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Voorwoord

Als student aan de opleiding HBO Pedagogiek aan de Fontys Hogeschool in Sittard heb ik om af te studeren de opdracht om een afstudeerproject te schrijven.

Ik heb in mijn tweedejaarsstage al kennis gemaakt met Stichting Kinderopvang Humanitas. Dit sprak mij erg aan en daarom ben ik voor mijn stage in het vierde jaar ook op zoek gegaan naar een stage binnen deze stichting die relevante werkzaamheden bood. Dit is mij gelukt bij Huize Kakelbont in Heerlen, waar ik tijdens mijn stage kon meelopen met de competentiemanager van deze vestiging. 

Tijdens het eerste gesprek met de competentiemanager bleek dat de babygroepen moesten werken volgens de methode Pikler, maar hierbij konden de leidsters nog wel extra handvaten gebruiken. Het leek mij erg interessant om te onderzoeken waar de leidsters nog hulp konden gebruiken, welke aspecten wel al waren doorgevoerd, welke aspecten van de methode nog verder ingevoerd moesten worden en waarom dit nog niet gelukt was. Daarom heb ik dan ook besloten om hier mijn afstudeerproject aan te wijden. 

Om dit afstudeerproject vorm te geven, heb ik eerst allerlei literatuur gelezen over de verschillende aspecten die in deze scriptie naar voren komen. Daarna heb ik de literatuurhoofdstukken geschreven, de vragenlijsten bij de medewerkers van de babygroep afgenomen en de resultaten verwerkt. Ook ben ik aanwezig geweest bij een workshop ‘Pikler en ergonomie tijdens de eetmomenten’ die verzorgd werd door de Emmi Pikler Stichting. Dit heeft ook bijgedragen aan het vormen van een goed beeld met betrekking tot de dagelijkse praktijk. Om het project af te ronden heb ik de conclusies geschreven en aanbevelingen daaraan toegevoegd. 

Ik heb met veel plezier gewerkt aan dit afstudeerproject en hoop dat het resultaat een bijdrage zal leveren aan de verdere invoer van de methode en de manier van werken in de groepen. Ook hoop ik dat door mijn afstudeerproject duidelijk is geworden waar de knelpunten bij invoering van de methode zaten en waar men dus bij een volgende vernieuwing op kan letten. 

Ten slotte wil ik een woord van dank uitbrengen aan Elfriede Heijen en Ton Haeren, omdat zij mij zo goed begeleid hebben bij het maken van dit afstudeerproject. Ook wil ik de leidsters van de babygroepen van Huize Kakelbont bedanken voor hun medewerking. Ten slotte wil ik mijn familie en vriendinnen bedanken voor hun steun.
Samenvatting
‘Ruim baan voor baby’s’ is de naam die de methode Pikler binnen Humanitas gekregen heeft. 

Deze term is gebaseerd op de vrije bewegingsontwikkeling die terug komt in de methode Pikler. Ook drukt deze methode uit dat baby’s ook respect verdienen en dat er rekening met hen gehouden moet worden.

De methode Pikler is ingevoerd bij alle kinderdagverblijven van Kinderopvang Humanitas in de babygroepen, dus ook bij kindercentrum Huize Kakelbont. Ik had zelf nog niet van deze methode gehoord en daarom leek het mij interessant om te kijken wat deze methode precies inhield. Ik hoorde vanaf het begin van mijn stage dat Pikler nog niet helemaal was ingevoerd in de babygroepen en het leek mij daarom ook interessant om te kijken hoe ver men was met het invoeren ervan en waar men nog extra handvaten kon gebruiken. Daartoe formuleerde ik de onderzoeksvraag ‘Wat ervaren de pedagogische medewerkers van de babygroep van Huize Kakelbont als ontbrekende handvaten om de methode Pikler, zoals die tot nu toe is uitgezet, in te voeren bij het dagelijkse werken in de groep?’. 

Om deze hoofdvraag te kunnen beantwoorden, heb ik een inventariserend kwalitatief onderzoek verricht. In de eerste hoofdstukken heb ik de organisatie beschreven en de wijze van innovatie binnen deze organisatie. Daarna heb ik de methode Pikler beschreven en deze heb ik ook vergeleken met de visie van Reggio Emilia. Vervolgens heb ik, aan de hand van de babyontwikkeling, beargumenteerd welke benadering ik het beste bij baby’s vind passen. Daarna ben ik over gegaan tot het uitvoeren van mijn onderzoek. Ik heb daarbij aan de hand van vragenlijsten de ervaringen van de pedagogische medewerkers in kaart gebracht. Deze vragenlijsten heb ik mondeling afgenomen en hieruit heb ik conclusies getrokken. De conclusies zijn ook gebaseerd op de praktijkervaring die ik tijdens mijn stage heb opgedaan.

Ik ben tot de conclusie gekomen dat het over het algemeen met alle aspecten van de methode erg goed gaat. De leidsters zijn namelijk al erg ver met het invoeren ervan en er zijn nog maar een paar kleine punten waar zij handvaten bij kunnen gebruiken. 

Zo bleek dat leidsters meer één op één willen gaan werken met de kinderen en men gaf aan daarom graag meer leidsters te hebben in de groep. Ik heb hier als aanbeveling gegeven om in elke groep een stagiaire te hebben en om het speelgoed steeds uitdagend neer te zetten voor de rust in de groep. Ook misten de leidsters het contact met de kinderen tijdens de speelmomenten wel af en toe, bijvoorbeeld in de vorm van samen iets knutselen. Hierbij heb ik aangegeven dat één op één iets maken met de kinderen af en toe moet kunnen als je de gepaste materialen gebruikt en de werkjes niet ongeordend in de groep ophangt. 

Daarnaast misten de medewerkers nog enkele materialen die men vanuit de organisatie moest krijgen en bij de start van het invoeringsproces misten de leidsters ook de gedetailleerde informatie. De materialen zijn nu echter geleverd en door ervaring op te doen en gaandeweg meer informatie en voortdurende begeleiding te krijgen, is het probleem qua informatie ook opgelost.  

Wat betreft inrichting en spelen zijn de leidsters ook al erg ver; er staat in elke groep nog maar één wipper. Wel gaf een leidster aan dat ze iets mist om boven de kleinste kinderen te hangen, zodat deze ook iets hebben om naar te kijken. Ik heb dit echter afgeraden in de aanbevelingen. Ook heb ik aangeraden om het laatste beetje speelgoed dat niet bij de methode aansluit, uit de groep te halen. 

Het eetmoment moet wel nog verder ingevoerd worden; hierbij moet er nog geoefend worden met het eten in kleine groepjes aan een laag tafeltje. Ik heb hierbij als aanbeveling gegeven om hiermee te starten op rustige dagen met de oudste kinderen. 

Ten slotte bleek dat ouders niet geïnteresseerd zijn en daarom heb ik als aanbeveling gegeven om een fotoavond te organiseren. 
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Inleiding

Op het moment dat ik met mijn stage begin, zijn de babygroepen aan het werk met de methode Pikler. Deze methode is voor mij geheel nieuw en daarom heb ik mij hier eerst goed in verdiept. 

Pikler is ingevoerd in alle babygroepen van Humanitas, dus ook op Huize Kakelbont. Hier komt men bij het werken met deze methode in de praktijk, wel eens punten tegen die nog niet zo goed lopen. Ook is de methode nog niet helemaal ingevoerd.

Voor mij was het daarom interessant om te inventariseren wat wel al heel goed gaat in de praktijk en bij welke aspecten de leidsters nog handvaten kunnen gebruiken. Mijn onderzoeksvraag werd dan ook: ‘Wat ervaren de pedagogische medewerkers van de babygroep van Huize Kakelbont als ontbrekende handvaten om de methode Pikler, zoals die tot nu toe is uitgezet, in te voeren bij het dagelijkse werken in de groep?’.

Door middel van het beantwoorden van deze vraag hoop ik de problemen die de leidsters in de praktijk ondervinden te verminderen en het team op weg te helpen bij het verder uitzetten van de methode in de dagelijkse werksituatie. 

Om de onderzoeksvraag te kunnen beantwoorden heb ik ervoor gekozen om eerst een aantal literatuurhoofdstukken te schrijven en mij hierdoor te verdiepen in de methode en de babyontwikkeling en daarna een vragenlijst op te stellen voor de pedagogische medewerkers van de babygroep. Deze vragenlijst wordt mondeling met hen doorgenomen en op die manier wil ik de ervaringen van de leidsters op papier krijgen. 

In hoofdstuk 1 van dit afstudeerproject wordt de organisatie beschreven en met name mijn stageplaats. In hoofdstuk 2 ga ik daarna nader in op innovatieprocessen, omdat het invoeren van de methode Pikler een innovatie binnen de organisatie is. Vervolgens wordt er in hoofdstuk 3 de benadering Reggio Emilia beschreven, omdat men voordat men met Pikler werkte vooral door Reggio Emilia geïnspireerd werd. In het tweede deel van dat hoofdstuk zal ik de methode Pikler inhoudelijk beschrijven en in het laatste gedeelte van hoofdstuk 3 wordt er een vergelijking gemaakt tussen deze twee benaderingen. Om een mening te vormen over welke benadering nu het beste bij de baby’s past, heb ik in hoofdstuk 4 eerst de babyontwikkeling beschreven en daarna geef ik mijn mening over welke benadering ik het beste vindt passen bij baby’s. Vervolgens wordt er in hoofdstuk 5 het praktijkgedeelte van dit afstudeerproject beschreven. Dit hoofdstuk gaat namelijk over het onderzoek. In het laatste gedeelte van het hoofdstuk worden ook de resultaten van de vragenlijsten met een koppeling naar de theorie weergegeven. Ten slotte zullen in hoofdstuk 6 de conclusies en aanbevelingen aan bod komen.  

Hoofdstuk 1. Kindercentrum Huize Kakelbont

In dit hoofdstuk zal ik mijn stageplaats ‘Huize Kakelbont’ beschrijven. 

In hoofdstuk 1.1 zal ik Huize Kakelbont beschrijven vanuit mijn eigen visie, in hoofdstuk 1.2 zal ik de organisatie Humanitas beschrijven met behulp van het BLIM-model en in hoofdstuk 1.3 zal ik aangeven waarom ik voor dit scriptieonderwerp gekozen heb.

1.1 Huize Kakelbont bekeken vanuit mijn visie

Kindercentrum Huize Kakelbont is gelegen in Heerlen. Het is onderdeel van de kinderopvangorganisatie Humanitas. 

Het kindercentrum biedt elke werkdag kinderopvang aan kinderen in de leeftijd van 0 t/m 12 jaar oud. Deze opvang wordt geboden in de vorm van dagopvang voor kinderen in de leeftijd van 0 t/m 4 jaar oud en buitenschoolse opvang (BSO) voor de kinderen die naar de basisschool gaan. Tevens wordt er voorschoolse opvang geboden en tussenschoolse opvang. 

De kinderen worden opgevangen in horizontale leeftijdsgroepen; er zijn op dit kindercentrum twee babygroepen, twee dreumesgroepen, twee peutergroepen en drie BSO-groepen. 

Naast deze drie BSO-groepen heeft Huize Kakelbont nog de mogelijkheid om kinderen te plaatsen bij BSO de Tovercirkel. Deze BSO is ook van Humanitas en is gelegen in een basisschool in Heerlen. Met deze locatie erbij heeft Huize Kakelbont dus vier BSO-groepen.

In elke groep werken een aantal vaste pedagogische medewerkers die alle kinderen dus goed kennen. 

Ik ben stage gaan lopen bij Huize Kakelbont om een aantal redenen. Ten eerste had ik al eens eerder stage gelopen bij een buitenschoolse opvang van Humanitas en dit beviel mij erg goed. Ik vond het prettig werken binnen deze organisatie, omdat de visie en het pedagogisch beleid wel aansloot op mijn visie. Ik was dus al enigszins vertrouwd met de organisatie. 

Ook had ik van een collega veel positieve verhalen gehoord toen zij een soortgelijke stage binnen Humanitas in haar laatste studiejaar deed. Om deze redenen ben ik dan ook gaan solliciteren voor een stage bij de competentiemanager van Huize Kakelbont. Na een kennismakingsgesprek met mijn huidige stagebegeleidster was het voor mij duidelijk dat deze stage genoeg uitdaging bood en voldeed aan de eisen vanuit de opleiding. 

De stage bevalt mij erg goed; ik vind mijn stage erg leerzaam door de verschillende werkzaamheden, de begeleiding is goed, het team is leuk en ik voel mij er nu erg op mijn plek.  

1.2 De stageplaats beschreven aan de hand van het BLIM-model

Zoals eerder aangegeven is Huize Kakelbont een kindercentrum van Kinderopvang Humanitas. In deze paragraaf zal ik de organisatie ‘Kinderopvang Humanitas’ beschrijven aan de hand van het BLIM-model (1). In de eerste subparagraaf zal ik toelichten waarom ik hiervoor gekozen heb. In de subparagrafen die daarop volgen zullen de bestaansvoorwaarden één voor één beschreven worden zoals die van toepassing zijn op de organisatie. 
1.2.1 Het BLIM-model

Een organisatie kan voortbestaan als ze voldoet aan de vier bestaansvoorwaarden: bestaansrecht, leefbaarheid, inrichting en management. Deze vier elementen staan niet los van elkaar; er bestaan relaties tussen deze elementen en ze beïnvloeden elkaar. Deze elementen vormen hierdoor samen een model. 

Dit model wordt ook wel het BLIM-model genoemd. Alle typen organisaties kunnen aan de hand van dit model beschreven worden en daarom wil ik dit model dan ook als middel gebruiken om de organisatie ‘Kinderopvang Humanitas’ te kunnen beschrijven. 

1.2.2 Bestaansrecht

‘Door het beschrijven van het ‘bestaansrecht’ geef je antwoord op de vraag waarom een organisatie bestaat. Dit bestaansrecht ligt in de wil van een buiten de organisatie levende groep mensen om middelen aan de organisatie ter beschikking te stellen’ (2). Het bestaansrecht van de kinderopvang komt voort uit de laatste maatschappelijke ontwikkelingen, bijvoorbeeld de ontwikkeling dat beide ouders in een gezin zijn gaan werken. In deze subparagraaf zal ik beschrijven wat Humanitas (en dus Huize Kakelbont) onderscheidt van andere kinderopvangorganisaties. Het onderscheid is namelijk te maken in de visie, missie, doelstelling enzovoort. Deze punten zullen aangepast moeten zijn aan de wensen van de klanten, want wanneer dit niet zo is zullen zij naar een andere kinderopvangorganisatie gaan en zal het bestaansrecht van Humanitas verloren gaan. 

Zoals eerder beschreven wordt er op Huize Kakelbont dagopvang, BSO, voorschoolse opvang en tussenschoolse opvang aangeboden aan kinderen in de leeftijd van 0 t/m 12 jaar. Daarnaast biedt Humanitas ook nog opvang in de vorm van peuterspeelzalen en gastouderopvang. Hier krijg ik tijdens mijn stage echter niet mee te maken. 

Bij dit aanbod van kinderopvang heeft Kinderopvang Humanitas de volgende missie: ‘Wij zijn een betrouwbare partner in de kinderopvang die ouders en verzorgers door middel van opvang, opvoeding en verzorging in kindercentra en gastouderopvang ondersteunt bij het combineren van zorg, arbeid en educatie’. (3)

Stichting Kinderopvang Humanitas heeft de volgende basisvisie:

· kinderen worden voor vol aangezien

· het kindercentrum is ook voor de ouders een plek waar ze zich prettig voelen

· medewerkers kunnen er hun deskundigheid inzetten en zich verder ontwikkelen

Hieruit blijkt al dat men wil dat kinderen gerespecteerd worden. Respect is één van de zeven R’en die als pedagogisch uitgangspunten dienen in deze organisatie. Deze zeven R’en zijn:  

* Rust, Reinheid en Regelmaat.

Deze drie R’en bieden veiligheid aan kinderen. 

* Respect

Het begrip respect vormt de basis voor een aantal waarden en normen die binnen de organisatie belangrijk gevonden worden. Dit zie je terug in de manier waarop collega’s met elkaar, met ouders en met de kinderen omgaan: iemand mag zijn wie hij is en we zijn als mensen heel verschillend, maar wel gelijkwaardig.

* Ruimte

Ruimte is een belangrijk uitgangspunt bij de ontwikkeling van kinderen. In de letterlijke zin gaat het om de verschillende ruimten in en om een kindercentrum: een prettige omgeving voor kinderen waarin zij alle kans krijgen om met veel verschillende materialen en ervaringen in aanraking te komen. 

Daarnaast is er ook op een figuurlijke manier sprake van ruimte: ruimte voor kinderen om zelf vaardigheden te kunnen oefenen en initiatief te nemen. Hierdoor kunnen ze steeds zelfstandiger gaan functioneren en bouwen zij zelfvertrouwen op (persoonlijke competentie).

Omdat kinderen met elkaar in een groep samen zijn, krijgen zij ook volop de kans om hun sociale vaardigheden te ontwikkelen (sociale competentie).

* Reflectie

Voortdurend nadenken over het pedagogisch beleid en verbetering van de kwaliteit.
* Resultaat

Resultaat vindt men belangrijk omdat het concrete en meetbare informatie oplevert.

Resultaat is op verschillende momenten en op verschillende manieren zichtbaar en levert tevreden kinderen en ouders op.

Om deze visie en uitgangspunten ook in de praktijk te brengen maken de pedagogische medewerkers op elk kindercentrum elk jaar een pedagogisch jaarwerkplan. Hierin staan richtlijnen beschreven die men volgt om te werken volgens de visie.

In het pedagogisch werkplan van het kindercentrum wordt ook weergegeven op welke manier de basisdoelen van de kinderopvang (veiligheid bieden, aandacht voor persoonlijke en sociale competentie en het overbrengen van normen, waarden en regels) in de praktijk uitgevoerd worden. 

Dit werken volgens het pedagogisch werkplan zorgt ervoor dat de kwaliteit op peil blijft en men ook doet wat men zegt. Kwaliteit wordt namelijk belangrijk gevonden binnen Humanitas. Daarom werken er bij deze organisatie alleen maar professionele krachten, komt de GGD elk jaar controleren, voert men tevredenheidsonderzoeken uit enzovoort.

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 1.2.2: 

- Hol, A. (2006). Informatieboekje voor stagiaires. Heerlen, Stichting Kinderopvang Humanitas.

- Intranet Humanitas (2008). Geraadpleegd op 23 januari 2008.

- Lievers, B., & Lubberding, J.B. (2002). De bestaansvoorwaarden (4de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff. 

- Veld, H. van der (Regisseur). (2004). Eigenwijs is onze wijs [DVD].

1.2.3 Leefbaarheid

Leefbaarheid binnen de organisatie beschrijft hoe (on)prettig het is om voor die organisatie te werken. Dit kun je bepalen door onder andere de lasten en baten voor de medewerkers tegen elkaar af te wegen, te kijken naar het ziekteverzuim en naar de inspanning die de organisatie moet verrichten om nieuwe medewerkers aan te trekken.  

In paragraaf 1.1 heb ik al beschreven hoe goed de stage mij bevalt binnen deze organisatie. Hieronder zal ik verder uitwerken wat de organisatie zoal doet voor de medewerkers. 

Het management en de pedagogische medewerkers hebben de gezamenlijke doelstelling om de pedagogische kwaliteit verder te verbeteren en te ontwikkelen. 

Alle medewerkers leveren hier dan ook een bijdrage aan door hun inbreng te hebben in het pedagogisch werkplan. De kwaliteiten van de pedagogische medewerkers worden op deze manier dus gewaardeerd.

Bovenstaande betekent dan wel dat zij steeds nieuwe werkwijzen moeten willen ontwikkelen, open moeten staan voor inspiratie van buitenaf, zich moeten verdiepen in vakliteratuur enzovoort.

Naast de mogelijkheid om de eigen deskundigheid in te zetten, hebben medewerkers ook de mogelijkheid om deze kwaliteiten verder te ontwikkelen o.a. door studiedagen en door te leren van elkaar.

Naast de hierboven beschreven inbreng in de dagelijkse werksituatie, hebben medewerkers ook inbreng op ‘hoger niveau’. Zo bestaat er een ondernemingsraad (OR) van de organisatie en kan men zich aansluiten bij vakbonden.

Bovendien wordt er binnen Humanitas gewerkt met tevredenheidsonderzoeken voor personeel die elke twee jaar plaatsvinden. Deze onderzoeken zijn natuurlijk bedoeld om knelpunten die door medewerkers ervaren worden, te verbeteren. Naar dit verbeteren van knelpunten wordt ook gestreefd door te werken met ‘werkmaat beter werken’. 

Verder geldt er binnen de organisatie duidelijkheid voor de werknemers. Zij moeten zich namelijk houden aan de gedragscode: de organisatie wil dat alle medewerkers de organisatiewaarden respect, ruimte, reflectie en resultaat naleven en keurt agressie, racisme, seksuele intimidatie, diefstal, vernieling, fraude en corruptie af. 

Ook moeten de medewerkers zich houden aan de beroepscode: in samenwerking met de vakbonden is een Beroepscode Kinderopvang ontwikkeld. Deze beroepscode geeft inzicht in de waarden en normen die binnen de kinderopvang gehanteerd worden. 

Doordat men zich moet houden aan deze codes en er ook een goed systeem bestaat van protocollen, biedt de organisatie duidelijkheid en veiligheid voor de werknemers. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 1.2.3: 

- Intranet Humanitas (2008). Geraadpleegd op 23 januari 2008.

- Lievers, B., & Lubberding, J.B. (2002). De bestaansvoorwaarden (4de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff. 

1.2.4 Inrichting en Management
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De inrichting van Kinderopvang Humanitas wordt hier beschreven aan de hand van een organogram. 

Zoals in het organogram te zien is, vormt de Raad van Bestuur van Kinderopvang Humanitas het dagelijks bestuur. Deze Raad is verantwoordelijk voor de bedrijfsvoering en legt verantwoording af aan de Raad van Toezicht. 
Ook is er te zien dat er acht regio’s zijn met elk een regiomanager als leidinggevende. 

Op ieder kindercentrum werkt een competentiemanager, zij heeft een coachende en begeleidende rol voor de pedagogisch medewerkers. De competentiemanager draagt dus eigenlijk zorg voor pedagogiek en personeel van zijn of haar locatie(s). 

Deze competentiemanager legt verantwoording af aan de regiomanager. 

Daarnaast zijn er ondersteunende diensten zoals Bureau Organisatie Ondersteuning, dat pedagogische en kwalitatieve ondersteuning en advies levert. Bij BOO zijn ook de beleidsmedewerkers op het gebied van pedagogische ontwikkeling werkzaam. 

Het Shared Service Center en de afdelingen Automatisering & Informatisering, Kwaliteitszorg, PR & Communicatie, Facility en P&O zijn stafafdelingen in het hoofdkantoor in Heerlen.
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1.3 Aanleiding tot het onderzoek

De beleidsmedewerkers op het gebied van pedagogische ontwikkeling hebben besloten dat de babygroepen binnen Humanitas moeten gaan werken volgens de methode Pikler. Binnen kinderopvang Humanitas wordt dit project ook wel ‘Ruim baan voor baby’s’ genoemd. 

Deze methode is dus ook ingevoerd bij Huize Kakelbont, maar zoals op de meeste locaties is het niet zo gemakkelijk om volgens alle aspecten van deze methode te gaan werken. Het leek mij dan ook erg interessant om nader te bekijken in hoeverre deze methode wel al is doorgevoerd en wat de mogelijkheden zouden kunnen zijn om de ontbrekende stukjes ook door te voeren. 

Ik wil dus graag de knelpunten en ontbrekende handvaten in kaart brengen en bekijken wat de mogelijke oplossingen hiervoor kunnen zijn. 
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Hoofdstuk 2. Innovatie

In het vorige hoofdstuk werd de organisatie waar ik stage loop beschreven. In dit hoofdstuk zal duidelijk worden welke rol innovatie speelt bij Humanitas. 

In hoofdstuk 2.1 zal ik beschrijven wat innovatie nu precies inhoudt en in hoofdstuk 2.2 zal ik aangeven waarom en op welke manier er de afgelopen jaren geïnnoveerd is binnen de babygroepen van Kinderopvang Humanitas. 

2.1 Innovatie

Innovatie is een ander woord voor vernieuwing. Het gaat hierbij om het invoeren van nieuwe ideeën, producten, diensten en processen om dingen op een nieuwe (en betere) manier aan te pakken. Dit is vaak nodig om met andere, soortgelijke, bedrijven te kunnen blijven concurreren. (1)

Om een innovatie succesvol te laten verlopen, moet het vernieuwingsproces gestuurd worden en moeten er voldoende middelen beschikbaar zijn om het doel te behalen. Tevens zullen de deelnemers aan het innovatieproces geprikkeld en gestimuleerd moeten worden. Dit kun je bijvoorbeeld bereiken door hen inspraak te laten hebben in het innovatieproces en ook echt iets te doen met hun ideeën. 

Het succes van de innovatie is door de vele factoren die een rol spelen, doorgaans moeilijk vooraf te voorspellen. Daarom is vernieuwen dus wel risicovol; je weet niet hoe het je personeel beïnvloedt, wat de klant ervan vindt enzovoort. 

Er zijn drie omgevingsfactoren die stimuleren om toch te innoveren, ondanks dit risico (2):

- Overheidsbeleid. Een overheid die eisen oplegt aan producten, of systematisch beleid voert om bestaande normen verder op te voeren, dwingt bedrijven inventief te zijn en met betere producten te komen. Wie niet aan de eisen kan voldoen kan het risico lopen omzet te verliezen. Hoe meer consumenten aanwezig zijn in de markt waar de strenge eisen gelden en hoe kapitaalkrachtiger deze consumenten gemiddeld zijn, des te effectiever werkt zulk beleid. Voor het bedrijf dat wel of als eerste aan de eisen kan voldoen ligt een grote markt open.
Zo zijn er in het onderwijs van overheidswege de laatste decennia ook enkele zeer grootschalige onderwijsvernieuwingen gezien, denk maar aan de invoering van basisvorming, het tweedefaseonderwijs enzovoort. Deze hadden overigens wel een zeer wisselend succes.
- Concurrentie. Als de concurrent een beter product op de markt zet voor een scherpe prijs, vormt dit een bedreiging voor organisaties. De dreiging van innovaties door de concurrentie is een sterke stimulans tot innovatie. Bij afwezigheid van concurrentie, dus in een rustige en stabiele omgeving, is de kans groter dat organisaties niet of slechts minimaal zullen innoveren.

- Uitvinders met een goed idee en voldoende commerciële inslag. Uitvinders met een sterke 'drive' om met hun product de wereld beter te maken en er zelf rijker van te worden, werken hard aan een commercieel geloofwaardig concept. Beide zijn nodig om te zorgen dat de uitvinding ook echt een innovatie wordt. 
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2.2 Innovatie bij Humanitas

Zoals hierboven beschreven zal er binnen elke organisatie geïnnoveerd moeten worden. 

Bij Humanitas is dit ook zo; men wil namelijk steeds de beste kwaliteit bieden en aan wensen van kinderen, ouders en pedagogische medewerkers voldoen. Hiervoor is innovatie noodzakelijk.

Men werkt actief aan innovatie door elk jaar een ideeëndag te organiseren. Hierbij draagt elke regio een nieuw idee aan en het winnende idee wordt ook steeds uitgevoerd. 

In dit afstudeerproject gaat het om de babygroepen van Humanitas en daarom zal ik in deze paragraaf beschrijven op welke manier er de afgelopen twee jaar geïnnoveerd is binnen deze groepen. 

2.2.1 Waarom werd er geïnnoveerd? 

‘Binnen kindercentra van Humanitas is er ruimte voor kinderen om zelf vaardigheden te kunnen oefenen, waardoor de persoonlijke competentie van de kinderen groeit.’ Dit is één van de punten die wel al beschreven stonden in de basispedagogiek van Humanitas, maar er was geen echte methode voor de babygroepen die dit tot uiting bracht. 

Uit een interview met Leonie Heutz
 dat gehouden werd door de oudercommissie van Humanitas in april 2007 blijkt dat leidsters aangaven dat zij het misten om volgens een bepaalde methodiek te werken en dat zij ook handvaten misten om op een bepaalde manier met baby’s te werken. Tijdens studiedagen werden er vaak leuke thema’s behandeld, maar deze waren dan vooral gericht op kinderen in de leeftijd van anderhalf tot twaalf jaar oud. De thema’s waar de leidsters wel iets mee zouden kunnen doen, sloten echter ook niet aan op ‘de competente baby’. 

Ook gaven ouders volgens dit interview aan dat ze graag meer zicht hadden op wat er gebeurt in de babygroepen. Zo hoorden ouders bijvoorbeeld wel hoeveel hun kind gegeten had, maar niet op welke manier de pedagogische medewerkers dit eten aanboden. 

Deze twee redenen leidden tot meer aandacht voor baby-opvang in de kinderopvang. 

Er was binnen deze babygroepen dus behoefte ontstaan om volgens een bepaalde methode te gaan werken. Door het kiezen van een geschikte methode was de innovatie binnen de babygroepen een feit. 

In de oude situatie werden de pedagogische medewerkers in de babygroepen vooral geïnspireerd door de visie van Reggio Emilia, waarbij men uitgaat van het competente kind. De leidsters hadden bij het werken volgens deze inspiratiebron nog veel vrijheid in hun handelen. Hierdoor werd er niet binnen elke babygroep van Humanitas op eenzelfde manier gewerkt.

Het werken volgens een bepaalde methode, betekende dus dat de medewerkers niet meer zo vrij waren in hun handelen en dat er meer overeenkomsten zouden ontstaan tussen de verscheidene babygroepen. 

Wanneer men gaat werken volgens een methode, zullen de leidsters een basishouding moeten aannemen die bij deze methode gehanteerd wordt. Deze basishouding hoeft niet gekopieerd te worden, maar de leidsters moeten zich er wel door laten inspireren en er zoveel mogelijk naar handelen. De basishouding die Kinderopvang Humanitas van haar medewerkers verwachtte, sloot goed aan bij de basishouding die geuit wordt bij het werken volgens de methode Pikler. Een voorbeeld van een aspect uit deze basishouding is bijvoorbeeld het respecteren van het kind.

Het genoemde uitgangspunt ‘het competente kind’ én de basishouding die er bij Humanitas van medewerkers verwacht wordt, waren enkele redenen om ervoor te kiezen om in de toekomst te gaan werken volgens de methode Pikler. 

Tevens gaat men bij Humanitas uit van de zeven R’en, waarvan ‘ruimte’ één R is. Dit begrip staat ook bij Pikler centraal; Emmi Pikler gaat er namelijk van uit dat een kind genoeg ruimte moet hebben om zich goed te kunnen ontwikkelen.  

In hoofdstuk 3 zal er verder ingegaan worden op de inhoud van de methode Pikler, waarbij er vanzelf duidelijk wordt waarom men voor Pikler gekozen heeft. Er zijn namelijk veel overeenkomsten tussen de basis van de methode Pikler en de basisvisie van Kinderopvang Humanitas. 

Er is echter niet alleen gekozen voor deze methode, omdat er overeenkomsten waren tussen de methode Pikler en de basisvisie van Humanitas. Pikler zorgt namelijk ook voor innoverende ideeën binnen het werken met baby’s. Enkele voorbeelden hiervan zijn: 

- Er werd voorheen veel belang gehecht aan gezamenlijke activiteiten; denk maar aan het eten in grote groepen. Pikler gaat echter uit van het geven van individuele aandacht tijdens het eetmoment en daarom wordt er individueel of in een klein groepje gegeten. 

- De vrije bewegingsontwikkeling; een kind leert volgens Pikler vanuit zichzelf omrollen, kruipen, lopen enzovoort. Volwassenen hoeven de kinderen hier niet steeds bij te helpen. Dit werd voorheen wel gedaan, maar door de inzichten die Pikler heeft verschaft laten leidsters kinderen nu vrijer hierin en laten het de kinderen zichzelf leren. 
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2.2.2 Op welke manier heeft het besluitvormingsproces plaatsgevonden?

In 2004 liet de directrice van Kinderopvang Humanitas een video over Emmi Pikler zien aan de manager pedagogiek. Zij was enthousiast over de methode en men besloot om de methode goed te onderzoeken. Er waren namelijk ook wel bedenkingen bij en het was hen duidelijk dat je een nieuwe methode niet zomaar in de organisatie kon invoeren. 

Onder leiding van Aafke Huisman van de Nederlandse Pikler Stichting zijn er eerst twee proefprojecten gestart in kinderdagverblijven. De trainsters van de Nederlandse Pikler Stichting zijn zelf opgeleid in Hongarije, waar deze methode zijn oorsprong vindt. 

De ervaringen bij de proefprojecten waren positief: de kinderen waren meer tevreden, ze waren rustiger en zelfstandiger, de leidsters pakten het snel op en de ouders waren positief. 

Er waren ook wel aandachtspunten: de wipstoeltjes konden niet meer gebruikt worden en je kon een baby niet meer beperken in de beweging tijdens het verschonen.

Doordat de ervaringen dus vooral positief waren, is er door de manager en de beleidsmedewerkers op het gebied van pedagogische ontwikkeling voor gekozen om deze methode in te voeren. 

Nadat de besluitvorming had plaatsgevonden moest er zorgvuldig nagedacht worden over de vraag hoe de methode ingevoerd zou gaan worden en hoe het implementatieproces er uit zou gaan zien. 

Als eerste is men de leidsters en de competentiemanagers gaan informeren tijdens enkele bijeenkomsten over de nieuwe werkwijze. 

Ten tweede zijn de competentiemanagers eind 2006 getraind om de babyleidsters te ondersteunen in het werken op de vernieuwde manier. 

Ook werd de inrichting aangepast en het spelmateriaal werd veranderd. 

Dit kun je echter niet allemaal doen buiten de ouders om, dus ook zij werden geïnformeerd via nieuwsbrieven en ouderavonden. 

Tevens werden er tijdens verschillende studiedagen informatie en workshops aan de leidsters aangeboden, zodat zij ervaringen konden uitwisselen met teams uit andere babygroepen binnen de regio, zij nieuwe inspiratie opdeden enzovoort. 

Leidsters worden ook aangestuurd in het innovatieproces door het hanteren van een checklijst met vaardigheden. Aan de hand van deze checklijst wordt er nagegaan of elk onderdeel binnen de groep goed geïmplementeerd is en deze lijst laat zien hoe leidsters hun houding nog kunnen verbeteren. 

Om het innovatieproces te bewaken, vinden er tussentijdse evaluaties plaats met de competentiemanagers. Deze evaluaties krijgen gestalte met behulp van vragenlijsten. 

Ten slotte zal er geëvalueerd worden door de pedagogische kwaliteit in de babygroepen te meten volgens het binnen de organisatie gehanteerde pedagogisch-meetinstrument. 
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Hoofdstuk 3. Reggio Emilia en Pikler

In hoofdstuk 2 is de innovatie binnen de organisatie beschreven. Hier werd in het kort aangegeven waarom men voor Pikler gekozen heeft, op welke manier, door wie dit gebeurd is enzovoort. 

In dit hoofdstuk wordt er meer inhoudelijk ingegaan op de inspiratiebronnen die in hoofdstuk 2 genoemd zijn. Ik zal daarom dan ook eerst de visie van Reggio Emilia beschrijven en hierna zal ik in de tweede paragraaf inhoudelijk ingaan op de methode Pikler. 

Ten slotte zullen deze twee pedagogische inspiratiebronnen met elkaar vergeleken worden.

3.1 Reggio Emilia

Na de tweede wereldoorlog ontstond er in Noord-Italië bij ouders de behoefte om kinderopvang en scholing van hun kinderen goed te organiseren. Dit vond plaats in Reggio Emilia; het dorp was verwoest door de oorlog en ouders hadden het plan om zelf een school te bouwen voor hun kinderen. 

De onderwijzer en pedagoog Loris Malaguzzi hoorde van dit plan en sloot zich bij het project aan. Vanuit deze basis kon hij zijn pedagogische ideeën ontwikkelen: respect voor het kind, je niet blindstaren op de beperkingen, maar geloof in de vele mogelijkheden en creativiteit van elk kind. Malaguzzi werd één van de grootste inspirators voor het Reggio-systeem.

Al snel kwamen er meer kindercentra (voor kinderen in de leeftijd van nul t/m zes jaar) die volgens zijn ideeën wilden werken. Vooral in het begin werkte men zonder een duidelijk referentiekader. Men had erg de behoefte aan nieuwe ideeën en ook om met deze ideeën te gaan experimenteren. Om dit te laten slagen en de ontwikkeling van deze kindercentra te bevorderen gingen ouders, leerkrachten, vrouwengroepen, adviesraden en schoolcommissies samenwerken met de gemeente. 
De Reggio Emilia-benadering is echter niet ontstaan door het zomaar “uitproberen”. 

De mensen die betrokken waren bij het ontwikkelen van deze benadering, waren erg energiek en idealistisch. Tevens hadden alle samenwerkende pedagogen met elkaar gemeen dat ze een sterk geloof hadden in de eigen groeikracht van het kind; een kind is van nature onderzoekend, nieuwsgierig en er steeds op uit om beter om te gaan met de wereld om hem heen. 
Het is bijzonder te noemen dat de werkwijze van de kindercentra niet 'bedacht' is door een pedagogische denker, maar dat het langzamerhand ontstaan is vanuit dertig jaar ervaring. 

Reggio Emilia is daarom ook geen model, maar een benadering of inspiratiebron.

De Reggio Emilia-benadering heeft een aantal pedagogische concepten ontwikkeld die theoretisch geladen zijn, maar ook zijn gebaseerd op jarenlange ervaringen. Zij hebben daardoor een praktische bruikbaarheid en geven richting en steun aan het dagelijkse pedagogische werk. Er is als het ware een eigen pedagogische taal ontwikkeld, waardoor er een gelijkwaardige dialoog kan plaatsvinden. 
In de stad Reggio werken nu meer dan 30 kinderdagverblijven volgens bovengenoemde principes en ook in andere delen van de wereld werken veel dagverblijven naar inspiratie van Reggio Emilia. 

In de volgende subparagrafen zal er dieper ingegaan worden op de inhoud van deze werkwijze. 
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3.1.1 De manier van werken vanuit de inspiratie van Reggio Emilia

Op de vraag ‘wie is het kind’ zou Malaguzzi antwoorden dat kinderen intelligent zijn, dat kinderen vanaf hun geboorte gericht zijn op communicatie en zij hiertoe vele mogelijkheden hebben, dat kinderen nieuwsgierig en leergierig zijn en ten slotte dat kinderen allemaal verschillende personen zijn met unieke genen, mogelijkheden, cultuur en historie. De ontwikkeling van kinderen is van tevoren niet te voorspellen . Ze zoeken naar betekenissen en onderzoeken hun wereld met alles wat in hen zit. 
Men gaat er bij de werkwijze van Reggio Emilia dus vanuit dat kinderen willen ontdekken en communiceren. Kinderen hebben dan ook honderd werelden om te ontdekken en dat doen zij in honderd talen. ‘Honderd talen’ wil zeggen dat de communicatie niet alleen verbaal verloopt, maar dat kinderen zich ook uit kunnen drukken door middel van mimiek, geluid, dans, drama, beweging, muziek, tekenen, collages, kleien enzovoort. Al deze uitdrukkingsvormen worden al vanaf de geboorte van het kind belangrijk gevonden, omdat elke vorm zijn eigen zeggingskracht en mogelijkheden heeft. Om aandacht te geven aan de vele uitdrukkingsmogelijkheden van kinderen, wordt er nadruk gelegd op het ontwikkelen van creativiteit van de kinderen. 

Hierbij staat de belevingswereld van het kind centraal en gaat men ervan uit dat alle kinderen intelligent zijn. Deze intelligentie ziet er bij ieder kind anders uit; ieder kind benadert dingen anders. De kinderen worden daarom dan ook allemaal met respect behandeld. 

Zoals uit voorgaande al is af te leiden, heeft men bij Reggio Emilia een groot vertrouwen in de competentie van ieder kind en gaat men uit van de mogelijkheden van kinderen en niet van hun beperkingen. Dat vraagt van de groepsleiding dan ook om naar kinderen te kijken vanuit hun beleving en niet vanuit de visie van de leiding. Het is belangrijk om te luisteren naar kinderen; zo ontdek je wat de behoefte is van ieder kind. 

Het werken met veel uitdrukkingsmogelijkheden heeft als grote voordeel dat je kinderen sneller kunt begrijpen wanneer zij bijvoorbeeld de gesproken taal nog niet goed spreken. Aan hun creaties zie je toch wat hen bezig houdt en hoe zij zich voelen. 

Voor begeleidsters betekent dit dat zij gelegenheden moeten scheppen voor de kinderen om zich uit te kunnen drukken en gelegenheden waarin kinderen kunnen ontdekken. Daarom vind je in de kindercentra die zich laten inspireren door Reggio Emilia dan ook altijd een atelier. 

Het creatief werken maakt kinderen zelfverzekerd en draagt bij aan het probleemoplossende vermogen van de kinderen. Doordat de kinderen geleerd hebben creatief te werken, biedt dit namelijk de mogelijkheid om problemen later in hun leven creatief op te kunnen lossen. 
Het uitgangspunt ‘de honderd talen van kinderen’ speelt dus een grote rol bij het werken volgens Reggio Emilia en in het verlengde hiervan gaat men ook uit van drie pedagogen voor kinderen. Hier zal de volgende subparagraaf dan ook over gaan. 
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3.1.2 De drie pedagogen

Reggio Emilia gaat uit van drie pedagogen: kinderen zijn elkaars eerste pedagoog, volwassenen ziet men als tweede pedagoog en de omgeving als de derde pedaoog. 

De eerste pedagoog: kinderen voor elkaar. 

Zoals eerder in deze paragraaf aangegeven is, hebben kinderen de drang om te ontdekken. Hier speelt men bij de werkwijze van Reggio Emilia op in door kinderen te laten werken in kleine groepjes. Daardoor is de onderlinge uitwisseling en interactie tussen kinderen namelijk optimaal en leren kinderen veel van elkaar. Dat het werken in groepjes de interactie en leerproces bevordert, zie je bijvoorbeeld aan het feit dat kinderen veel van elkaar willen nabootsen. Wanneer de één een mooi paard tekent, wil de ander dit ook proberen. 

In deze kleine groepjes wordt gewerkt aan grote projecten, waarvan het onderwerp door de kinderen bepaald wordt. Wanneer er bij een kind thuis bijvoorbeeld een hond gestorven is, kan het best zo zijn dat kinderen er behoefte aan hebben om te werken aan creaties met als thema ‘honden’ of ‘dood’. Hoe lang en op welke manier dit groepje werkt aan een bepaald thema, beslissen de kinderen zelf. 

Naast het groepsaspect, wordt er ook belang gehecht aan de verschillen in de aard en de behoeften van de kinderen. Deze behoeften komen bijvoorbeeld tot uiting doordat de groepsleiding de kunstwerkjes van de kinderen goed bestudeerd. Door goed te kijken naar de kunstwerken leert men het karakter van de individuen binnen de groep ook goed kennen. 
De tweede pedagoog: de volwassenen. 

Iedere volwassene is aan het opvoeden en voegt iets toe aan de ontwikkeling van kinderen. Dus niet alleen de ouders of groepsleiding hebben de functie van tweede pedagoog, maar ook de leerkrachten, de buren, de kok, de pedagoog, de kunstenaar enzovoort. 

In Reggio Emilia werkt een groepsleidster drie jaar lang met dezelfde groep kinderen en ouders. Zij werkt altijd met een co-groepsleidster en samen onderhouden zij relaties met de andere groepsleidsters, de rest van de staf, de kunstenaar (‘atelierista’), het gemeentebestuur en daarbij krijgen deze mensen steun van een pedagoog (‘pedagogista’) die in verscheidene centra werkt. 

De genoemde volwassenen vervullen allemaal een gelijkwaardige rol binnen de kindercentra. 

Bovendien staan deze volwassenen niet boven de kinderen, maar naast hen. Kinderen zijn de hoofdrolspelers van hun eigen ontwikkeling. Dit zie je bijvoorbeeld terug in het feit dat de kinderen zelf thema’s waaraan zij willen werken, inbrengen in de groep.

De volwassenen scheppen de mogelijkheden en voorwaarden voor deze ontwikkeling. Zij moeten proberen om de juiste momenten aan te grijpen en de juiste manier te vinden om de betekenissen en interpretaties die zij zien, tot een vruchtbaar gespreksonderwerp met de kinderen te maken. Ook moedigen de volwassenen de kinderen op alle terreinen aan (bijvoorbeeld om andere materialen te gebruiken bij het vervaardigen van kunstwerken). 

Volwassenen luisteren naar kinderen en spelen dan dus in op de behoeften van de kinderen.

Zij gaan er ook van uit dat zowel de kinderen als zijzelf het beste kunnen leren door middel van communicatie, conflict en co-actie (samendoen). Tevens beschouwen zij hun werk als een openbare bezigheid die zich afspeelt binnen het gezamenlijke leven van het kindercentrum, de gemeenschap en de cultuur. De interactie binnen én buiten het centrum is dus hoog. 

De derde pedagoog: de ruimte.

Bij het uitgangspunt dat kinderen zich uit kunnen drukken in honderd talen, speelt de ruimte een grote rol. Door alles wat er in de groepsruimte te zien en te ontdekken is, kunnen kinderen zich namelijk uitdrukken op veel verschillende manieren. 

Reggio Emilia gaat er dan ook vanuit dat kinderen recht hebben op een mooie ruimte, want in een mooie en sfeervolle ruimte worden kinderen uitgenodigd om zich te ontwikkelen. Zij gaan op die manier met allerlei verschillende dingen binnen de ruimte experimenteren. 

Er zijn binnen een kindercentrum waar men werkt volgens de ideeën van Reggio Emilia, meerdere ruimtes aanwezig. Zo is er altijd een atelier en een keuken aanwezig naast de gebruikelijke groepsruimte, slaapkamers enzovoort. Deze ruimtes staan met elkaar in verbinding door bijvoorbeeld doorzichtige wanden. Zo kunnen de kinderen van de ene ruimte in de andere ruimte kijken; een groepsruimte staat in verbinding met de omgeving. 

Bovendien staat het kindercentrum ook in verbinding met de buitenruimte. De kinderen kunnen door grote ramen naar buiten kijken en dit wordt bij Reggio Emilia ook erg belangrijk gevonden. 

Ook wordt er binnen deze verschillende ruimtes in hoeken gewerkt. Dit heeft als grote voordeel dat kinderen niet hoeven op te ruimen als ze tijdelijk met hun activiteiten moeten stoppen. Zij kunnen wanneer ze terug komen weer verder gaan waar zij mee bezig waren; hun ‘experiment’ werd niet abrupt afgebroken. 

Uit bovenstaande valt al af te leiden dat er binnen de groepsruimtes veel prikkels voor de kinderen zijn en er binnen de ruimte gevoel is voor detail. Zo worden er bijvoorbeeld veel verschillende kleuren en materialen gebruikt bij de inrichting van de ruimte. Tevens spelen spiegels, projectors en licht een grote rol. Licht geeft de kinderen namelijk de mogelijkheid om te experimenteren met de ruimte en dit kan door projectors gestimuleerd worden. Spiegels zorgen ook voor verschillende lichtweerkaatsingen en tevens laten zij de ruimte veranderen. Daarnaast willen kinderen ontdekken wie zij zijn en het spiegelbeeld is daar belangrijk bij. 

Het is echter niet zo dat alle kleuren, spiegels enzovoort door elkaar hangen en de ruimte chaotisch is. Er is een indeling in de ruimte en er zijn veel dingen gesorteerd. Verfpotten staan bijvoorbeeld op kleur gesorteerd, zodat het voor de kinderen overzichtelijk blijft. 

Om de ruimte overzichtelijk te houden en ervoor te zorgen dat kinderen makkelijk bij het materiaal kunnen, worden er veel dingen in doorzichtige bakken bewaard en is alle materiaal te zien. Verf, klei of stiften worden dus niet in een dichte kast bewaard, maar in doorzichtige bakken op een plank. Dit is ook erg goed voor de kinderen die zich verbaal minder goed uit kunnen drukken; zo kunnen zij toch goed duidelijk maken wat zij willen. Bovendien zijn de kinderen hierdoor niet steeds afhankelijk van de volwassenen. 

In de ruimte wordt ook alles wat kinderen doen, denken en maken vastgelegd en op ooghoogte tentoongesteld door middel van foto’s, teksten enzovoort. Deze documentatie heeft in de eerste plaats de functie van geheugen voor de kinderen. Zij zien dan namelijk wat zij al eerder gemaakt hebben en hierop kunnen zij hun ideeën voortborduren. 

De ruimte stimuleert de kinderen dus om zich verder te ontwikkelen en zich uit te drukken in de honderd talen die zij bezitten. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.1.2:
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3.1.3 De groepsleidsters

Voor leidsters van kindercentra die volgens Reggio Emilia werken, betekent bovenstaande dus een geheel andere manier van werken dan men in veel gevallen gewend zal zijn. Hier wordt er namelijk echt gewerkt vanuit het kind: kinderen bepalen de thema’s van de activiteiten, kinderen leren zich uit te drukken in honderd talen en zij bepalen hiermee dan ook min of meer de inrichting van de ruimte. Groepsleidsters scheppen hierbij de voorwaarden waarbinnen de kinderen samen kunnen spelen, werken en leren. Om zo goed mogelijk aan te sluiten bij de ideeen van de kinderen observeren en interpreteren de groepsleidsters veel. 

Ook betekent het werken volgens de Reggio-werkwijze een intensere omgang met de ouders. Ouders worden namelijk erg betrokken bij wat er zich allemaal afspeelt in het kindercentrum. Naast de overdracht die in de meeste kindercentra plaatsvindt bij de breng- en haalmomenten, kunnen ouders ook bekijken wat de kinderen allemaal gedaan hebben doordat er zoveel wordt gedocumenteerd in de ruimte. 

Ten slotte is het zo dat groepsleidsters nauw samenwerken met de pedagoog, kunstenaar, ouders en andere opvoeders. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.1.3:

- Meeuwig, M., & Werf, T. van der (2003). Kinderen, leidsters en ouders. De wereld van het jonge kind, 31(11), 75-77.

- School en cultuur (2008). Pedagogiek van Reggio Emilia. Geraadpleegd op 20 januari 2008 op het World Wide Web: http://www.cultuurplein.nl/po/theorie/theorieen/reggioemilia
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3.2 Pikler

Emmi Pikler is een kinderarts die in 1902 in Wenen geboren is. 

Begin jaren dertig kreeg ze zelf een dochter en Pikler wilde haar dochter niet forceren in haar ontwikkeling. Ze respecteerde het eigen ritme van het kind. Met deze opvoeding bevestigde zij haar hypothese dat wanneer een kind de kans krijgt te onderzoeken en te leren in eigen tempo, het kind beter leert zitten, staan, spreken en denken dan een kind dat gestuurd wordt in de ontwikkeling. 
Hierna leerde Emmi Pikler andere ouders om hun kinderen op dezelfde manier te begeleiden. 

Na de tweede wereldoorlog nam Pikler de leiding op zich van kindertehuis Lóczy in Boedapest. In dit kindertehuis ging men op dezelfde manier met de kinderen werken en dit doet men daar nu nog steeds. 

Emmi Pikler heeft jarenlang wetenschappelijk onderzoek gedaan naar de ontwikkeling van kinderen en hiertoe heeft zij veel kinderen geobserveerd. De resultaten werden bekend gemaakt in wetenschappelijke tijdschriften en later verwerkt in het boek "Lasst mir Zeit".

Emmi Pikler bleef vrijwel tot het eind van haar leven actief werkzaam in het kindertehuis Lóczy. Ze overleed in 1984.

Bij de hele visie van Pikler is respect voor het kind een sleutelbegrip. Pikler ziet respect namelijk als de zuiverste vorm van liefde. Door naar kinderen te kijken en jezelf steeds opnieuw vragen te stellen als ‘wie is dit?’ en ‘wat wil dit kind op dit moment?’ en hiernaar te handelen respecteer je de eigenheid van het kind. Observeren en signaleren is dus belangrijk bij deze werkwijze. 

Kernbegrippen in de Pikler-methode zijn: de competentie van het kind, de vrije bewegingsontwikkeling en respectvolle verzorging. Deze (en andere) uitgangspunten zullen in de volgende subparagrafen uitgebreid besproken worden. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.2:

- Emmi Pikler Stichting Nederland (2008). Geraadpleegd op 22 januari 2008 op het World Wide Web: http://pikler.nl

- Kinderopvang Humanitas (2007). Geraadpleegd op 15 november 2007 op het World Wide Web: http:// www.humanitas-kov.nl 

- Meyling, H. (2002). De visie van Emmi Pikler. Vrije bewegingsontwikkeling / respectvolle verzorging. Amsterdam: Stichting Emmi Pikler Fonds.

3.2.1 De competente baby

Zoals in hoofdstuk 2 ook al werd aangegeven, ziet Emmi Pikler de baby als competent.

Hiermee geeft zij aan dat de baby bij zijn geboorte al over veel mogelijkheden beschikt. 

Het kind is namelijk uitgerust met het vermogen tot communiceren en leren; het is vanaf de geboorte al nieuwsgierig, onderzoekend, geconcentreerd, sociaal enzovoort. 

De baby wordt dus gezien als een volwaardig persoon. Vanzelfsprekend moet je dan ook respect hebben voor dit kind. Het hebben van respect betekent in de praktijk dat je kinderen de keuzevrijheid geeft (binnen de gestelde grenzen). 

Ook wordt er respect getoond voor het eigen initiatief en de nieuwsgierigheid van het kind. 

Vanuit de gedachte dat de baby competent is, gaat Pikler er namelijk vanuit dat baby’s meer leren en zich vreugdevoller voelen als ze dingen doen vanuit eigen initiatief. 

De initiatieven van het kind worden dus gevolgd; er wordt ingegaan op wat een kind doet, in plaats van het kind te stimuleren om dingen te leren door bijvoorbeeld modeling. 

Door niet alles aan te reiken, maar uit te gaan van het kind gun je de baby zijn eigen leerproces in zijn eigen tempo en kan het kind zijn eigen competenties ervaren. Het gevoel van voldoening en vreugde zal hiermee sterker zijn bij het kind en dit werkt ook door op zijn persoonlijkheid. Het kind merkt namelijk dat het zelf dingen kan doen en zal hierdoor weer aan een volgende stap beginnen.  

Vertrouwen hebben in de mogelijkheden van het kind en een ondersteunende omgeving bieden voor zijn eigen ontwikkeling is dus belangrijk bij het werken vanuit de visie van Pikler. 

Het hebben van respect voor de competente baby speelt bij Pikler een rol bij alle aspecten van de omgang met de kinderen: het eetmoment, het verschoonmoment, de indeling van de groepsruimte enzovoort. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.2.1:

- Borbély, S., & Meyling, H. (Samenstelling). (2004). Baby’s in beweging. Werken volgens Emmi Pikler in de Nederlandse Kinderopvang [DVD].

- Emmi Pikler Stichting Nederland (2008). Geraadpleegd op 22 januari 2008 op het World Wide Web: http://pikler.nl

- Meyling, H. (2002). De visie van Emmi Pikler. Vrije bewegingsontwikkeling / respectvolle verzorging. Amsterdam: Stichting Emmi Pikler Fonds.

3.2.2 De vrije bewegingsontwikkeling

Vanuit de gedachte dat de baby competent is, gaat Emmi Pikler er ook vanuit dat het kind zich vrij moet kunnen bewegen.

In Lóczy werd bij 722 kinderen bijgehouden hoe hun bewegingsontwikkeling verliep. Uit deze observaties bleek dat het alle kinderen lukte om uit zichzelf vanuit de rugligging tot staan en lopen te komen; geen enkel kind werd daarbij door een volwassene geholpen.

Een kind heeft volwassenen dus niet nodig om zich allerlei bewegingen en posities eigen te maken. Bij dit leerproces gebruikt de baby naast de posities die standaard in diverse ontwikkelingstabellen beschreven staan (bijvoorbeeld liggen op de zij, gaan staan) een groot aantal andere posities en bewegingen. Deze zijn nog niet beschreven, maar komen wel veel voor en Pikler noemt deze posities ‘overgansposities’. Voorbeelden hiervan zijn de halfzittende houding, het langdurig spelen op de zij en de kniestand. 

De overgangsposities komen voor bij alle kinderen die de mogelijkheid krijgen zich vrij te bewegen, en bijna altijd in dezelfde volgorde. Tevens komen deze posities heel frequent voor. Wanneer je naar een baby kijkt die zich vrij kan bewegen, wordt al snel duidelijk hoe vaak deze baby van houding verandert. De frequentie van positiewisselingen neemt snel toe na de negende maand en hiermee wordt dan ook aangetoond hoe sterk de aangeboren bewegingsdrang bij kinderen is. Daarom hebben kinderen ook vaak moeite met het langdurig stilzitten in wip- of autostoeltjes. In babygroepen die werken volgens Pikler, zie je daarom ook geen wipstoeltjes of schommelstoeltjes staan. De baby’s liggen op de grond op een stabiele ondergrond, waardoor zij zich vrij kunnen bewegen. 

In dit vrije bewegingsmoment heeft de baby dus tijd en ruimte waarin hij met zichzelf bezig kan zijn en in eigen tempo alles kan ontdekken. 

Om dit eigen tempo te respecteren, is het dan ook belangrijk om een baby niet in een positie te brengen die hij nog niet eigen is. Zo wordt een baby die nog niet zelfstandig kan zitten dus niet in een stoeltje gezet met bijvoorbeeld een kussen in de rug. 

De hierboven genoemde overgangsposities hebben een oefenfunctie; een baby oefent hiermee al zijn spieren, wordt zich bewust van zijn eigen lichaam en bereidt zich voor op een volgende ontwikkelingsfase. Ook hierbij wordt het gevoel van competentie weer beleefd wanneer een baby erin slaagt zich een nieuwe positie eigen te maken en over te gaan tot de volgende fase. 

Bewegen is daarom meer dan alleen maar beweeglijk zijn. Het is de vorm waarin de baby zich uitdrukt.

Om dit eigen leerproces en deze manier van uitdrukken niet te verstoren, gaat men er bij Pikler vanuit dat de volwassene observeert op afstand en op die manier kan genieten van de successen die de baby ervaart. Doordat de volwassene zich niet steeds inmengt in het spel en de bewegingen van het kind, leert het kind zich ook zelfstandig met iets bezig te houden, interesse in iets te ontwikkelen en te experimenteren. Hij leert moeilijkheden overwinnen en de vreugde kennen die ontstaat uit het slagen van zijn handelingen. Dit is de basis voor de ontwikkeling van eigenwaarde en innerlijke kracht. 

Tijdens het vrije bewegingsmoment oefent de baby echter niet alleen zijn grove motoriek, maar ook de fijne motoriek komt aan bod door het spelen met divers speelgoed. 

Uit onderzoek dat in Lóczy is gedaan rond de ontwikkeling van de fijne motoriek, blijkt onder andere dat baby’s hun handen gebruiken als uitdrukkingsmiddel voor hun gevoelens. 

De activiteiten met de handen lijken de functie van een spreektaal vóór het eigenlijke spreken te vervullen. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.2.2: 

- Emmi Pikler Stichting Nederland (2008). Geraadpleegd op 22 januari 2008 op het World Wide Web: http://pikler.nl

- Meyling, H. (2002). De visie van Emmi Pikler. Vrije bewegingsontwikkeling / respectvolle verzorging. Amsterdam: Stichting Emmi Pikler Fonds.

3.2.3 De ruimte

Baby’s hebben behoefte aan ruimte binnen de eigen, vertrouwde groep om zich zo optimaal mogelijk te kunnen ontwikkelen. 

De ruimtes bij groepen die volgens Pikler werken, zijn zo ingericht dat ze geschikt zijn om het vrije bewegingsmoment voor baby’s van elke leeftijd mogelijk te maken. Op die manier kunnen alle baby’s zichzelf, de ander en de ruimte ontdekken. Het kind is er dus helemaal vrij om naar eigen interesse en behoefte te bewegen en bezig te zijn, zonder dat een volwassene ingrijpt om hem aan te moedigen. In die zin bestaat er ook figuurlijk de ruimte voor kinderen om zich te ontwikkelen. 

Om voor de veiligheid van alle kinderen te zorgen, is de ruimte ingedeeld in verschillende delen die van elkaar gescheiden worden door hekjes. Zo ontstaat er een speelgedeelte voor de liggers, een deel voor de kruipers en een deel voor de lopers. Binnen elk gedeelte kunnen de liggers, de kruipers en de lopers onderling op hun eigen manier spelen en contact maken. 

Ook is er een deel waar de leidsters kinderen kunnen voeden en een deel waar er verschoond wordt. Deze verzorgingsgedeeltes zijn gescheiden van de groepsruimte waar kinderen kunnen spelen, zodat de andere kinderen geen fysiek contact kunnen maken met de leidster en de respectvolle verzorging niet verstoord wordt. De leidster kan vanaf de verzorgingsplek de spelende kinderen wel zien en contact met hen maken als dit nodig is of de kinderen daar behoefte aan hebben.

De hekjes in het speelgedeelte zijn het grootste deel van de dag dicht wanneer er veel kinderen in de groep zijn. Hierdoor kunnen de leidsters in alle rust de kinderen verzorgen, terwijl ze weten dat de grotere kinderen en de kleintjes apart van elkaar spelen. Door de hekjes ontstaat er dus fysieke veiligheid en dit brengt ook een stuk rust met zich mee voor de groep. 

Tijdens de verzorgingsmomenten biedt de leidster emotionele veiligheid aan de kinderen door hen de volle aandacht te geven. 

De ruimte is dus zowel een veilige en uitdagende plek voor de allerkleinste kinderen als voor de grotere kinderen die al kunnen lopen. Ook is er speelmateriaal voor alle leeftijden en interesses aanwezig. 

Met dit materiaal spelen de kinderen op een dun kleedje of vlakke mat op de grond. Deze ondergrond is dus stevig en op die manier leert het kind het eigen lichaam kennen. Bewegen gaat namelijk het beste op een stevige ondergrond. Het kleedje of de mat is van een effen stof gemaakt, want op die manier is het speelgoed beter te herkennen. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.2.3:

- Emmi Pikler Stichting Nederland (2008). Geraadpleegd op 22 januari 2008 op het World Wide Web: http://pikler.nl
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3.2.4 Respectvolle verzorging: het verschonen

Het verzorgingsmoment is bij de Piklermethode zorgvuldig, aandachtig en geeft een gevoel van geborgenheid. 

Tijdens het verzorgingsmoment voorziet de leidster in de fysieke en emotionele behoefte van het kind. De verzorging gebeurt samen met het kind en op die manier wordt er een band opgebouwd tussen leidster en kind.

Zoals hierboven te lezen is, gaat Pikler ervan uit dat het verschoonmoment respectvol is en hierbij wordt er dus ook steeds weer ingegaan op de behoefte en interesse van het kind. 

Wanneer een kind tijdens het verschonen de behoefte heeft om zich te bewegen, wordt deze behoefte gerespecteerd. Ook wanneer het kind wil spelen met bijvoorbeeld een doekje wordt dit initiatief gevolgd.

Verschonen gebeurt dus niet routinematig, want dit is erg onprettig voor het kind. Wanneer er routinematig wordt verschoond, kan de baby zich namelijk aanvankelijk niet instellen op wat er met hem gebeurt en op die manier zal het kind ook niet actief deelnemen aan het verzorgingsmoment. 

Bij de werkwijze van Pikler gaat het er juist wel om dat een kind deelneemt aan dit verzorgingsmoment. Om dit doel te bereiken, benoemt de leidster alles wat zij doet en laat zij ook alle dingen (zoals doekjes en een luier) zien aan het kind. Het kind zal dan actief mee gaan doen met het verschonen, met als resultaat dat de leidster na verloop van tijd alleen nog maar een begin hoeft te maken van een bepaalde handeling. Deze wordt dan namelijk door het kind opgepakt en voortgezet. Later tijdens het moment zal de leidster de handeling afmaken. 

Als het kind de kans krijgt om op bovenstaande manier actief deel te nemen aan zijn eigen verzorging, vergroot dit de kans op autonomie en zelfvertrouwen. Het kind voelt zich competent. 

Verschonen wordt dus gezien als een dialoog tussen leidster en kind, die plaatsvindt door middel van de handen, de ogen en de stem. Het is een sociale ervaring.

Doordat het kind tijdens de verzorging zoveel aandacht van de leidster heeft gekregen en zich veilig voelt, zal het na het verzorgen weer rustig verder gaan spelen. Het kind voelt zich geliefd en veilig en heeft weer energie gekregen om zelf zijn omgeving te gaan verkennen. 

Om het verzorgingsmoment zo respectvol en interactief te houden en ervoor te zorgen dat het ook overal op deze manier plaatsvindt, zijn er een aantal duidelijke instructies opgesteld voor leidsters. 

In deze instructies staat goed beschreven hoe de leidsters een duidelijke start moeten maken, dat ze moeten benoemen wat ze doen, moeten reageren op initiatieven van het kind, dat er samengewerkt wordt met het kind en hoe het verzorgingsmoment wordt afgerond. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.2.4:

- Checklijst vaardigheden om het proces ‘Ruim baan’ in kaart te brengen. Amsterdam: Emmi Pikler Stichting Nederland. 
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3.2.5 Het eetmoment

Ook het eetmoment verloopt respectvol en in samenwerking met het kind. Bovendien is het een veilig moment voor het kind. 

Deze uitgangspunten worden in de praktijk gebracht door kinderen totdat ze zelf kunnen zitten op schoot te voeden, kinderen zelf te laten beslissen wat en hoeveel ze eten en door kinderen zelf het eettempo te laten bepalen. 

Om aan deze punten te kunnen voldoen is individuele aandacht voor elk kind dus erg belangrijk. Pas wanneer kinderen hier aan toe zijn wordt er gegeten in kleine groepjes (van 3 á 4 kinderen). Dan wordt er dus ook niet meer op schoot gegeten, maar zitten kinderen in een eetbankje. 

Pikler gaat ervan uit dat baby’s competent zijn en het dus ook fijn vinden om uitgenodigd te worden om zelf te eten van een bordje en te drinken uit een gewone beker. Aan deze behoefte van kinderen wordt dan ook tegemoet gekomen door dit met hen te doen. Kinderen mogen zelf als ze groot genoeg zijn in een eetbankje zitten, van een bordje eten en uit een glas drinken. Wanneer zij pudding, een fruithapje of pap krijgen wordt hier een tweede lepel bij gebruikt, zodat kinderen ook hierbij zelf kunnen oefenen met eten en zelf kunnen bepalen hoeveel er in hun mondje terecht komt. Zo krijgen en houden kinderen plezier in het eigen kunnen, ook tijdens het eten. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.2.5:

- Borbély, S., & Meyling, H. (Samenstelling). (2004). Baby’s in beweging. Werken volgens Emmi Pikler in de Nederlandse Kinderopvang [DVD].

- Checklijst vaardigheden om het proces ‘Ruim baan’ in kaart te brengen. Amsterdam: Emmi Pikler Stichting Nederland. 

- Meyling, H. (2002). De visie van Emmi Pikler. Vrije bewegingsontwikkeling / respectvolle verzorging. Amsterdam: Stichting Emmi Pikler Fonds.

3.2.6 Spelen

Kinderen kunnen spelen, alleen of met elkaar, tijdens het vrije bewegingsmoment. 

Nadat een baby verzorgd is of nadat hij uit bed komt, wordt er door de leidster benoemd dat het kind mag gaan spelen. De leidster loopt dan met het kind naar de plek waar het kind kan gaan spelen en legt het kind dan op de rug neer op de mat, ook wanneer het kind al kan zitten. 

Wanneer het kind gaat spelen, vertelt de leidster aan het kind wat zij zelf gaat doen. Dit zorgt voor voorspelbaarheid binnen de groep.

De leidster speelt zelf dus niet mee, omdat kinderen de voorwerpen en de ruimte het beste alleen of met elkaar kunnen onderzoeken. Dan heeft een baby de rust om voorwerpen van alle kanten te bekijken, te voelen en te proeven. Bovendien zou het zo zijn, dat wanneer de leidster mee zou spelen en bijvoorbeeld met het speelgoed zou rollen, het kind verwacht dat de leidster dit blijft doen. Zo wordt de baby afhankelijk van de volwassene. 

Wel laat de leidster weten dat zij er nog is door af en toe van afstand te benoemen wat het kind doet wanneer dit kind contact maakt met de leidster. Zo wordt de band tussen leidster en kind, die opgebouwd is tijdens de respectvolle verzorging, onderhouden.  

Ook schept de leidster de voorwaarde voor de kinderen om te kunnen gaan spelen. Zo legt zij rondom de ligger ongeveer vijf voorwerpen van verschillende materialen neer en ordent zij voor de kruipers en de lopers het speelgoed voordat zij gaan spelen. Wanneer het speelgoed namelijk leuk is neergezet, nodigt dit de kinderen uit tot spelen. Gedurende de dag ordent de leidster regelmatig het speelgoed op vaste plekken in de ruimte: op de vloer, op een laag tafeltje, op een eetbankje en in een open kast. Ze doet het zo dat de opstelling kinderen uitnodigt om met hernieuwde interesse te gaan spelen. 

Pikler gaat ervan uit dat het eerste speelgoed van een baby zijn handen zijn en dat de baby het er dan ook erg druk mee heeft om hiermee te spelen. De baby ontdekt zijn handen rond de tiende week en hij gaat hiermee uitgebreid experimenteren (openen, sluiten, aanraken). Hierna gaat een baby oefenen met vasthouden en loslaten en daarom is een boerenzakdoek en andere objecten die een baby met zijn hand kan omvatten, zoals een rammelaar of een rieten bal, geschikt voor baby’s van deze leeftijd. 

Wanneer een baby zes maanden oud is, krijgt hij iets zwaardere en grotere voorwerpen van allerlei soorten vormen. Voorbeelden hiervan zijn bakjes en bekertjes van plastic, hout of karton. Ook krijgt het kind dan bijvoorbeeld plastic flesjes of borstels. 

Rond de negen maanden begint het bouwen en worden plastic en houten blokken onmisbaar speelgoed. Tegen deze tijd gaat de baby zich voortbewegen en dat is het moment om ook verschillende ballen te introduceren waar ze nu zelf achteraan kunnen rollen of kruipen.

Zoals hierboven te lezen is, zijn er in de groepen verschillende materialen en voorwerpen te vinden, waarmee de kinderen kunnen spelen. Deze voorwerpen zijn allemaal passief; ze doen uit zichzelf niets maar komen in de handen van de kinderen tot leven. Wanneer je de kinderen namelijk speelgoed geeft dat uit zichzelf allerlei dingen doet (denk bijvoorbeeld aan het speelgoed met allerlei knopjes waardoor lichtjes gaan branden en geluidjes gaan spelen), blijven kinderen er zelf passief naar kijken. Daarom wordt er bij Pikler passief speelgoed gegeven, waardoor de kinderen er zelf actief mee gaan spelen. Het zet de kinderen aan tot initiatieven en creativiteit. Deze initiatieven leiden er weer toe dat de kinderen zelf successen boeken en zichzelf als competent ervaren. 

De creativiteit van de kinderen blijkt uit wat zij allemaal met de voorwerpen doen: er wordt mee gestapeld, geschoven, verzameld, vergeleken enzovoort. Bovendien kan de fijne motoriek goed geoefend worden met de katoenen zakdoeken. 

Van elk voorwerp zijn er overigens meerdere exemplaren binnen de groep aanwezig. Dit voorziet in de behoefte om te verzamelen die kinderen op jonge leeftijd hebben. Rond het eerste jaar begint het kind hier namelijk mee en deze activiteit zal zich steeds verder voortzetten tot ongeveer het derde jaar. Het belang van verzamelen is dat het kind leert te vergelijken, onderscheiden en selecteren én dat het resultaat (bijvoorbeeld alle gekleurde doekjes in één mandje) het kind een voldaan gevoel geven. 

Tevens zijn er binnen Piklergroepen minder conflicten binnen de groep doordat er meerdere exemplaren van elk voorwerp zijn. 

Zoals blijkt uit bovenstaande, spelen kinderen dus vooral met speelgoed op de grond dat hen aanzet tot bewegen en onderzoeken. Wanneer je echter een mobiel boven het hoofd van een baby zou hangen of een activiteitencentrum aan de spijlen van de box, kan het kind dit niet echt onderzoeken op de manier zoals er bij Pikler vanuit gegaan wordt dat kinderen dit doen (door te verzamelen, het in de handen te draaien enzovoort.). Bovendien stimuleer je de vrije bewegingsontwikkeling niet wanneer kinderen alleen maar naar boven zouden kijken naar het mobiel. Daarom is dit soort speelgoed ook niet te vinden in Piklergroepen.

Zodra baby’s zich voort kunnen bewegen, willen zij echter ook ergens op klimmen. 

Het is belangrijk dat ze hun eerste ervaringen met klimmen dichtbij de grond kunnen opdoen zodat ze tegelijkertijd leren dat vallen hoort bij dit proces en volkomen veilig kan zijn. 
De drang tot klimmen is zo groot, dat een kind elk object dat stevig genoeg lijkt zal uitproberen, ook al is dat object een andere baby. 

Een alternatief is een stevig kussen van zo'n 10 cm hoog of een houten kist van 60 x 60 x 17 cm met aan beide zijden schuine kanten om tegenop te kruipen en vanaf te glijden. Dezelfde kist kan omgekeerd gebruikt worden als bak om in te klimmen.
Doordat er op deze manier voldaan wordt aan de behoefte tot klimmen, vergroot een kind de eigen fysieke vaardigheid en hiermee wordt ook het gevoel voor zijn eigen mogelijkheden en grenzen ontwikkeld. 
De houten kist is daarom dan ook in veel Piklergroepen te vinden en dit maakt het speelgoedaanbod compleet. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 3.2.6:

- Checklijst vaardigheden om het proces ‘Ruim baan’ in kaart te brengen. Amsterdam: Emmi Pikler Stichting Nederland. 

- Emmi Pikler Stichting Nederland (2008). Geraadpleegd op 22 januari 2008 op het World Wide Web: http://pikler.nl

- Huisman, A., & Meyling, H. (Producenten). (2006). Pikler in de kinderopvang. Introductiecursus Pikler [DVD].

- Meyling, H. (2003). Baby’s spelen en ontdekken. Spectrum kinderopvang, (1). 

3.2.7 De houding van de leidsters

In hoofdstuk 2 heb ik beschreven dat de basishouding die er bij Humanitas van de medewerkers verwacht wordt, goed aansluit bij de houding die er bij Pikler gehanteerd wordt. 

De Pikler-basishouding van de leidsters is in bovenstaande paragrafen duidelijk tot uiting gekomen. Ik zal in deze subparagraaf nog een korte, puntsgewijze samenvatting hiervan geven. 

- Respect hebben voor de eigenheid van het kind en dit kind als competent zien. 

- Initiatieven en interesses van kinderen volgen en hen niet forceren in hun ontwikkeling. Dit betekent dus ook dat je de kinderen in eigen tempo laat ontwikkelen. 

- Observeren en signaleren wat kinderen doen, bijvoorbeeld in hun spel. Door goed te kijken, te luisteren en in te spelen op de behoeften van de baby ontstaat tijdens verzorgingsmomenten een vertrouwensband met de baby.

- De taak van de leidsters is om voorwaarden te scheppen (aandachtige verzorging, eten, drinken, slaapgelegenheid, veiligheid, voorspelbaarheid, voldoende ruimte, soepele kleding en goed speel- en klimmateriaal) zodat de baby naar hartelust kan bewegen, spelen en leren. Hierdoor ontwikkelt het kind een gevoel van autonomie en competentie. Dit komt het zelfvertrouwen van het kind ten goede. 

- Interactieve vaardigheden van de leidster zijn nodig om aan de exploratie en drang naar zelfstandigheid optimaal tegemoet te komen, maar ook om vorm en inhoud te geven tijdens gesprekken zij en baby dan samen hebben. 

3.3 Vergelijking tussen Reggio Emilia en Pikler

Na het beschrijven van de werkwijze Reggio Emilia en de methode Pikler, wordt er in deze paragraaf een beschrijving gegeven van de overeenkomsten en de verschillen tussen deze twee benaderingen. Om het overzichtelijk te houden, worden deze puntsgewijs opgesomd. 

* De basis van zowel Reggio Emilia als van Pikler dateert van rond het jaar 1945. 

De basis van Reggio Emilia werd gelegd door Malaguzzi, hij was leerkracht. Deze basis werd verder uitgebreid door een heel netwerk van ouders, leerkrachten, filosofen enzovoort. Het is dus geen inspiratiebron die uitgezet is door één persoon, maar een werkwijze die ontstaan is door dertig jaar lange praktijkervaring van veel verschillende mensen. 

Bij Pikler werd de basis gelegd door Emmi Pikler en zij was kinderarts. Deze basis werd alleen door Emmi Pikler zelf verder uitgezet. Hierbij werd zij wel geholpen door anderen (zo waren er veel mensen die voor haar observeerden en deze observaties werden meegenomen in haar resultaten), maar deze personen werden dan goed door haar geïnstrueerd. 

* Kinderen worden in beide werkwijzen gezien als mensen met veel mogelijkheden. Tevens zijn zij leergierig, nieuwsgierig, uniek, onderzoekend en intelligent. Baby’s worden dus in beide benaderingen gezien als competent; het zijn krachtige wezens die vanaf het begin van hun leven willen communiceren. Je moet dan ook vertrouwen in hun potenties. 

De Reggio Emilia-benadering gaat ervan uit dat een kind communiceert in honderd talen (o.a. mimiek, geluid, dans, drama, beweging, muziek en kunst). Kinderen moeten zich zelf bewust worden van deze uitdrukkingsvaardigheden en daarom worden zij ook gestimuleerd en wordt er veel aandacht besteedt aan de kunstzinnige vorming van de kinderen.

In de theorie over Pikler die ik gelezen heb, gaat het over de baby die zich uit d.m.v. mimiek, beweging van het lichaam en handbewegingen. Het kind communiceert dus misschien niet in honderd talen, maar is zeker in staat tot communicatie.

Tevens gaat men er bij Pikler niet vanuit dat kinderen constant willen communiceren; zij willen ook wel eens ongestoord de omgeving kunnen verkennen. 

* Baby’s zijn onderzoekend en willen daarom de omgeving om zich heen ontdekken. 

Bij Pikler gaat men ervan uit dat de baby dit doet door binnen de eigen, veilige groepsruimte het eigen lichaam, elkaar en de voorwerpen te ontdekken. Hierbij wordt er geen speciale aandacht gegeven aan groepsaspecten, terwijl Reggio Emilia er juist vanuit gaat dat kinderen de wereld onderzoeken door het maken van kunstwerken in kleine groepjes. Hier wordt dus wel veel belang gehecht aan de samenwerking en de uitwisseling tijdens het werken. 

* Tevens gaan beide benaderingen ervan uit dat er drie pedagogen zijn: kinderen onderling, de volwassenen en de ruimte. 

Ook deze drie pedagogen krijgen binnen de benaderingen een eigen vorm. 

Het verschil in de eerste pedagoog ‘kinderen voor elkaar’ is bij het vorige punt al uitgelegd.

De rol van de tweede pedagoog ‘de volwassene’ verschilt echter ook. Volgens Reggio Emilia kan ‘de volwassene’ een groepsleidster, een atelierista, een kok, een politicus enzovoort zijn. Al deze mensen leveren namelijk een bijdrage aan het leerproces van de kinderen. Tevens is het zo dat deze volwassenen de kinderen stimuleren door met de kinderen te praten over bepaalde onderwerpen of hen te stimuleren om eens ander materiaal te gebruiken.

Bij Pikler is die volwassene op het kindercentrum alleen de groepsleidster. Deze stimuleert het kind echter niet direct in zijn ontwikkeling. 

Dat alleen de groepsleidster als pedagoog gezien wordt bij de methode Pikler, is echter wel logisch als je kijkt naar waar Pikler vandaan komt. In de weeshuizen in Boedapest was er namelijk geen geld om bijvoorbeeld een kunstenaar, kok of ambtenaar in te huren om iets met de kinderen te laten doen. Reggio Emilia was toch een rijkere en meer welvarende streek waar wel de middelen aanwezig waren om mensen in te huren, duur materiaal te kopen enzovoort.

Overigens is het wel zo dat er bij Reggio Emilia naar gestreefd wordt dat kinderen drie jaar lang door dezelfde volwassene in de groep begeleid worden, iets wat bij Pikler niet beschreven wordt. 

Ten slotte is er nog de derde pedagoog ‘de ruimte’. Ook hierin zie je duidelijke verschillen tussen Piklergroepen en groepen die geïnspireerd zijn door Reggio Emilia. Piklergroepen zijn namelijk rustig ingericht en er zijn niet te veel prikkels op de muren en het plafond te vinden, want dit zou immers afleiden en de bewegingsontwikkeling niet erg stimuleren. Kinderen worden geïnspireerd door de voorbereide omgeving waarin het speelgoed zo is neergezet dat het de kinderen prikkelt om er allerlei dingen mee te gaan doen. Bij Reggio Emilia zie je daarentegen heel veel prikkels voor de kinderen binnen de ruimte. Deze prikkels zouden het kind namelijk stimuleren  en daarom hangt er veel op de muren, wordt er gebruik gemaakt van veel kleuren enzovoort. Daarnaast verstaat men bij Pikler onder ruimte vooral de eigen ruimte binnen de groep en bij Reggio Emilia werkt men ook met ruimtes buiten de groep. Hiertoe zijn zelfs veel wanden doorzichtig, zodat kinderen in interactie staan met bijvoorbeeld een naastgelegen atelier of keuken. 

Deze verschillende inrichting van ruimte zie je niet alleen terug binnen de ruimte waar kinderen spelen, maar bijvoorbeeld ook in een verschoonruimte. Waar Pikler er vanuit gaat dat teveel andere prikkels de respectvolle verzorging verstoren (en hiermee de band die er wordt opgebouwd en onderhouden tijdens het verschoonmoment), gaat Reggio Emilia er vanuit dat je ook op deze plekken de ruimte kunt inrichten zodat deze de zintuigen van de kinderen prikkelt en hen inspireert tot het maken van nieuwe kunstwerken. 

* Een belangrijke overeenkomst tussen de benaderingen is het uitgaan van het kind zelf en het hiertoe observeren van de kinderen. Leidsters houden zich bezig met vragen als ‘wat houdt de kinderen in mijn groep bezig’ en niet ‘hoe hou ik de kinderen bezig’. Zowel bij Pikler als bij Reggio Emilia gaat het dus om de pedagogiek van het luisteren en kijken naar kinderen, waarbij de leidsters over een groot empatisch vermogen moeten beschikken en in staat moeten zijn om alle signalen van de kinderen op te pikken. 

* Ten slotte is het zo dat Pikler een vaste methode is en de leidsters van een groep zich aan de aspecten die door Pikler beschreven staan, moeten aanpassen wanneer zij zelf heel anders werken. Reggio Emilia is daarentegen geen methode en men heeft er ook nooit naar gestreefd om deze visie op papier te zetten. Het is een werkwijze die in de praktijk door iedereen naar eigen invulling uitgevoerd wordt. Hierbij wordt er dus rekening gehouden met de context van de groep; de ruimte, cultuur, de aard van de leidsters enzovoort. Er is dus wel een concept, maar men kan dit grotendeels zelf invullen. Hierdoor zijn er ook onderlinge verschillen tussen de kindercentra die volgens Reggio Emilia werken. Bij Piklergroepen wordt er echter overal op ongeveer dezelfde manier gewerkt en deze groepen zijn ook ongeveer hetzelfde ingericht.  

Uit bovenstaand overzicht van overeenkomsten en verschillen, wordt duidelijk dat de basis van Reggio Emilia en Pikler op best veel punten overeenkomt maar op een andere manier tot uiting wordt gebracht. Dit heeft natuurlijk ook te maken met het feit dat Reggio Emilia vooral inspireert vanaf de dreumesleeftijd en Pikler vooral de baby’s inspireert. 

Baby’s kunnen zich namelijk nog niet op de manier uitdrukken waar men bij Reggio Emilia vanuit gaat (bijvoorbeeld schilderen of kleien).

Deze leeftijdsverschillen die gehanteerd worden bij het beschrijven van de inspiratiebronnen, zorgen er ook voor dat er andere aspecten aan bod komen. Zo komt er bij Pikler het verschoonmoment naar voren in de beschrijving van de methode en ook wordt er veel belang gehecht aan de motorische ontwikkeling van kinderen. In de beschrijving van Reggio Emilia gaat men echter uit van iets oudere kinderen, waarbij deze aspecten niet meer op de voorgrond staan. 

Hoofdstuk 4. De babyontwikkeling

In het vorige hoofdstuk is er dieper ingegaan op de werkwijzen van Reggio Emilia en Pikler. Deze twee benaderingen heb ik ook met elkaar vergeleken.

In dit hoofdstuk zal ik eerst de babyontwikkeling beschrijven. Aan de hand van die beschrijving zal ik in de tweede subparagraaf mijn mening geven over de vraag welke benadering nu het beste past bij die ontwikkeling. 

4.1 De ontwikkeling van baby’s

Wanneer het hier gaat om ‘de baby’ wordt er een kind bedoeld in de leeftijd van nul tot ongeveer achttien maanden oud. 

Zowel Humanitas als Pikler en Reggio Emilia gaan ervan uit dat een kind uniek, krachtig en actief is. Daarom wordt dit beeld van de baby dan ook aangehouden in deze paragraaf. Een baby wordt dus niet gezien als een kind dat afhankelijk is van volwassenen, maar als een competente persoon met veel mogelijkheden. 

Daarbij wordt er vanuit gegaan dat een baby ook wensen en verlangens heeft, bijvoorbeeld om de wereld om zich heen te ontdekken en om veiligheid te ervaren.

In het ontdekken van de wereld om zich heen groeit de baby tijdens het eerste jaar heel sterk: de eerste tijd is hij alleen nog maar bezig met zijn eigen lichaam te ontdekken en aan het einde van het eerste jaar is ook al een deel van de omgeving om hem heen ontdekt. Dit is echter niet het enige waarin de baby zo’n grote ontwikkeling doormaakt: de motorische ontwikkeling, taalontwikkeling, het zelfbewustzijn en nog veel meer aspecten ontwikkelen zich ook tijdens de babyperiode. Deze verschillende aspecten zullen, samen met andere aspecten van de ontwikkeling, in de volgende subparagrafen kort beschreven worden. 

4.1.1 De fysieke behoeften 

Een pasgeboren baby gebruikt de meeste energie om te groeien. Daarom bestaan de bezigheden van een pasgeborene tijdens de eerste levensweken voornamelijk uit eten en slapen. 

Eten is belangrijk, omdat de baby goed moet groeien; het geboortegewicht verdubbelt binnen vijf maanden. Het eten dat hiervoor nodig is krijgt de baby binnen door de zuigbeweging. Deze beweging heeft echter meer functies dan alleen het drinken. De mond is namelijk het belangrijkste tastorgaan waarmee allerlei voorwerpen verkend worden. 

Het eten kost een pasgeboren baby veel energie en vaak valt de baby na het eten dan ook weer in slaap. Een pasgeboren baby slaapt zo’n achttien uur per etmaal en dit neemt gedurende het eerste levensjaar af tot ongeveer vijftien uur. De tijden waarop de baby wakker is, zijn aanvankelijk vooral de tijden waarop hij eet. De ouders zullen echter zo snel mogelijk proberen om een dag-en-nachtritme in te voeren, waardoor de baby ’s nachts doorslaapt. Sommige baby’s slapen al na een maand ‘s nachts door en zijn overdag langere periodes wakker, bij anderen duurt het soms meer dan een jaar voordat de avond en nacht in één keer overbrugd worden. 

Naast de twee bovengenoemde lichaamsfuncties eten en slapen, speelt ook het huilen een belangrijke rol in het leven van een baby. Het is een belangrijke overlevingsfunctie waarmee de baby een beroep kan doen op zijn verzorger die voedsel, warmte en bescherming biedt. 

Huilen van pijn, honger, angst of boosheid verschilt onderling in toonhoogte en frequentie. Veel ouders kunnen zo de huilsignalen van hun baby interpreteren. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.1:

- Beemen, L. van (2001). Ontwikkelingspsychologie (2de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff.

4.1.2 De motorische ontwikkeling

In de eerste twee levensjaren is de ontwikkeling van de motoriek het spectaculairst. 

Doordat de baby qua motorische bewegingen steeds meer kan en zich deze vaardigheden goed eigen maakt, zal dit bijdragen aan de competentiegevoelens en de zelfstandigheid van het jonge kind. 

De motoriek is te onderscheiden in twee delen: de grove motoriek en de fijne motoriek. 

De grove motoriek betreft de balans, voortbeweging en coördinatie van lichaam en ledematen. 

Bij een pasgeboren baby zijn deze bewegingen nog grof en onwillekeurig. Ook ‘bungelt’ het hoofdje van een pasgeborene nog en daarom moet dit in de eerste levensmaand ondersteund worden. In de tweede maand kan de baby in buikligging het hoofdje iets optillen en na een half jaar kunnen de meeste baby’s rechtop blijven zitten. 

Bij dit rechtop gaan, is het principe van de cefalocaudale groei belangrijk: ‘Dit groeipatroon beschrijft de tendens dat lichaamsdelen die zich dichter bij het hoofd bevinden eerder beginnen te groeien dan de verder van het hoofd verwijderde delen’. (1)

In de tweede maand kan een baby dus vrijwel altijd zijn hoofdje optillen en hoeft dit minder ondersteund te worden door de volwassene. In de derde of vierde maand kan een baby zich van de rug naar de buik en omgekeerd rollen. Hierop volgt in de zesde maand ongeveer het zitten en kruipen. Het kruipen doen baby’s op verschillende manieren. Zo zal de één tijgeren, de ander zal zich vooruit schuiven en weer een ander kruipt op handen en knieën. Alledrie hebben ze echter één gemeenschappelijk doel: vooruit komen en de omgeving ontdekken. 

Bij het kruipen is er dus geen sprake van modeling en daarom kun je ervan uit gaan dat de kinderen dit uit eigen initiatief leren. 

Als de baby ongeveer 15 maanden oud is, gaat hij lopen. Niet alle kinderen zijn hier echter even snel mee. Het ene kind kan al lopen met negen maanden en een enkeling pas met twintig maanden. Het lopen wordt door zowel de ouder als het kind als een mijlpaal ervaren. Het kind straalt: het krijgt opgetogen reacties uit de omgeving en beleeft een gevoel van competentie. 

Los leren lopen heeft als belangrijk voordeel ten opzichte van kruipen dat de handen gebruikt kunnen worden om de omgeving te verkennen. Een ander voordeel is het toenemend vermogen tot ruimtelijke oriëntatie. Een kind dat zich zelfstandig in de ruimte verplaatst, ontwikkelt een veel beter gevoel voor afstand en ruimtelijke verhoudingen dan wanneer het door anderen gedragen wordt. 

De fijne motoriek betreft voornamelijk de handfunctie. Een pasgeboren baby is nog bezig met het ontdekken van zijn handen en komt tot de conclusie dat die handen echt van hem zijn. 

Na ongeveer vier maanden is de baby in staat een voorwerp met de palm van de hand te pakken en vast te houden. Het grijpen is hierbij echter een kwestie van oog-hand-coördinatie. 

In de leeftijd van drie tot zes maanden zie je dat de handen van de baby steeds meer samen gaan werken en zo alles gaan ontdekken en betasten. Met zes maanden kan iets van de ene hand in de andere hand overgebracht worden. Dit gaat dan makkelijker, doordat de baby dan meestal ook kan zitten. 

Je ziet in deze ontwikkeling van de fijne motoriek ook dat de grijpbeweging steeds verfijnder wordt; met negen maanden kan de baby met de pincetgreep een kruimel oprapen. 

De fijne motoriek wordt op latere leeftijd uitgebreid tot zelf eten, aankleden, handen wassen, brood smeren enzovoort. Hiermee kan een begin gemaakt worden aan het eind van de babyleeftijd, maar het zal zich verder ontwikkelen op latere leeftijd. 

Veel van bovenstaande motorische ontwikkelingen maakt het kind zich spelenderwijs eigen, bijvoorbeeld door een blokkentoren te bouwen of te kleuren. 

Je kunt er bij bovenstaande vanuit gaan dat de grofmotorische vaardigheden voor alle kinderen in dezelfde volgorde verlopen. Dit heeft te maken met biologische rijping (het sterker worden van spieren, specialisatie van het centraal zenuwstelsel enzovoort). 

Gerichte oefening, bepaalde levensomstandigheden en de exploratiedrang van het kind kunnen het tijdstip waarop kinderen deze motorische vaardigheden leren versnellen of vertragen. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.2:

- Beemen, L. van (2001). Ontwikkelingspsychologie (2de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff.

- Nossent, S., & Vanderhaegen, O. (2003). Werken met baby’s in een groep. Meppel: NIWZ.

4.1.3 Spel en samenspel 

Pas wanneer de motorische vaardigheden van de baby zo groot zijn dat hij beter in staat is om voorwerpen vast te pakken, ermee te schuiven enzovoort, verschuift de aandacht meer naar de wereld van dingen. Dit neemt echter niet weg dat de wereld van de andere mensen erg belangrijk blijft. De baby speelt met andere voorwerpen, maar houdt wel goed in de gaten wat andere mensen doen. 

Vanaf negen maanden ongeveer speelt de wereld van de voorwerpen een steeds grotere rol in het contact met andere mensen. Spelen met andere mensen gebeurt bijvoorbeeld door een voorwerp te geven en weer te ontvangen. Baby’s zijn op dat moment in staat samen met een ander de aandacht te richten op een gebeurtenis of voorwerp en daarover met de ander te communiceren. 
Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.3:

- Beemen, L. van (2001). Ontwikkelingspsychologie (2de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff.

4.1.4 Zintuiglijke prikkels

Ongeboren kinderen kunnen in de baarmoeder vanaf de vijfde maand al horen, voelen en licht waarnemen en vanaf de zesde maand kunnen ze ook proeven en ruiken. 

Het is echter onwaarschijnlijk dat ongeboren baby’s zich langdurig herinneringen kunnen vormen. Daarvoor moeten indrukken namelijk doorgeleid worden naar de hersenschors en dat is pas mogelijk in de laatste fase van de zwangerschap. Dit waarnemen van prikkels in de baarmoeder heeft echter wel als functie dat de baby went aan bepaalde prikkels en de herinnering eraan kan zo’n twee weken vastgehouden worden. 

Vlak na zijn geboorte is de baby dus wel al enigszins gewend aan prikkels waarmee hij in de baarmoeder kennis heeft gemaakt, zoals stem en geur van de moeder. 

Geluiden en licht werden echter gedempt en eenmaal op aarde is deze ervaring dan ook heel anders dan in de baarmoeder. Bovendien zijn de ogen van de pasgeboren baby nog niet helemaal ontwikkeld en kunnen daarom ook niet alle prikkels waargenomen worden. 

Wanneer je met een baby in contact bent, krijgt deze dan ook veel nieuwe prikkels tegelijk: het luisteren naar een stem, kijken naar een gezicht, het ervaren van aanraking, het ruiken van allerlei luchtjes uit de omgeving, achtergrondgeluiden wegfilteren, spelingen van licht en schaduw onderscheiden. Een pasgeboren baby kan al deze prikkels niet tegelijk verwerken, maar dit verwerkingsproces maakt wel een snelle groei door tijdens het eerste levensjaar. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.4:

- Versteele, K. (2006, december). Mama, papa, baby: zoekend vinden. Geboren! Antenne.

4.1.5 De taalontwikkeling

Baby’s kunnen dan wel nog niet praten, maar zij maken wel geluidjes en begrijpen al veel. Dit laatste blijkt onder andere uit de gebaren die zij kunnen maken om iets duidelijk te maken. 

Baby’s leren om zelf geluid te maken als reactie op het spreken van de ander. Daarom is het zinvol om veel tegen de kinderen te praten en hierbij kun je ook gebruik maken van non-verbale ondersteuning. 

Door te praten met baby’s maak je hen bewust van taal en zullen zij de taal ook eerder begrijpen. Door je manier van praten (je intonatie) en door verbanden te leggen met de dingen die je doet zijn baby’s al heel snel in staat te begrijpen wat er aan de hand is. Dit merk je ook aan het feit dat zij eenvoudige vragen al kunnen beantwoorden door te kijken naar iets of iemand. 

De term prelinguale periode, die gebruikt wordt voor de taalontwikkelingsperiode van kinderen tussen nul en één jaar oud, is daarom dan ook vaak misleidend. Je zou uit deze term kunnen concluderen dat het de periode is vóórdat kinderen met taal bezig zijn, maar uit voorgaande blijkt niets minder waar. 

In deze periode vocaliseren en brabbelen kinderen ook; veel baby’s oefenen en pruttelen graag tijden achter elkaar. Daarbij is het van belang dat de baby het resultaat van zijn eigen producties kan horen. Daarom is het beter dat baby’s in rustige ruimtes verblijven en er niet met hen gecommuniceerd wordt in een ruimte met te veel achtergrondgeluiden. 

Wanneer het kind een reactie krijgt op zijn/haar gebrabbel, zal het hierdoor gestimuleerd worden vaker te gaan brabbelen en er mee gaan experimenteren. Zo ontdekt het steeds meer klanken.

Na het eerste jaar is deze prelinguale periode afgerond en gaat de baby naar de vroeglinguale periode. In deze periode zal een baby onder andere zijn eerste herkenbare woordjes zeggen. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.5:

- Beemen, L. van (2001). Ontwikkelingspsychologie (2de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff.

4.1.6 Ontdekkingen en uitdagingen 

Ook op cognitief gebied komen baby’s ontdekkingen en uitdagingen tegen die hen bezighouden. De meeste baby’s gaan aan het einde van het eerste levensjaar op zoek naar een zichtbaar verborgen speeltje. Ze hebben dan het niveau van objectpermanentie bereikt. 

Ook gaan zij op deze leeftijd onderzoeken welke dingen in een doosje passen en welke niet, wat er gebeurt als je met een stok tegen een bal aan tikt enzovoort. Dit proberen ze vaak enkele keren achter elkaar op dezelfde manier. Door deze manier van experimenteren leren de baby’s dat een actie een reactie tot gevolg kan hebben: er bestaat een bepaalde logica. 

De manier waarop baby’s met speelgoed omgaan, de manier waarop ze experimenteren en de manier waarop ze zich laten horen, zegt iets over de persoon waar je mee te maken hebt. Elk kind heeft vanaf zijn geboorte een aantal eigen aangeboren kenmerken (temperament van het kind). Hierdoor gedragen baby’s zich dus ook anders in vergelijking met elkaar: het zijn al hele persoonlijkheden en ze ontdekken de wereld ieder op hun eigen manier. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.6:

- Beemen, L. van (2001). Ontwikkelingspsychologie (2de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff.

4.1.7 Ontwikkeling van zelfconcept

Het zelfbeeld of zelfconcept is een totaal aan indrukken, ideeën, waarnemingen over het eigen ‘ik’, dat in de loop van de ontwikkeling geleidelijk vorm krijgt. (2) 

Als je wilt begrijpen wíe je bent, zul je echter eerst moeten beseffen dát je iemand bent. Je moet dus beseffen dat je een individu bent dat zich onderscheidt van zijn omgeving. Dit kan een baby tijdens de eerste maanden van zijn leven nog niet. Je ziet dit bijvoorbeeld aan het feit dat een jonge baby met net zoveel nieuwsgierigheid naar zijn eigen handen kijkt als naar het speelgoed dat in zijn box ligt. Rond de vierde maand kan een baby echter wel onderscheid maken tussen hemzelf en de omgeving: hij heeft zelfbesef. Wanneer een baby dit heeft, dan gaat hij verder experimenteren met het gevoel van mastery. Wat gebeurt er bijvoorbeeld als ik tegen een rammelaar sla of de speen laat vallen? Successen en ontdekkingen die hiermee opgedaan worden, dragen bij aan het positieve gevoel van het kind over zichzelf. Voor elk kind geldt namelijk dat door succeservaringen de zelfwaardering stijgt en het zelfvertrouwen toeneemt; het kind voelt zich competent wanneer het veel zelf kan doen. 

Zoals uit bovenstaande blijkt, ontdekken baby’s al relatief snel dat zij iemand zijn die los staat van de omgeving. Het is echter zo dat kinderen zich pas op de leeftijd van ongeveer achttien maanden kunnen herkennen in de spiegel en op foto’s. 

Bij het ontdekken van het zelfconcept en het willen experimenteren en opdoen van succeservaringen, verschillen kinderen onderling echter. Factoren die van invloed zijn op de prestatiemotivatie van kinderen zijn een veilige gehechtheid, een stimulerende omgeving, het vertrouwen dat het kind in de omgeving heeft, de stimulatie die de volwassene biedt en gelegenheid om op uitdagingen die de omgeving biedt in te kunnen gaan. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.7:

- Beemen, L. van (2001). Ontwikkelingspsychologie (2de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff.

4.1.8 Emoties en sociaal gedrag

Baby’s laten tijdens hun eerste levensjaar al heel wat emoties zien: tekenen van interesse, pijn en afschuw zijn kort na de geboorte al zichtbaar en vanaf zes weken gaan baby’s ook echt lachen. In dit eerste halfjaar zijn ook boosheid, verdriet en angst te onderscheiden. Na het eerste halfjaar zie je bij de baby ook tekenen van schaamte en verlegenheid. 

De baby kan deze emoties dan zelf wel uiten, maar dit wil niet zeggen dat hij ze ook bij anderen kan herkennen. Rond de zes maanden kunnen baby’s dezelfde emotie tonen als er op de foto van een gezicht te zien is. Uit het nadoen van emoties kun je afleiden dat de baby op dat moment de emoties in ieder geval kan interpreteren. Aan het einde van het eerste levensjaar kan de baby ook zijn eigen gedrag hierop afstemmen. Dit zie je ook terug in hoe baby’s reageren op jouw reacties. Als je bijvoorbeeld erg schrikt van een gebeurtenis, zal de baby ook sneller gaan huilen dan wanneer je zelf kalm blijft.  

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.8:

- Beemen, L. van (2001). Ontwikkelingspsychologie (2de druk). Groningen: Wolters-Noordhoff.

- Nossent, S., & Vanderhaegen, O. (2003). Werken met baby’s in een groep. Meppel: NIWZ.

4.1.9 Contact tussen baby en leidster

Baby’s hebben er recht op dat er aan hun behoeften wordt voldaan en leidsters van de babygroepen spelen hier natuurlijk een grote rol in. Op basis van de behoeftepiramide van Maslov worden de volgende rechten van de baby onderscheiden: 

1. Recht op tegemoetkoming aan lichamelijke behoeften. 

Deze behoeften liggen op het gebied van voeding, slaap, verschoning, lichaamstemperatuur en beweging. Dit vereist een aandachtige en liefdevolle verzorging die bij het ritme van het kind aansluit en genoeg bewegingsruimte voor de kinderen. Om op een zo goed mogelijke manier aan deze behoeften te kunnen voldoen, is tevens een goede overdracht naar ouders en andere leidsters toe erg belangrijk. 

2. Recht op emotionele veiligheid. 

Dit betekent dat de leidsters geborgenheid, affectie, waardering en continuïteit moeten bieden aan de kinderen. Om zich emotioneel veilig te voelen, moet een baby zich gezien, gehoord en gewaardeerd voelen. Een dergelijk gevoel ontstaat doordat er op een positieve manier en met respect met de baby wordt omgegaan, afgestemd op zijn specifieke behoeften. 

Aan een groot deel van de geborgenheid en de wil van het kind om gezien en gewaardeerd te worden, kan tegemoet gekomen worden tijdens de verzorgingsmomenten. Tijdens deze momenten kan de leidster het kind positief, met lichamelijke aanraking en liefdevolle omgang benaderen. De leidster kan praten met de baby door bijvoorbeeld te benoemen wat zij doet of wat de baby ziet. Voor baby’s is het op deze manier aandachtig samen bezig zijn belangrijker dan samen activiteiten doen. 

Door een regelmatige, responsieve en positieve interactie tussen groepsleid(st)er en baby ontstaat er een vertrouwensband.

Ook moeten de leidsters in het algemeen goed naar de kinderen kijken, zodat ze de kinderen goed leren kennen en hun signalen kunnen interpreteren. 

Tevens is het belangrijk continuïteit aan de kinderen te bieden. Dit kun je onder andere doen door hen steeds op een vergelijkbare manier te benaderen en de omgeving overzichtelijk en voorspelbaar te maken. 

3. Recht op ontwikkeling en competentie. 

Een baby heeft niet alleen behoefte aan veiligheid: om zich prettig te voelen en om zich te kunnen ontwikkelen, is uitdaging net zo belangrijk. Om deze uitdaging te kunnen bieden moet de groepsleiding vertrouwen hebben in de mogelijkheden en competenties van baby’s. 

Hierbij is het ook weer belangrijk om te kijken naar baby’s: zo weet je namelijk wat hen bezighoudt en waar zij uitdaging in vinden. Een voorbeeld van waar baby’s uitdaging in vinden en waar zij zich lang bezig mee kunnen houden is het maken van bewegingen met hun lichaam als geheel of het verfijnde bewegingsspel met de handen. Ook geluiden beluisteren, smaken proeven en materialen voelen biedt een hele uitdaging. Met dit soort dingen kunnen kinderen zich goed vermaken, zonder dat zij hiertoe steeds gestimuleerd moeten worden. 

Alle kinderen hebben de behoefte om zich te ontwikkelen en nieuwe dingen te leren. Dit geeft hen namelijk het gevoel van competentie. Hierbij kun je onderscheid maken tussen sociale competentie en persoonlijke competentie. Bij sociale competentie ontwikkelt een kind de vaardigheden om met andere kinderen te spelen en zich voor hen te interesseren. Wanneer je kijkt naar persoonlijke competentie, dan zie je dat kinderen proberen om zich vaardigheden eigen te maken die bijvoorbeeld te maken hebben met de motoriek. 

Gebruikte literatuur bij subparagraaf 4.1.9:

- Nossent, S., & Vanderhaegen, O. (2003). Werken met baby’s in een groep. Meppel: NIWZ.

4.2 Welke benadering past naar mijn mening het beste bij babyontwikkeling?

In paragraaf 3.3 heb ik een vergelijking gemaakt tussen de methode Pikler en de benadering Reggio Emilia. Uit deze vergelijking kwam al naar voren dat beide benaderingen elkaar goed aan kunnen vullen en dat de basis hetzelfde is. Beide benaderingen gaan bijvoorbeeld uit van gelijkheid tussen kinderen, respectvol benaderen van baby’s en van het competente kind. 

Wanneer je kijkt naar de rechten die kinderen hebben (subparagraaf 4.1.9) dan zie je dat beide benaderingen aan het bieden van deze rechten voldoen: ze bieden allebei de tegemoetkoming in lichamelijke behoeften, de emotionele veiligheid en ook gaan ze er beiden vanuit dat het kind uitdaging moet hebben om zich te kunnen ontwikkelen. 

Tot in zoverre komen de benaderingen dus wel overeen en zijn ze naar mijn mening beide even goed voor de babygroepen. Wanneer je echter gaat kijken naar de zintuiglijke prikkels (subparagraaf 4.1.4), zou ik kiezen voor de methode Pikler in de babygroepen. Ik vind namelijk dat wat in deze subparagraaf beschreven wordt ook zeker een groot aandachtspunt is bij babyverzorging. Wanneer je uitgaat van het kind, dan zul je ook rekening moeten houden met het niveau van zijn informatieverwerking. Daarom vind ik het goed dat bij Pikler-groepen de groep rustig is ingericht, zonder veel ‘onnodige’ prikkels en met rustige kleuren. Op die manier kunnen kinderen zich naar mijn mening rustig concentreren op het ontdekken van zichzelf, de voorwerpen en de ander. 

Ook wanneer je kijkt naar de motorische ontwikkeling van kinderen (subparagraaf 4.1.2) dan vind ik dat de Pikler-methode hier qua grove motoriek goed rekening mee houdt. Kinderen kunnen zich namelijk vrij bewegen en daardoor het eigen lichaam en de lichaamsbewegingen oefenen. Dit geeft hen een tevreden gevoel en de baby’s voelen zich competent. Tevens kwam in de voorgaande subparagrafen over de babyontwikkeling naar voren dat een kind dat zich vrij door de ruimte kan bewegen, een beter gevoel voor afstand en ruimtelijke verhoudingen ontwikkelt. Daarom vind ik de vrije beweging ook erg belangrijk. 

Een ander voordeel dat deze vrije beweging heeft, is het optimaal kunnen ontdekken van de ruimte. Wanneer kinderen zich vrij kunnen bewegen en je observeert dit als leidster, dan zie je waar de interesses van de kinderen liggen en wat hen uitdaging biedt. Hier kun je dan op inspelen door het materiaal een volgende keer weer op een iets andere manier aan te bieden. 

Naast de ontwikkeling van de grove motoriek, wordt ook de fijne motoriek beschreven in de genoemde subparagraaf. Daarbij ben ik van mening dat Pikler wel al goed tegemoet komt aan de ontwikkeling van deze motoriek, maar Reggio Emilia biedt hier nog juist iets meer aan. Als je namelijk werkt vanuit de visie van Reggio Emilia, laat je de kinderen al vroeger aan de slag gaan met kwasten, verschillende soorten papier en ander fijn materiaal. Dit biedt denk ik net iets meer uitdaging aan de kinderen door hen ook kennis te laten maken met dit soort materialen. Daarom zou het naar mijn mening een pluspunt kunnen zijn wanneer er bij Pikler toch af en toe een activiteit op kunstzinnig gebied met de oudste baby’s gedaan wordt. Een voorwaarde hierbij is dan wel dat de kinderen al goed kunnen zitten en zich daardoor geheel op de activiteit kunnen richten. Het aanbieden van zo’n activiteit hoeft dan niet in een groepje te zijn, maar kan vooral ook met een kind individueel gedaan worden.

Een groot verschil tussen de beide benaderingen is dat er bij Pikler veel één op één verzorgd wordt. Alle aandacht wordt gegeven aan dat ene kind tijdens het eetmoment of het verschoonmoment. Bij Reggio Emilia gebeurt het eten wel in een groep. Wanneer je echter kijkt naar de baby, die vooral bezig is om zichzelf en de omgeving te ontdekken, is het naar mijn mening zinvoller om deze verzorging aan het individuele kind te geven waarbij het niet wordt afgeleid door de andere kinderen. Van het ‘sociale aspect’ bij het eetmoment is er naar mijn mening nog weinig sprake wanneer je naar de babygroep kijkt.

Bovendien wordt de band tussen leidster en kind sterker wanneer je het kind apart verzorgt. Baby’s vinden het vaak heerlijk om tijdens zo’n moment individuele aandacht te krijgen en dit biedt emotionele veiligheid aan het kind. Doordat je namelijk maar met één kind bezig bent, kun je precies benoemen wat je doet en wat het kind ziet. Hierdoor stimuleer je de kinderen ook indirect om mee te helpen tijdens de verzorging; het kind voelt zich competent. 

Wat ook een verschil is tussen de beide benaderingen, is het spelen en de activiteiten. Wanneer je kijkt naar de methode Pikler, dan spelen kinderen zonder dat de leidster mee speelt. Bij Reggio Emilia speelt de leidster vaak wel mee en haakt in op wat kinderen doen of willen. Naar mijn mening kunnen kinderen de wereld goed zelf ontdekken. Een leidster hoeft hierbij geen voorbeeld te zijn. In onder andere subparagraaf 4.1.6 werd ook beschreven hoe kinderen alles alleen kunnen ontdekken en zichzelf bezig kunnen houden zonder inmenging van de volwassene. 

Het grote voordeel wat het meespelen tussen de kinderen in naar mijn mening heeft, is het bevorderen van de taalontwikkeling. Deze wordt wel al tijdens de verzorgingsmomenten gestimuleerd, maar daar komen weer andere woorden aan de orde dan tijdens het speelmoment. Daarom zou het niet slecht zijn om af en toe met de kinderen mee te spelen.  

Het meespelen heeft dan dus enkel als functie om de taalontwikkeling iets meer indirect te stimuleren. Het is dan niet zo dat je de kinderen ook op andere gebieden gaat stimuleren, want als je uitgaat van het kind (wat bij beide benaderingen het geval is) dan ga je mee in de ontwikkeling die het kind zelf doormaakt. Je stimuleert kinderen dan dus niet om nieuwe dingen te leren. In subparagraaf 4.1.2 werd wel aangegeven dat je de mijlpalen in de babyontwikkeling door gerichte oefening kunt versnellen of vertragen, maar naar mijn mening is dit niet nodig. Ik vind namelijk ook dat je moet uitgaan van de kinderen, want dan heb je respect voor ieder kind. Dit komt ook tot uiting bij Pikler en bij Reggio Emilia. Zij kijken ook naar de kinderen zelf en hoe zij zich willen ontwikkelen: waar liggen de interesses van ieder kind, wat kunnen we daarmee enzovoort en staren zich niet blind op de ontwikkelingsschema’s. Dit betekent naar mijn mening echter niet dat je de ontwikkeling niet in de gaten moet houden. Wanneer deze erg vertraagd verloopt, dan kun je wel beter eens verder gaan kijken of er iets aan de hand is en het kind hier eventueel bij helpen. 

Je ziet dus een verschil in de verzorgingsmomenten en de speelmomenten. Bij Pikler wordt er individuele aandacht gegeven bij de verzorging en spelen kinderen vooral alleen en met elkaar. Bij Reggio Emilia wordt er daarentegen in groepen gegeten en krijgen kinderen veel aandacht bij de activiteiten (spelen, knutselen enzovoort). 

Dit verschil komt denk ik voort uit de cultuur en achtergrond van waaruit deze benaderingen ontstaan zijn. Bij Pikler waren er weinig middelen en de leidsters verzorgden de kinderen alleen. Daarom hebben zij er waarschijnlijk voor gekozen om baby’s respectvol te verzorgen en daarbij alle aandacht te geven, want hier hebben de kinderen van deze leeftijd ook behoefte aan. Bij Reggio Emilia werd er vooral belang gehecht aan de activiteiten, misschien mede doordat het een rijke en welvarende streek is waar deze benadering ontstaan is. Baby’s zijn nog vooral thuis bij de moeder en worden niet in groepen opgevangen. Het waren vooral de kinderen vanaf drie jaar die bij Reggio Emilia kwamen en deze kinderen hebben minder behoefte aan de individuele aandacht bij het eetmoment en meer behoefte aan deze aandacht bij de activiteiten. 

Mijn mening is dus dat de Pikler-methode beter bij de babygroepen past dan Reggio Emilia vanwege de vrije beweging, de respectvolle verzorging en de rustige indeling van de ruimte. Toch zou Reggio Emilia Pikler op een aantal gebieden een beetje kunnen aanvullen. Zo zou er af en toe wel een klein kunstwerk met de baby’s gemaakt kunnen worden en er kan naar mijn mening ook wel af en toe meegespeeld worden. 

Ik denk ook wel dat een baby die bijna anderhalf jaar oud is, wel toe is aan een nieuwe uitdaging als met verf of wasco’s spelen. Bovendien zijn deze voorwerpen ook passief en komen ze tot leven in de handen van de kinderen, net als de overige voorwerpen waar kinderen binnen Pikler-groepen mee spelen. De basishouding ‘het competente, onderzoekende en krachtige kind’ blijft gelijk, maar je gaat wel met de interesses van het kind mee. Een enkel werkje mag naar mijn mening ook wel in een bepaalde hoek overzichtelijk opgehangen worden. Dit verrijkt die ene hoek, maar maakt de rest van de groep niet drukker. De groep hoeft namelijk niet volgehangen te worden met allerlei kunstwerken, spiegels enzovoort zoals bij Reggio Emilia het geval is. Bovendien sluiten spiegels in een babygroep ook niet echt aan bij de leeftijd van de kinderen, omdat zij zich nog niet herkennen in een spiegel (4.1.7). Dit zou hen alleen maar in verwarring brengen. Tevens bereid je een kind met het aanbieden van nieuwe materialen en het ophangen van een enkel werkje voor op een meer prikkelrijke ruimte die in dreumes- en peutergroepen wel te vinden is. 

Bovendien kunnen nieuwe materialen die aangeboden worden gesorteerd op kleur in doorzichtige bakken in de groep bewaard worden. Dit gebeurt bij Reggio Emilia ook op deze manier en het is toch overzichtelijk voor de kinderen. 

Ten slotte wil ik nog opmerken dat ik het niet slecht vind om ook in oudere leeftijdsgroepen in kindercentra iets meer rust en overzicht te brengen. Ik heb op foto’s uit kindercentra die werken volgens Reggio Emilia groepsruimtes gezien waarbij de muren helemaal volhingen met tekeningen en andere kunstwerken. Ook werden er veel felle kleuren gebruikt. Wanneer je echter kijkt naar de maatschappelijke ontwikkelingen, waarbij steeds meer kinderen de diagnose ADHD of PDD-NOS krijgen, is het verstandiger om de groepsruimtes rustiger in te richten. Deze kinderen kunnen namelijk niet zoveel prikkels tegelijk verwerken. Wanneer je de indeling vanaf de babygroep doortrekt en zo steeds iets meer prikkels opbouwt, blijven de groepen relatief rustig maar toch leuk ingericht. Dit is naar mijn mening daarom dan ook goed voor alle kinderen. 
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Hoofdstuk 5. Het onderzoek

In de vorige hoofdstukken is de theorie over mijn afstudeerproject aan bod gekomen. Nu zal er een overgang gemaakt worden naar het praktijkgedeelte en daarom gaat dit hoofdstuk over het onderzoek. 

In paragraaf 5.1 zal de aanleiding tot het onderzoek duidelijk gemaakt worden, in paragraaf 5.2 zullen achtereenvolgens de doelstelling, vraagstelling, deelvragen en definities beschreven worden. Daarna zal in paragraaf 5.3 de opzet van het onderzoek beschreven worden en in paragraaf 5.4 komt het soort onderzoek aan bod. Vervolgens zal ik in paragraaf 5.5 de doelgroep en dataverzamelingsmethode toelichten en tenslotte komen in paragraaf 5.6 en 5.7 de verwerking en analyse en de resultaten aan bod. 

5.1 Aanleiding tot het onderzoek 

In paragraaf 1.3 en 2.2.1 staat al in het kort beschreven hoe ik ertoe gekomen ben om een onderzoek te doen naar de methode Pikler op Huize Kakelbont. In deze paragraaf zal ik dit nog even kort toelichten, voordat ik de doelstelling, vraagstelling en andere zaken over mijn onderzoek in de volgende paragrafen zal beschrijven.

Toen ik begon met mijn stage, was men in de babygroep al gestart met het werken volgens de methode Pikler. Men had enige tijd van tevoren namelijk op beleidsniveau besloten dat er binnen heel Humanitas in de babygroepen volgens deze methode gewerkt moest gaan worden. 

Pedagogische medewerkers van de babygroepen hadden door de jaren heen namelijk aangegeven dat ze een vaste manier van werken misten in deze groepen, terwijl er in andere groepen wel volgens methodes of inzichten gewerkt werd. 

Ook gaven ouders aan in tevredenheidsonderzoeken dat ze graag meer zicht hadden op wat er gebeurt in de babygroepen. Zij hoorden bijvoorbeeld wel hoeveel hun kind gegeten had, maar niet op welke manier de pedagogische medewerkers dit eten aanboden. 

Om aan deze vragen gehoor te geven, werd er vanuit de organisatie naar een methode gezocht die aansloot bij de kernwaarden van de organisatie (denk aan het competente kind en respect voor de eigenheid van het kind). 

Er werd dus besloten om volgens deze methode te gaan werken en deze werd ingevoerd in de teams onder begeleiding van de competentiemanager, studiedagen enzovoort. 

Toen ik startte met mijn stage was dit begin al gemaakt, maar de methode was nog niet helemaal ingevoerd. Het liep namelijk niet met alle facetten van de methode even goed bij invoering, want zoals met elke methode het gegeven zal zijn heb je vaak opstartproblemen of weet je net niet hoe je iets in de praktijk kunt brengen wanneer het wel al op papier beschreven staat. 

Het leek mij dan ook erg interessant om nader te bekijken in hoeverre deze methode wel al was doorgevoerd en wat de mogelijkheden zouden kunnen zijn om de ontbrekende stukjes ook door te voeren. 

Daarnaast leek het mij leerzaam om te kijken waar de pedagogische medewerkers van de babygroep op Huize Kakelbont in de praktijk nu precies tegenaan lopen bij het werken met deze methode in de praktijk. Werkt het in de praktijk in dit kindercentrum net zo goed als in Boedapest (waar de methode zijn oorsprong vindt) en zoals de theorie laat zien? 

Ik wilde dus graag de knelpunten en ontbrekende handvaten in kaart brengen en bekijken wat de mogelijke oplossingen hiervoor kunnen zijn. 

Voor mij was de methode echter nog geheel onbekend en daarom ben ik mij eerst gaan verdiepen in de methode. Dit heb ik gedaan door literatuur te lezen, dvd’s te bekijken en een tijdje in de babygroep mee te draaien. 

Om dit onderzoek meer vorm te geven leek het mij erg interessant om de methode Pikler te vergelijken met de visie van Reggio Emilia, waardoor men voorheen in het kindercentrum geïnspireerd werd. Ook in deze visie heb ik mij dus goed verdiept. 

Naar mate mijn literatuurstudie vorderde en ik ook steeds meer meekreeg vanuit de praktijk, heb ik mijn definitieve onderzoeksvraag met bijbehorende deelvragen, de onderzoeksopzet enzovoort gevormd. Deze worden beschreven in de overige paragrafen van dit hoofdstuk. 

5.2 Doelstelling, vraagstelling, deelvragen en definities

5.2.1 Doelstelling

Voor mijn afstuderen wilde ik graag een onderzoek doen over de methode Pikler. Deze methode is namelijk bij Humanitas in alle babygroepen ingevoerd, maar men komt bij het uitvoeren in de praktijk toch nog wel eens dingen tegen die niet zo goed lopen. 

De doelstelling van mijn afstudeerproject is dan ook: een bijdrage leveren aan het optimaliseren van de implementatie van de methode Pikler bij Huize Kakelbont. 

Hierdoor hoop ik de problemen die de leidsters in de praktijk ondervinden te verminderen en het team op weg te helpen bij het verder uitzetten van de methode in de dagelijkse werksituatie. 

5.2.2 Vraagstelling en probleemstelling

Om de in de vorige subparagraaf genoemde doelstelling te verwezenlijken, heb ik een vraagstelling opgesteld. 

Bij mijn onderzoek staat de volgende vraagstelling centraal: ‘Wat ervaren de pedagogische medewerkers van de babygroep van Huize Kakelbont als ontbrekende handvaten om de methode Pikler, zoals die tot nu toe is uitgezet, in te voeren bij het dagelijkse werken in de groep?’

Deze vraag wil ik beantwoorden, omdat er op beleidsniveau binnen Humanitas ervoor gekozen is om in de babygroepen te gaan werken volgens de methode Pikler. De leidsters in de groepen hadden namelijk aangegeven dat ze het soms wel misten om volgens een bepaalde methode te werken, terwijl dit in andere leeftijdsgroepen wel het geval was. 

Er is echter niet met de leidsters overlegd welke methode dit zou worden en iedereen moet volgens deze methode gaan werken. Ik kan mij daarom wel voorstellen dat er in de praktijk soms nog handvaten missen om volgens deze methode te werken op alle uitgangspunten. Dit is ook in de praktijk gebleken op het kindercentrum waar ik stage loop. Op basis hiervan heb ik de bovengenoemde vraagstelling dan ook geformuleerd.

Om de vraagstelling te beantwoorden, heb ik deelvragen geformuleerd en deze worden in dit afstudeerproject beantwoord door het literatuuronderzoek en de analyse van de vragenlijst die ik zal gaan afnemen bij de pedagogische medewerkers van de babygroep van Huize Kakelbont. 

De deelvragen zullen in de volgende subparagraaf genoemd worden. 

5.2.3 Deelvragen

Om de vraagstelling te beantwoorden, heb ik een aantal deelvragen geformuleerd: 

- Hoe is Kinderopvang Humanitas organisatorisch opgebouwd en welke plaats heeft kindercentrum Huize Kakelbont daarin?

- Wat is de basisvisie van Kinderopvang Humanitas?

- Welke rol speelt innovatie binnen Humanitas?

- Op welke manier is men tot het besluit gekomen om volgens de methode van Pikler te gaan werken?

- In hoeverre komt de visie van Pikler overeen met die van Humanitas?

- Eerst werd men geïnspireerd door Reggio Emilia. Wat zijn de verschillen en overeenkomsten tussen Reggio Emilia en Pikler?

- Hoe verloopt de babyontwikkeling?

- Welke methode past naar mijn mening het beste bij de babyontwikkeling?

5.2.4 Definities 

In deze subparagraaf maak ik een overzicht van de definities van termen die in de vorige subparagrafen genoemd worden. 

- Kinderopvang Humanitas: deze kinderopvangorganisatie is de grootste in Nederland. Zij bieden opvang aan kinderen van 0 t/m 12 jaar oud in de vorm van dagopvang, buitenschoolse opvang, voorschoolse opvang, peuterspeelzalen en gastouderopvang. 

- Huize Kakelbont: dit is één van de kindercentra van Kinderopvang Humanitas. Er wordt dagopvang geboden aan kinderen van 0 t/m 4 jaar oud en voor- en buitenschoolse opvang aan kinderen die de basisschool bezoeken. Huize Kakelbont is gelegen in Heerlen. 

- Reggio Emilia is een werkwijze voor kindercentra. Deze gaat er onder andere van uit dat kinderen honderd talen hebben om zich in uit te drukken en daarom wordt er veel gewerkt met creativiteit vanuit de kinderen. Ook gaat men er vanuit dat er drie pedagogen zijn: de eerste pedagoog zijn kinderen voor elkaar, de tweede zijn de volwassenen en de derde is de ruimte. 

- Pikler is een methode die bij Humanitas toegepast wordt in de babygroepen. Deze methode is ontwikkeld door een Hongaarse kinderarts. De drie pijlers in deze methode zijn het competente kind, de vrije bewegingsontwikkeling en de respectvolle verzorging.  

5.3 Opzet van het onderzoek

In het onderzoek dat ik zal houden bij Huize Kakelbont, zal de vraagstelling ‘Wat ervaren de pedagogische medewerkers van de babygroep van Huize Kakelbont als ontbrekende handvaten om de methode Pikler, zoals die tot nu toe is uitgezet, in te voeren bij het dagelijkse werken in de groep?’ beantwoord worden.

Ik wil deze hoofdvraag beantwoorden, door eerst in literatuuronderzoek de deelvragen te beantwoorden en vervolgens een koppeling met de praktijk te maken. 

De praktijk ga ik onderzoeken door een vragenlijst op te stellen voor de leidsters van de babygroep van Huize Kakelbont. Deze vragenlijst zal ik mondeling bij hen afnemen. 

Ik heb voor deze onderzoeksopzet gekozen, omdat ik een inventarisatie wil doen van de huidige stand van zaken. Daaruit kan ik dan namelijk afleiden waar de knelpunten liggen en wat er wel al goed gaat. Nu zijn er een aantal manieren om zo’n inventarisatie te doen en daarbij heb ik gekozen voor het mondeling afnemen van vragenlijsten. Wanneer je namelijk op die manier te werk gaat, weet je dat je aan elke medewerker hetzelfde vraagt en zo kom je achter verschillende ervaringen met betrekking tot alle deelonderwerpen. Wanneer ik bijvoorbeeld gekozen zou hebben voor observaties met betrekking tot het werken binnen de groep, dan zou ik constant in de groep aanwezig moeten zijn en dat werkt niet. Ook zou ik dan een aantal gevoelenskwesties/ervaringen van de medewerkers missen. Zij weten namelijk wat zij voelen, hoe zij werken en wat er nog verbeterd zou kunnen worden. 

Door van tevoren een literatuuronderzoek gedaan te hebben, weet ik precies hoe de organisatie en de methode in elkaar zitten en daardoor kan ik dan de aanbevelingen formuleren. Door deze aanbevelingen kunnen de leidsters in de groep waarschijnlijk op een betere manier verder gaan met het uitzetten van de methode in de praktijk. 

5.4 Soort onderzoek

Dit praktijkgerichte onderzoek is een inventariserend onderzoek. Ik ga namelijk in beeld brengen wat de ervaringen van de leidsters tot nu toe zijn, waar zij tegenaan lopen, waar ze nog handvaten kunnen gebruiken en wat er wel al heel erg goed gaat in de praktijk. 

Kenmerken van dit soort onderzoek, zijn (Migchelbrink, 2005, p. 18): 

· het product dat nagestreefd wordt is een inventarisatie en analyse van het probleem; 

· de functie van het onderzoek is meestal het doen van aanbevelingen voor het handelen, maar vooral om praktijkwerkers aan het denken te zetten

· onderzoeksproducten worden ná het onderzoek in de praktijk ‘opgenomen’

Aan deze kenmerken voldoet mijn onderzoek.

Naast inventariserend kun je dit onderzoek ook een kwalitatief onderzoek noemen.

Bij kwalitatief onderzoek staat de betekenis die mensen geven aan gebeurtenissen in hun wereld centraal (Migchelbrink, 2005, p. 34). Dit is bij mijn onderzoek ook het geval; ik ben niet alleen op zoek gegaan naar de feiten omtrent de invoering en het verloop van Pikler, maar vooral naar de ervaringen en meningen van de mensen uit de babygroepen. 

De informatie voor mijn onderzoek heb ik vooral bij de mensen zelf gehaald door bij hen een semi-gestructureerde vragenlijst af te nemen. Hier had ik de tijd voor doordat ik maar een kleine populatie had en het mij niet ging om grote aantallen te verzamelen, zoals bij kwantitatief onderzoek het geval is. 

Een ander kenmerk van kwalitatief onderzoek dat op mijn onderzoek van toepassing is, is het feit dat de onderzochte situatie een natuurlijke en reeds bestaande situatie is. Ik heb de setting niet speciaal voor mijn onderzoek opgezet, zoals dat bij sommige vormen van kwantitatief onderzoek wel gebeurt. 

Ten slotte zijn de gegevens van een kwalitatief onderzoek talig en dat zijn de meeste van mijn verkregen gegevens ook. Ik heb wel een aantal antwoorden in procenten uitgedrukt waardoor het onderzoek niet geheel kwalitatief is, maar deze getallen zijn wel veelal toegelicht. De overige antwoorden die uit mijn interviews naar voren kwamen zijn talig. 

Mijn onderzoek is dus een inventariserend, kwalitatief onderzoek. 

5.5 Doelgroep en dataverzamelingsmethode 

5.5.1 Doelgroep

De doelgroep van mijn onderzoek zijn de vier vaste pedagogische medewerkers (leidsters) van de babygroep van Huize Kakelbont. 

Ik ga hen vragen stellen aan de hand van vragenlijsten en wil ik dus hun manier van werken in beeld brengen. 

5.5.2 Dataverzamelingsmethode

Het eerste deel van mijn afstudeerproject is een literatuurdeel en het praktijkgedeelte bestaat uit een vragenlijst voor de medewerkers van de babygroep van Huize Kakelbont.

Voor het literatuurgedeelte heb ik allerlei boeken gelezen, informatie gezocht op internet en ik heb in de babygroepen meegedraaid zodat ik (mede op basis hiervan) een goede eigen mening kan vormen.

In de semi-gestructureerde vragenlijst zullen er allerlei open en gesloten vragen over de methode Pikler aan bod komen. Deze vragen zijn verdeeld onder de volgende kopjes: jouw wensen met betrekking tot Pikler, de manier van invoeren van Pikler, organisatorische voorwaarden, huidige ervaringen en overige vragen.

Daarbij zal het kopje ‘huidige ervaringen’ onderverdeeld zijn in: inrichting groep, vrije bewegingsontwikkeling, spelen, respectvolle verzorging en ouders. 

Door het onderverdelen in kopjes, weet ik zeker dat alle aspecten van de methode aan bod zijn gekomen. 

Deze vragenlijst wordt mondeling en face-to-face afgenomen; op die manier zorg ik er dan ook voor dat ik een goed beeld krijg van de feiten, maar ook van de ervaringen en gevoelens van de medewerkers. 

5.6 Verwerking en analyse

Ik heb alle vragenlijsten mondeling afgenomen en toen ik hiermee klaar was, heb ik ze allemaal overgetypt. Vervolgens heb ik per vraag het antwoord van iedereen bij de juiste vraag gezet, zodat ik een kort overzicht per vraag had. 

Ik had vooral gewerkt met open vragen, dus de meeste antwoorden zijn dan ook talig verwerkt; er staat een kort verhaaltje onder elke vraag geschreven. 

Naast de open vragen, had ik ook meerkeuzevragen en deze heb ik dan ook geturfd. Hierbij hadden de leidsters af en toe nog toelichting gegeven, dus ook hierbij heb ik soms nog een kort verhaaltje geschreven in samenvattende vorm. 

Nadat ik de resultaten op deze manier verwerkt had, heb ik de conclusies geschreven. Dit heb ik gedaan door de vragenlijst te ‘knippen’. Ik heb per kopje gekeken welke conclusies ik hieruit kon halen en dit heb ik ook gekoppeld aan de theorie die in de eerdere hoofdstukken aan bod is gekomen.

Na het schrijven van de conclusies, heb ik op basis daarvan de aanbevelingen geschreven. 

5.7 Resultaten 

De resultaten van de vragenlijsten worden in bijlage 2 per vraag weergegeven, in een samenvattend talig stukje of in getallen. 

In de conclusies worden deze resultaten per onderdeel van de vragenlijst bekeken en wordt dit gekoppeld aan de theorie. 
Hoofdstuk 6. Conclusies en aanbevelingen

In dit hoofdstuk zal ik mijn onderzoek helemaal afronden door in de eerste paragraaf de conclusies te schrijven. In de tweede paragraaf van dit hoofdstuk zal ik aanbevelingen doen. Dit zal ik doen aan de hand van een kort overzichtje per onderdeel van de vragenlijst. 

In de aanbevelingen zal naar voren komen wat de mogelijke handvaten voor de leidsters nog zouden kunnen zijn om nog optimaler met de methode te kunnen werken.

Aan het einde van dit hoofdstuk zal mijn hoofdvraag dan ook beantwoord zijn.

6.1 Conclusies

In deze paragraaf beschrijf ik per onderdeel van de vragenlijst wat ik uit de resultaten (zie bijlage 2) geconcludeerd heb. 

Ik trek hier wel conclusies op basis van mijn onderzoek. Wanneer deze conclusies en de in paragraaf 6.2 genoemde aanbevelingen in algemener verband toegepast dienen te worden, is verder onderzoek gewenst. Deze conclusies en aanbevelingen zijn namelijk gebaseerd op een onderzoek bij een kleine doelgroep. 

	I Jouw wensen met betrekking tot Pikler


Bij dit onderdeel van de vragenlijst kan ik concluderen dat de leidsters graag met meer leiding in een groep zouden willen werken. 

Met meer leiding, kun je namelijk nog meer één op één werken met de kinderen, iets wat in de methode vooral bij de verzorgingsmomenten gewenst is. Tijdens de verzorging, zowel bij het eetmoment als bij het verschoonmoment, is het namelijk de bedoeling dat de leidster zich helemaal richt op het kind dat ze aan het verzorgen is. Ook neemt ze in die situatie de tijd en aandacht om de initiatieven van de kinderen te volgen. Nu is dat niet altijd helemaal mogelijk, omdat er op drukke dagen veel kinderen zijn en de leidsters dan sneller moeten verzorgen. 

Naast het willen werken met meer leiding in de groep, zouden de leidsters in hun ideaalbeeld ook doorgaan met het sorteren van het speelgoed zoals ze dat nu ook doen.

Eén leidster zou wel graag wat meer willen knutselen met de kinderen, iets wat nu bijna niet gebeurt. Dit past namelijk ook niet helemaal in de methode. Volgens de methode moet je de kinderen de volle aandacht geven tijdens de verzorgingsmomenten, maar zou je hen vrij zelfstandig moeten laten spelen. De leidster heeft daarbij vooral een observerende rol en participeert niet in het spel. Dit mist de ondervraagde leidster wel en in haar ideaalbeeld zou ze dus wel graag meer knutselen met de kinderen. 

De leidsters geven bij het schetsen van hun ideaalbeeld geen grote veranderingen in de methode of werkwijze aan, dus hieruit concludeer ik dat ze nu over het algemeen wel prettig werken. Het enige punt dat ze daarbij minder prettig vinden, is het missen van extra leidsters tijdens de verzorgingsmomenten, zodat deze ook optimaal kunnen verlopen. 

	II De manier van invoeren van Pikler


Over de manier van invoeren van de methode Pikler kan ik een aantal conclusies trekken en deze zal ik hieronder weergeven.

- De medewerkers zijn naar mijn mening allemaal op een goede en diverse manier geïnformeerd. De ondervraagden gaven namelijk aan dat zij DVD’s gekeken hebben, studiedagen hebben bijgewoond (waarbij ook workshops verzorgd werden) en ook hebben zij schriftelijke informatie gelezen. Daarnaast heeft de competentiemanager hen verteld over Pikler en zij begeleidt de medewerkers (samen met mij) ook tijdens de groepsoverleggen en pedagogische overleggen. 

- De medewerkers zijn ook goed betrokken bij de invoering van de methode, ondanks dat deze methode op beleidsniveau gekozen is. De medewerkers van de babygroepen hebben dus geen inspraak gehad bij het kiezen van de methode, maar zij zijn wel betrokken bij het invoeren van de methode en hierbij hebben zij ook eigen ideeën mogen inbrengen. 

- De eerste indruk bij het invoeren van de methode was ondanks alle voorlichting echter niet erg positief. De leidsters twijfelden toch wel aan de werkbaarheid van de methode, terwijl op de DVD te zien is hoe prettig de mensen in Boedapest en in de kindercentra waar het wel al is ingevoerd, werken. 

Bij invoering sprak het speelmateriaal de helft van de leidsters niet aan en ook over de inrichting van de ruimte waren zij niet erg positief. Daarnaast sprak het eetmoment de leidsters niet aan en was niet iedereen even positief over het werken zonder wippers of babygyms. 

Wanneer ik echter kijk naar hoe het beeld over Pikler nu is, kan ik concluderen dat de leidsters nu over bijna alle aspecten positief zijn. Iedereen is namelijk positief over de vrije bewegingsontwikkeling, het speelmateriaal, de inrichting van de ruimte en de respectvolle verzorging. Het eetmoment spreekt twee leidsters nog niet zo aan.

Deze verandering van het niet aanspreken van sommige punten naar de positievere blik op de methode, is te danken aan de begeleiding die de leidsters gekregen hebben tijdens het hele proces tot nu toe en door de ervaring die de leidsters nu hebben met de methode. De leidsters geven aan dat ze door deze begeleiding gaandeweg een beter beeld gekregen hebben van de methode. Door het werken met de methode, zien de leidsters ook dat de groep rustiger wordt en de kinderen wel leuk reageren op alle passieve speelgoed.  

Uit bovenstaande concludeer ik dus dat iedereen in ieder geval positief staat ten opzichte van het grootste gedeelte van de methode. Ik denk dan ook dat de leidsters graag met de methode werken en zich ervoor in willen zetten om ook het eetmoment tot een succes te maken. De weerstand die in het begin wel heerste tegen het werken met Pikler, is nu in ieder geval verholpen. Het is echter niet vreemd dat er in het begin weerstand heerste tegen een nieuwe methode, want dit zie je vaak bij innovatie en het kan vele oorzaken hebben (dit is te lezen in hoofdstuk 2).  

	III Organisatorische voorwaarden


Op welke manier de medewerkers informatie gekregen hebben, kwam ook hierboven bij het  stuk over de manier van invoeren van Pikler aan bod. Ook bij de organisatorische voorwaarden gaven de leidsters aan dat ze geïnformeerd zijn door de competentiemanager, studiedagen, groepsoverleggen, DVD en pedagogische overleggen. 

Door het bekijken van de resultaten kan ik ook concluderen dat de leidsters zelf vinden dat zij genoeg begeleiding gehad hebben bij het invoeren van Pikler in de praktijk. 

Wanneer je echter aan de leidsters echter de vraag stelt of ze voldoende materiaal krijgen om optimaal aan de slag te kunnen gaan met de methode, dan krijg je als antwoord ‘nee’. Zij vinden namelijk dat ze erg lang moeten wachten op de vanuit de organisatie beloofde materialen. De leidsters zijn zelf alle materiaal gaan kopen om aan de slag te kunnen met de methode, maar een gedeelte van de materialen moest door de organisatie geleverd worden. Daar moest men erg lang op wachten en ik denk dan ook dat dit demotiverend werkt voor de medewerkers. 

	IV Huidige ervaringen


Dit onderdeel van de vragenlijst heb ik verdeeld in kleinere stukken: de inrichting van de groep, de vrije bewegingsontwikkeling, spelen, respectvolle verzorging, werkwijze/houding van de leidsters en ouders. Ik zal dan nu ook conclusies gaan trekken per kopje. 
A. Inrichting groep

Met de komt van Pikler zijn er een aantal dingen veranderd in de groepen: 

- het speelgoed dat men eerst had is vervangen door Pikler-materiaal. Dit betekent onder andere dat er geen speelgoed meer in de groepen te vinden mag zijn dat geluid maakt wanneer je op een knopje drukt. Ook hoeft één speelgoedobject geen tien verschillende kleuren te hebben. Volgens de Pikler-methode kunnen kinderen even leuk spelen met vergieten, plastic kommetjes, blokken en ander materiaal dat uit zichzelf niets doet. Dit zorgt ervoor dat de kinderen zelf actief gaan spelen met de materialen. 

- ook wordt het speelgoed regelmatig geordend: de ruimte wordt hiermee speelklaar gezet en het daagt de kinderen weer uit om nieuwe dingen uit te vinden met de voorwerpen. 

- de inrichting van de groep is veranderd: er is nu een gedeelte afgeschermd voor de hele kleintjes, zodat zij rustig kunnen liggen op de mat en daar kunnen spelen zonder dat de lopende kinderen over hen heen vallen. Doordat zij op de grond op een mat liggen, kunnen zij toch alles om zich heen bekijken. Deze inrichting voldoet aan hoe het wordt aangegeven in de Pikler-methode (dit staat beschreven in paragraaf 3.2.3). Ook zijn de meeste wippers uit de groep weggehaald en wordt de ene wipper die er nog staat alleen maar gebruikt wanneer het echt nodig is. Zo kunnen de kinderen zich optimaal bewegen. 

Wanneer deze laatste wipper nog uit de groep is en de overige materialen geleverd worden, zal de groep helemaal voldoen aan de inrichting volgens Pikler. 

- Door deze indeling van de ruimte en het geordende speelgoed heerst er volgens de leidsters ook meer rust in de groep. Ik denk dat dit ook wel komt doordat de ruimte nu prikkelarmer is ingericht dan voorheen. Baby’s hebben helemaal niet zo’n behoefte aan heel veel prikkels tegelijk, maar willen liever eerst het eigen lichaam ontdekken en dan pas de voorwerpen en de ruimte. Wanneer je de groep dus inricht met speelgoed dat niet zoveel geluid maakt of heel veel verschillende kleuren heeft, maak je de groep een stuk rustiger en dit zal ook uitwerking op de kinderen hebben. (Dit staat ook beschreven in hoofdstuk 4.)

De leidsters geven aan dat ze erg tevreden zijn over de inrichting van de ruimte. Ze merken dat er meer rust heerst in de groep en dat de kinderen gerichter met iets spelen. Hieruit concludeer ik dus ook dat het helemaal niet zo nodig is om kinderen altijd maar het nieuwste speelgoed aan te bieden: ze spelen net zo leuk met materialen die ook in huishoudwinkels te vinden zijn. Wanneer de kinderen zijn uitgespeeld met deze materialen, ordenen de medewerkers dit opnieuw. Hierdoor krijgen de kinderen weer nieuwe prikkels en kunnen ze weer creatief aan de slag (‘hoe past dit hierin’ of ‘waar zijn de andere bordjes gebleven’). 

Op de vraag wat de leidsters nog wel zouden willen veranderen aan de inrichting van de groep, gaf één leidster als antwoord dat ze iets voor de kleinste baby’s zou willen hebben. Deze kinderen kunnen namelijk nog niet omrollen of iets vastpakken en daardoor hebben ze ook niets te doen. Wanneer je een mobiel boven hen hangt, dan hebben ze volgens haar wel iets om naar te kijken. 

B. Vrije bewegingsontwikkeling

Bij de methode Pikler is het de bedoeling dat kinderen niet meer in wipstoeltjes of andere stoeltjes vastzitten, omdat ze zich dan niet vrij kunnen bewegen. De precieze gedachte hierachter is te lezen in paragraaf 3.2.2. Op Huize Kakelbont staat er in elke babygroep daarom ook nog maar één wipstoeltje. Dit ene wippertje is echter wel nog nodig, omdat er kinderen zijn die hier thuis veel in zitten en daarom niet meteen op het dagverblijf op de mat willen gaan spelen. 

Ook is het volgens Pikler niet de bedoeling dat kinderen door de volwassenen gestimuleerd en geholpen worden bij het leren zitten, staan en lopen. Kinderen kunnen dit volgens Pikler namelijk zelf leren zonder inmenging van de volwassene. Bovendien leren kinderen dan zelfs beter zitten, staan en lopen doordat ze hun eigen lichaam beter leren kennen door alle overgangsposities die zij gebruiken hierbij. Ook is het competentiegevoel van de kinderen dan groter (‘ik kon dit zelf’). 

Dit bewuste stimuleren en helpen doet men op het dagverblijf dan ook bijna niet meer. 

Ik heb daarom aan de leidsters van de babygroepen gevraagd of zij verschil zien in de ontwikkeling van de kinderen. Ontwikkelen zij zich nu echt individueler dan voorheen? Twee leidsters wisten hier niet echt antwoord op te geven, maar de andere twee leidsters zagen wel dat kinderen zich nu meer in eigen tempo ontwikkelen. 

De leidsters gaven wel aan dat zij zich er nu duidelijker bewust van zijn dat volwassenen invloed kunnen uitoefenen op de motorische ontwikkeling van de kinderen en dat je kinderen niet moet dwingen in posities waar zij nog niet aan toe zijn (dit roept frustratie op). 

Het is echter niet zo dat de kinderen nu helemaal niet meer geholpen worden. Wanneer een kind aangeeft dat het er behoefte aan heeft om geholpen te worden bij het lopen en het pakt bijvoorbeeld de vingers van een leidster vast, dan helpt deze het kind wel even. 

Bij de vrije bewegingsontwikkeling is het ook zo dat de kinderen tijdens het spel zich vrij door de groepsruimte kunnen bewegen. 

Dit stimuleren de leidsters op Huize Kakelbont heel goed doordat zij het speelgoed door de hele ruimte uitdagend opstellen. Deze opstelling verandert een paar keer per dag en zo worden de kinderen steeds opnieuw geprikkeld. 

Ik heb de leidsters ook gevraagd of zij nu ook zien dat kinderen beter aan hun behoefte tot ontdekken komen. Twee leidsters zagen inderdaad dat kinderen nu gerichter iets kiezen om mee te spelen en zij ook zelfstandiger door de ruimte bewegen om echt iets te pakken om zelf mee te spelen. De twee andere leidsters wisten hier niet goed antwoord op de geven.  

Uit al het bovenstaande concludeer ik dus dat de kinderen zich over het algemeen best vrij kunnen bewegen wanneer zij dit willen. Hiermee sluiten de medewerkers van Huize Kakelbont dan ook aan op de methode. 

C. Spelen

Volgens de methode van Pikler leg je kinderen voordat ze gaan spelen altijd op de rug. Zo kunnen ze zichzelf in de gewenste positie verplaatsen en hiermee oefenen ze ook weer met overgangsposities. Uit de gestelde vragen blijkt echter dat niet iedereen er altijd aan denkt om de kinderen op de rug te leggen. Wanneer men bijvoorbeeld weet dat een kind kan zitten, zetten ze het kind regelmatig op de mat in plaats van dat ze het kind neerleggen.

Er is maar één leidster die de kinderen regelmatig op de rug legt nadat ze verzorgd zijn. 

De meeste leidsters zien wel dat de kinderen daarna zelf rustig gaan spelen. 
Zoals eerder in dit hoofdstuk al aangegeven is, spelen kinderen in Pikler-groepen niet met het speelgoed dat in de speelgoedwinkels te krijgen is. Speelgoed met knopjes, klepjes enz. dat ook nog geluid maakt, veroorzaakt namelijk passieve baby’s die veel vermaakt willen worden volgens Pikler (zie ook paragraaf 3.2.6). Daarom kiest men bij de Pikler-methode voor passief speelgoed. De kinderen moeten hier zelf actief mee aan de slag. 

Ik heb de leidsters gevraagd om een overzichtje te maken van welk speelgoed er zoal te vinden is in de babygroepen. Hierop kreeg ik het volgende overzicht: vergieten, houten lepels, blokjes, borstels, trechters, babypop, zakjes met allerlei dingen erin (voelzakjes), bekers, bordjes, kommetjes, garde, potjes, ballen, flesjes. Dit sluit allemaal aan bij de methode en ik weet zelf dat er in de groepen nog wel meer dingen te vinden zijn die ook aansluiten bij de methode (bijvoorbeeld een boerenzakdoek). Je ziet hierbij ook dat de voorwerpen van verschillende materialen en verschillende formaten zijn.

Hieruit concludeer ik dan ook dat het aanbod compleet en divers is. 

Ik heb de leidsters ook gevraagd of ze nog speelgoed missen dat wel aansluit bij de methode en uit deze vraag bleek dat de helft van de leidsters niets misten. De andere twee wilden nog wel een paar poppen erbij en nog eens in de catalogus met Piklermateriaal kijken. 
Ik was ook wel benieuwd naar de mening van de leidsters over het speelgoedaanbod. Ik weet namelijk dat er best wel wat reactie geweest is (ook vanuit andere groepen) toen het reguliere speelgoed uit de groep ging en er Piklervoorwerpen voor terug kwamen. Op mijn vraag antwoordden zij dat ze wel even moesten wennen aan dit speelgoed, maar dat ze het nu wel leuk vinden. Deze voorwerpen prikkelen de kinderen namelijk net zo goed, de kinderen spelen er leuk mee en het maakt de groep een stuk rustiger. Bovendien missen de kinderen het speelgoed dat er eerst was helemaal niet. Het is dus misschien meer voor het idee van de ouders dat zij steeds het dure speelgoed uit de speelgoedwinkels aanschaffen. Wel gaf één leidster aan dat de kinderen vanaf 15 maanden wel toe zijn aan een nieuwe uitdaging. Dit kan ik mij ook wel voorstellen en ik had dit zelf ook al geconcludeerd in paragraaf 4.2.
Uit bovenstaande komt dus wel naar voren dat de kinderen even leuk spelen met het Pikler-materiaal als met het reguliere speelgoed. Toch werd mijn vraag of er nog speelgoed in de groep staat dat niet aansluit bij Pikler, door twee leidsters met ‘ja’ beantwoord. Zij hebben nog auto’s in de groep staan waar balletjes in zitten en deze maken ook geluidjes. Bovendien hebben zij nog een schommelstoel in de groep staan. Dit laatste kan ik nog wel begrijpen, want er zijn kinderen waar thuis veel mee op de arm gelopen wordt en deze kinderen worden vaak rustig van een schommelstoel. 
Bij het spelen met passief speelgoed hoort wel het ordenen van het speelgoed. Dit is al eerder in dit hoofdstuk naar voren gekomen. Wanneer je het speelgoed leuk neerzet, prikkelt het de kinderen en gaan ze er zelfstandiger mee spelen. Ook is het zo dat er meerdere exemplaren van één voorwerp in de groep te vinden zijn en daarom gaan kinderen dit ook verzamelen. Bovendien is het zo dat er minder conflicten ontstaan in de groep doordat er meerdere exemplaren van alles aanwezig zijn. Dit staat zo beschreven in de methode en ik heb de leidsters gevraagd of dit ook echt zo is. Zij zien inderdaad minder conflicten tijdens het spelen.

Wanneer je het speelgoed dus bewust ordent zodat ze echt door de ruimte moeten gaan om te verzamelen, bied je de kinderen een hele uitdaging. 

Ik heb de medewerkers dan ook gevraagd hoe vaak ze het speelgoed opnieuw ordenen. Hierop kreeg ik verschillende antwoorden: ‘ongeveer 8 keer per dag’, ‘een paar keer per dag’, ‘3 á 4 keer per dag’ en ‘ongeveer 3 tot 5 keer per dag’. Het is dus per persoon verschillend hoe vaak men het speelgoed opnieuw ordent. Hierbij wordt er vooral rekening gehouden met het aanbod: spelen de kinderen nog leuk met het speelgoed zoals het er nu staat of moet het opnieuw geordend worden. Ook wordt het speelgoed opnieuw neergezet op rustige momenten: wanneer de kinderen slapen of eten. 

Nadat het speelgoed opnieuw neergezet is, zien de leidsters ook dat de kinderen er meteen opnieuw mee gaan spelen. Hieruit concludeer ik dat het de kinderen inderdaad prikkelt als iets op een andere manier is neergezet en dat het dus ook belangrijk is om dit regelmatig te doen. 

Het zelfstandig spelen dat hierboven al een keer genoemd is, is ook onderdeel van de Pikler-methode. Kinderen hebben er namelijk genoeg aan om alleen en met elkaar de verschillende voorwerpen en de mogelijkheden hiervan te ontdekken. Een volwassene is hierbij dan ook niet direct nodig. Ik heb de leidsters dan ook de vraag gesteld wat zij van deze rol van de volwassene vinden. Ik weet namelijk dat zij het zelf ook wel leuk vinden om mee te spelen met de kinderen.

Drie leidsters gaven bij deze vraag het antwoord dat zij het wel fijn vinden om zelf meer te kunnen observeren wat de kinderen doen en hoe ze spelen. Eén leidster gaf aan dat ze wel ziet dat kinderen het vaak nog erg leuk vinden wanneer je even met hen mee speelt en dat doet zij (en nog een andere leidster) dan ook nog wel af en toe. 

Naast het voordeel van het kunnen observeren van de kinderen, zien de leidsters het zelfstandig spelen ook als positief omdat de kinderen nu niet meer zo snel vermaakt hoeven te worden. Hierdoor hebben leidsters meer tijd voor de verzorgingsmomenten.

Wat zij hier beschrijven als voordelen van het zelfstandig spelen en de rol van de leidster, komt precies overeen met wat de methode verwacht van het speelmoment. Er wordt namelijk ook verwacht dat leidsters meer observeren en dat zij de kinderen de volle aandacht geven tijdens de verzorgingsmomenten en minder bij de speelmomenten.  

Als ik de leidsters vraag naar de nadelen van het zelfstandiger spelen, weten twee van hen geen nadelen op te noemen. De andere twee leidsters geven aan dat sommige kinderen het zelfstandig spelen niet gewend zijn en zij vragen dus nog wel eens om aandacht. Ook zijn deze kinderen gewend dat ze geholpen worden bij bepaalde dingen en het kan dan ook frustratie bij de kinderen oproepen wanneer dit nu niet gebeurt. 
Uit bovenstaande concludeer ik dat de leidsters het speelgoed regelmatig doelbewust ordenen, dat zij het juiste speelmateriaal hebben en dat zij zelf hoofdzakelijk de rol van observator hebben tijdens het spelen. Dit is allemaal precies zoals in de Pikler-methode beschreven staat. 

De leidsters zijn zelf over het algemeen ook erg positief over het spelen op deze manier. 
D. Respectvolle verzorging

Zoals al eerder in dit hoofdstuk aangegeven is het de bedoeling dat je de kinderen tijdens het verzorgingsmoment de volle aandacht geeft, benoemt wat je doet en dat je meegaat met de initiatieven van het kind. 

De leidsters deden het geven van deze aandacht en het benoemen ook al voordat men met Pikler ging werken, maar nu doet men dit bewuster en ook benoemen de leidsters nu meer dan voorheen wat ze (gaan) doen.

Toen ik de leidsters vroeg wat ze positief vonden aan deze manier van verzorgen, gaven ze aan dat zij het positief vinden dat je alles zo duidelijk maakt voor het kind door steeds te benoemen en dat je een hechtere band met de kinderen opbouwt op deze manier.

Dit is wat ook in de methode beschreven staat en waar het moment ook voor dient. 

Ik vroeg hen ook naar de minpunten van het verzorgen op deze manier. Hierbij gaven de leidsters aan dat ze vinden dat het eten geven vaak ergonomisch bijna niet te doen is. 

Tevens vinden ze het jammer dat je op drukke dagen zelf bijna geen rustmomenten hebt, omdat er veel kinderen zijn. Op zo’n dagen heb je soms ook te weinig tijd om alles te benoemen of met alle initiatieven van het kind mee te gaan. Het verschonen gaat daarom iets sneller en het eten geven gebeurt dan ook sneller in een groepje dan individueel. 
Volgens Pikler moet je baby’s die nog niet zelf kunnen zitten, sowieso individueel en op schoot voeden. Als de kinderen iets ouder zijn begin je met de kinderen één op één eten te geven aan een laag tafeltje. Later bouw je dit op naar het eten in kleine groepjes aan een tafeltje. Dit staat ook beschreven in paragraaf 3.2.5. 

Wanneer kinderen zelfstandig kunnen zitten, krijgen ze op Huize Kakelbont meestal eten in een groepje. Hier moeten de leidsters dus nog verandering in brengen door deze kinderen eerst één op één aan een laag tafeltje te laten eten en daarna in een klein groepje. 
Ik heb de leidsters dan ook gevraagd welke ervaringen zij al hebben met het voeden aan een laag tafeltje. Eén leidster had hier nog geen ervaring mee. De andere drie leidsters geven aan dat dit met de grotere kinderen al goed gaat. Wanneer er op een dag meer oudere kinderen zijn, geven zij hen eten aan een laag tafeltje en de kinderen vinden dit zelf ook leuk. Daarbij geeft één leidster wel aan dat dit tafeltje wel erg laag is voor haarzelf en dat ze er daarom soms zelf wel moeite mee heeft. 

Tevens is het de bedoeling dat de zelfstandigheid van de kinderen gestimuleerd wordt tijdens de eetmomenten. Zo is het belangrijk om de kinderen te leren drinken uit een open beker en hen ook zelf een lepel te geven bij het fruithapje, zodat ze kunnen leren om dit zelfstandig te eten. De leidsters stimuleren dit ook en daarbij stimuleren ze ook de taal door alles te benoemen. 

Ook bij het eetmoment gaat Pikler ervan uit dat je de kinderen bewegingsvrijheid geeft en de kinderen volgt in hun handelingen en daarop zelf reageert. 

Ik heb de leidsters gevraagd wat hun ervaringen hiermee zijn en zij geven aan dat ze het soms wel lastig vinden om mee te gaan in alle handelingen van de kinderen. Zij gaan dan namelijk weglopen enz. en dit perken de leidsters wel in. Wanneer iedereen namelijk zou doen waar hij/zij zin in heeft dan zou het een chaos worden. Daarom laten zij de kinderen hun gang gaan tot op zekere hoogte en daarna leiden ze de kinderen weer terug. 
Toen ik de leidsters vroeg wat ze nog graag veranderd zouden zien in de situaties rondom het eten, gaven twee leidsters aan dat ze het moeilijk vonden om een antwoord op deze vraag te geven. Een andere leidster gaf aan dat ze graag nog meer één op één zou willen eten met de kinderen en meer aan een lage tafel zou willen zitten met de kinderen.

Een vierde leidster gaf aan dat ze graag een plateautje en echt eetgedeelte voor de kinderen zou willen. Met het echte eetgedeelte ben ik het wel eens. In de methode staat ook dat het eetgedeelte apart moet zijn van de groep (dus gescheiden door een hekje). Op zo’n manier kunnen de andere kinderen je namelijk niet storen bij het voeden van een ander kind (dat op dat moment je volle aandacht krijgt). Een plateautje zou daarbij inderdaad wel handig zijn, want zo kun je als leidster toch op gewone hoogte zitten en is het voor de kinderen op kindhoogte. Ik denk echter niet dat het mogelijk is om dit te plaatsen in de groepen, omdat daar geen ruimte meer voor is.  
Na de vragen over het eetmoment, heb ik vragen gesteld over het verschoonmoment. Beide aspecten horen namelijk bij de respectvolle verzorging. 

Ik heb de leidsters gevraagd om iets over hun ervaringen m.b.t. het verschonen te vertellen. 

Hierbij geven zij aan dat ze zich hier zoveel tijd voor nemen als mogelijk is en tijdens het verschonen benoemen ze alles wat zij doen. Ook proberen ze om de kinderen zoveel mogelijk zelf mee te laten helpen (luier vasthouden of doekje pakken). Daarnaast houden ze zich alleen met dat ene kind bezig en even niet met de andere kinderen in de groep. 

Dat is ook wat in de methode beschreven staat bij het verzorgingsmoment en daarmee zijn ze dus zeker op de goede weg bezig. 

Ook gaven de leidsters aan dat ze erg tevreden zijn over deze manier van verschonen: ze vinden het fijn dat je zo bewust met het kind bezig bent en dat je duidelijkheid schept voor het kind op deze manier. Bovendien vinden zij het positief dat je nog een hechtere band met de kinderen krijgt door het verzorgen op deze manier. 
Ondanks dat ze deze manier van verschonen zo fijn vinden en dat ze áls ze op deze manier bezig zijn met verschonen ze het ook goed doen, verschonen ze de kinderen niet altijd zoals Pikler dit aangeeft. Dit komt volgens een leidster door het feit dat er niet altijd even veel tijd is om kinderen op deze manier te verschonen. Het duurt namelijk wel langer dan normaal als je meegaat in de initiatieven van het kind, alles benoemt enz. Wanneer het erg druk is in de groep lukt dit dus niet altijd. 

Het meegaan met de initiatieven van het kind lukt overigens maar tot op bepaalde hoogte. Wanneer het voor de leidsters zelf moeilijk wordt, dan leggen ze het kind terug op de rug en leggen ook aan het kind uit waarom zij dit doen. 

Volgens de methode wordt de groep door deze manier van verzorgen een stuk rustiger.

De aandacht geef je aan de kinderen namelijk tijdens het verzorgmoment en tijdens het spelen hebben de kinderen dan niet meer zoveel behoefte aan de aandacht van de leidster en gaan ze zelf dingen ontdekken en lekker spelen. 
Dit merken de leidsters zelf ook wel, want ze geven in deze vragenlijst een paar keer aan dat de groep rustiger is (en dit komt ook voor een deel door het veranderde speelgoedaanbod). 
E. Werkwijze / houding van leidsters

Volgens Pikler moeten leidsters een bepaalde houding hebben in de omgang met de baby’s. Zij moeten bijvoorbeeld respectvol naar de baby reageren, kinderen niet forceren in hun ontwikkeling, vooral observeren tijdens het spelen, initiatieven van de kinderen volgen, de ruimte steeds voorbereiden, aandachtig verzorgen enz. 

Ik kan mij voorstellen dat niet alle leidsters van zichzelf al zo werken en daarom vroeg ik mij af of de leidsters zelf een andere houding aan hebben moeten nemen om met deze methode te werken. 

Daarom stelde ik hen de volgende vragen:
‘Wat heb je zelf in je houding of manier van werken met baby’s moeten veranderen met de komst van Pikler?’ 

‘Hoe heb je dit gedaan?’

Op de eerste vraag werden verschillende antwoorden gegeven. 

Twee leidsters gaven aan dat ze moesten leren om de kinderen meer te observeren tijdens het spelen en niet te snel in te grijpen. Voorheen speelden de leidsters namelijk meer samen met de kinderen. 

Een andere leidster gaf aan dat ze moest wennen aan het voorbereiden van de ruimte (en dit steeds weer opnieuw te doen door de dag heen) en dat ze moest wennen aan de manier van verschonen. 

De vierde leidster gaf aan dat ze later is ingestroomd met Pikler, maar dat er veel was wat ze uit zichzelf ook al zou doen. 
Deze houding hebben de leidsters aangenomen doordat ze op een andere manier moesten gaan werken. Als je eenmaal bezig bent met het veranderen van de ruimte, het speelgoed enz. dan verandert je houding denk ik min of meer vanzelf (met enige aansturing) vanzelf wel mee. 

De leidsters gaven dan ook aan dat hun houding veranderd is door te kijken, erover na te denken en door overleg te plegen.
Als ik zelf in de babygroep kijk, dan kan ik concluderen dat de houding van de leidsters voor het grootste deel aansluit op de methode. 

F. Ouders

Bij het lezen over de methode ben ik maar weinig informatie tegengekomen die betrekking had op de samenwerking met ouders. Ik heb de methode ook vergeleken met Reggio Emilia en daarbij wordt heel erg duidelijk dat er een samenwerking is met ouders. Bij Pikler staat weinig tot niets geschreven over de samenwerking tussen pedagogische medewerkers en ouders. Nu is dit te verklaren doordat Emmi Pikler de methode heeft ontwikkeld op basis van een weeshuis. Daar heb je natuurlijk niet te maken met de ouders van de kinderen.

Om de samenwerking tussen leidsters en ouders met betrekking tot Pikler op Huize Kakelbont in beeld te krijgen, heb ik daarom ook een aantal vragen over reacties van ouders gesteld.

Uit de antwoorden op deze vragen blijkt dat de ouders niet erg veel interesse toonden in de methode Pikler.

Er is een ouderavond georganiseerd, ouders hebben brieven gekregen en er heeft iets over Pikler in het krantje van Huize Kakelbont gestaan. Tevens konden ouders altijd met vragen terecht bij de leidsters. Naar de ouderavond kwamen helaas maar twee ouders en verder reageerden de ouders ook niet echt op de nieuwe methode. 

Wanneer je hen echter (bijvoorbeeld bij een intake) over Pikler vertelt, dan vinden ouders het op zich wel een goede methode en ook de reacties op de voorbereide speelruimte zijn dan positief. 

Er is niet bekend of er ook ouders zijn die thuis ook met Pikler aan de slag zijn gegaan. Hieruit concludeer ik dan ook dat dit niet zo is, want wanneer ze er echt mee bezig zouden zijn thuis dan zouden zij wel vragen stellen of er iets over vertellen aan de leidsters. 

	V Overige vragen


Hier heb ik antwoord gekregen op twee algemene vragen:

‘Vind je het fijn om nu volgens deze methodiek te werken (houvast te hebben)?’

‘Wat is je algehele indruk van het werken met Pikler? (Is het nu bijvoorbeeld rustiger in de groep, spelen kinderen zelfstandiger enz.?)’

De leidsters geven alle vier aan dat ze graag werken met de methode. Ze gaven ook aan dat ze het steeds leuker vinden om met deze methode te werken en dat ze dit ook wel nog meer willen gaan doen (bijvoorbeeld bij het eetmoment).
De algehele indruk van het werken met Pikler is ook positief: 
‘Ik vind het over het algemeen een fijne methode om mee te werken.’

‘Ik vind wel dat de groep wat rustiger is geworden en de kinderen spelen gerichter met het speelgoed.’

‘Ik vind dat het op den duur wel fijner werkt, maar met veel kindjes in de groep wil het soms ook wel eens minder goed gaan.’

‘Het is rustiger en de kinderen vermaken zich goed.’ 

Hieruit concludeer ik dat de leidsters naar mijn verwachting wel hun best zullen doen om de methode nog optimaler in te voeren dan nu al het geval is. 
6.2 Aanbevelingen

Wanneer je de conclusies in de vorige paragraaf over het algemeen bekijkt, blijkt dat de leidsters op de goede weg zijn met het werken volgens de methode Pikler.

Bij enkele kopjes van de vragenlijst zijn er nog een paar kleine punten waarbij zij nog handvaten kunnen gebruiken. Hieronder zal ik aangeven waar ik denk dat de leidsters nog handvaten kunnen gebruiken en ik zal dan ook aangeven wat ik hen zou aanbevelen.  

	I Jouw wensen met betrekking tot Pikler


Hierbij gaf men aan dat er meer leidsters in de groepen gewenst waren. Ik denk dat dit over het algemeen inderdaad wel fijner zou werken, omdat je de kinderen dan meer één op één begeleiding kunt geven en de methode nog optimaler kunt uitzetten. Het inzetten van meer leidsters op een groepje kinderen is echter om onder andere financiële redenen niet mogelijk. 

Wat men naar mijn mening dan wel zou kunnen doen is bijvoorbeeld in elke babygroep een stagiaire plaatsen. Nu is er één stagiaire in één van de twee groepen. Wanneer je constant op deze manier iemand extra hebt, dan heb je toch een hand extra hulp en kunnen de vaste leidsters zich bijvoorbeeld langer bezig houden met het eetmoment van één kind of een groepje kinderen. 

Om meer rust in de verzorgmomenten te creëren, kunnen de leidsters ook voordat ze kinderen gaan verzorgen het speelgoed opnieuw ordenen. Het is uit de conclusies namelijk gebleken dat dit de kinderen stimuleert om weer opnieuw verder te gaan spelen. Wanneer je het speelgoed dus ordent, zullen de kinderen die op dat moment spelen en niet verzorgd hoeven te worden waarschijnlijk weer aandachtiger gaan spelen. Zij vervelen zich dan niet en de leidster hoeft niet heel veel aandacht aan hen te besteden, maar kan de aandacht geven aan het kind dat zij aan het verzorgen is. Het ordenen van speelgoed zorgt in ieder geval voor meer rust. 

Wat betreft de speelmomenten, gaven leidsters aan dat ze het knutselen met de kinderen wel missen. Ik had in het literatuuronderzoek al geconcludeerd dat ik vond dat de leidsters dit af en toe nog wel kunnen doen, maar dan wel één op één en met gepast materiaal (bijvoorbeeld niet meteen gaan verven met tien felle kleuren). Wanneer ze deze werkjes mee naar huis geven of ze maar in één hoekje van de ruimte een paar werkjes ophangen, dan zorgt dit er ook niet voor dat de groep drukker wordt. 

	II De manier van invoeren van Pikler


Uit de conclusies blijkt dat er in het begin een weerstand ten opzichte van Pikler was. De leidsters zagen niet alle aspecten van de methode als positief. Door later echter meer gedetailleerde informatie te krijgen, aan workshops deel te nemen op studiedagen en door de ervaring op te doen werden zij echter steeds positiever over de methode.

Ik zou de organisatie dan ook willen aanbevelen om een volgende keer (wanneer er weer iets nieuws wordt ingevoerd) meteen te kijken wat de medewerkers niet aanspreekt en daar meteen workshops en dergelijke over te geven. Naar mijn mening gaat het invoeren van de methode dan ook sneller en positiever. 

	III Organisatorische voorwaarden


Uit de conclusies bleek dat de medewerkers van de babygroepen tevreden zijn over de manier van informeren en dat ze vinden dat zij genoeg begeleiding gekregen hebben. Hierdoor werden zij gestimuleerd om met de methode aan de slag te gaan. Zij gaven ook in de praktijk aan dat zij met de methode wilden werken, maar dat zij materialen misten. 

Ik zou de organisatie dan ook aanbevelen om een volgende keer sneller de benodigde materialen te leveren. De medewerkers waren namelijk wel gestimuleerd om met de methode aan de slag te gaan, maar zij konden niet verder gaan met invoeren. Dit lijkt mij best frustrerend voor hen en ik denk dan ook dat dit hen afremt in het invoeringsproces. 

	IV Huidige ervaringen


A. Inrichting groep

De groepen zijn goed aangepast aan de methode. Het is echter wel jammer dat er in één groep nog een wipper staat en in de andere groep een wipper en een schommel. Dit is echter de komende tijd nog moeilijk te verhelpen, omdat er kinderen zijn die van thuis uit gewend zijn om op bepaalde momenten in een wipper te zitten. 

Er werd bij dit kopje van de vragenlijst wel aangegeven dat men iets boven de kleinste baby’s wilde hangen, zodat ook zij iets hadden om naar te kijken. Ik zou dit echter niet doen, want het is in tegenspraak met de methode Pikler. Wanneer je dit op gaat hangen dan doe je in principe weer een stap terug bij de invoering van de methode. Bovendien stimuleer je de kinderen ook niet om te gaan rollen wanneer je iets boven hen hangt. Ik denk daarbij dat het in de nieuwe situatie ook niet meer zo nodig is als voorheen. Nu de hekjes er zijn, kun je deze kinderen namelijk ook op de mat op de grond neerleggen en dan zien ze allerlei andere dingen; kinderen en volwassenen die aan de andere kant van het hekje langslopen en ook het groter speelgoed zien zij liggen. De kinderen zien dan al een stuk meer dan in een hoge box.  

B. Vrije bewegingsontwikkeling

Dit gaat erg goed en hierbij heb ik dan ook geen aanbevelingen. 

C. Spelen

Ook het spelen gaat erg goed; bijna alle speelgoed sluit aan bij de methode, het wordt leuk en uitdagend neergezet en de groep wordt er rustiger van. Bovendien is het aanbod compleet en divers. 

Hierbij kunnen de leidsters er wel bewuster op letten dat ze kinderen op de rug op de mat neerleggen als zij gaan spelen, ook wanneer ze al kunnen zitten. 

Daarnaast zou ik er ook voor kiezen om het laatste speelgoed dat niet bij de methode aansluit uit de groep te halen. Uit de vragenlijst is namelijk gebleken dat kinderen even leuk spelen met het Pikler-materiaal en dat ze het speelgoed dat uit de groep is ook niet echt missen. 

D. Respectvolle verzorging

Wanneer kinderen zelfstandig kunnen zitten, krijgen zij op Huize Kakelbont meestal eten in een groepje aan een hoge tafel. Volgens de methode moet je deze kinderen eten geven aan een laag tafeltje in een heel klein groepje. Dit moeten de leidsters op Huize Kakelbont dan ook nog verder invoeren. Hiermee zouden ze kunnen starten door dit steeds op rustige dagen te proberen met de grootste kinderen. 

Ook gaven leidsters aan bij het eetmoment, dat ze het moeilijk vonden om meerdere kinderen achter elkaar op schoot te voeden. Ze kregen dan namelijk zelf last van pijn in de rug enzovoort. Tijdens de workshop over Pikler en ergonomie heb ik gezien dat er een Pikler-brochure is waarin materialen stonden die konden helpen bij het voeden. Een voorbeeld hiervan is een speciaal kussen voor op je schoot. Ik denk dan ook dat het goed is om eens in die brochure te kijken en hier misschien iets uit te bestellen; dit maakt het eetmoment ook voor de leidsters een stuk plezieriger. 

Daarnaast is gebleken dat de leidsters het lastig vinden om de kinderen zo uitgebreid te verzorgen wanneer het een drukke dag is. Dan zijn er namelijk veel kinderen die verzorgd moeten worden en daarnaast zijn er ook nog kinderen die op dat moment aan het spelen zijn. Bij het verschonen moet je dan inderdaad wel sneller verschonen, maar bij het eetmoment zou dit misschien opgelost kunnen worden door bijvoorbeeld een stagiaire te laten observeren bij de kinderen die spelen of een fles te laten geven. Hiervoor zou ook een groepshulp gevraagd kunnen worden wanneer dit mogelijk is. Dan kan de vaste leidster op datzelfde moment eten met een klein groepje aan tafel. 

Ook gaven leidsters aan dat ze op drukke dagen zelf weinig rustmomenten hebben doordat ze constant bezig zijn. Bij de verzorgmomenten is daar ook weinig aan te veranderen denk ik. Een advies hierbij zou wel kunnen zijn dat de leidsters zich echt terugtrekken tijdens het speelmoment, zoals ook in de methode beschreven staat. Zij kunnen zich beperken tot het sorteren van het speelgoed en dan niet zelf mee op de mat te gaan zitten. Op zo’n moment kunnen de medewerkers dan een rustmoment voor zichzelf creëren. 

E. Werkwijze / houding van leidsters

Bij dit kopje heb ik verder geen aanbevelingen. 

F. Ouders

Ouders tonen tot nu toe nog niet erg veel belangstelling voor de methode Pikler. 

Dit kun je misschien wel meer stimuleren door een fotoavond te houden. Op die avond toon je dan foto’s van de kinderen wanneer ze spelen met het Pikler-materiaal, als ze verschoond worden, als ze één op één of aan een laag tafeltje eten enzovoort. Dat spreekt ouders misschien wel aan en dan zou je bij de foto’s ook meer informatie over Pikler kunnen vertellen. 

Wanneer dit ouders meer zou stimuleren om thuis kinderen ook bijvoorbeeld meer bewegingsvrijheid te geven, dan zou je ook in de groep minder kinderen hebben die vaker in een wipper willen zitten. 

	V Overige vragen


Bij dit onderdeel heb ik verder geen aanbevelingen. 
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Bijlage 1. De vragenlijst

	I Jouw wensen met betrekking tot Pikler


Stel je voor dat je op jouw manier zou mogen werken volgens Pikler en je hoefde hierbij geen rekening te houden met welke belemmeringen dan ook (bijvoorbeeld qua meubilair of het aantal kinderen). 
1. Wat is het ideaalbeeld in jouw ogen dan? (Dus hoe zou jij die situatie voor je zien?) …………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...
2. Hoe zie jij jezelf hier als leidster in? (Dus wat zou je zelf willen met deze methode?)
…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...
	II De manier van invoeren van Pikler


3. Op welke manier ben je geïnformeerd over Pikler?

…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………...
4. Vind je dat jullie als leidsters goed betrokken zijn bij het invoeren van de methode?

⁫ Ja, want ……………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………...⁫ Nee, want …………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………...

⁫ Weet ik niet

5. Heb je zelf ruimte gehad om je eigen ideeën m.b.t. het werken met de methode in te brengen toen de methode werd ingevoerd?

⁫ Ja
⁫ Nee

⁫ Weet ik niet

6.a. Wat was bij introductie van de methode jouw eerste indruk? 
Eerste indruk: …………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...

6.b. Wat sprak je wel/niet aan met betrekking tot de methode?
Dit sprak mij wel aan: 

⁫ De vrije bewegingsontwikkeling

⁫ Het speelmateriaal

⁫ De inrichting van de ruimte

⁫ De respectvolle verzorging

⁫ Het eetmoment

⁫ Anders: ………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………..

Dit sprak mij niet aan:

⁫ De vrije bewegingsontwikkeling

⁫ Het speelmateriaal

⁫ De inrichting van de ruimte

⁫ De respectvolle verzorging

⁫ Het eetmoment

⁫ Anders: ………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………..

7. Hoe is jouw beeld van Pikler op dit moment?

Dit spreekt mij nu wel aan: 

⁫ De vrije bewegingsontwikkeling

⁫ Het speelmateriaal

⁫ De inrichting van de ruimte

⁫ De respectvolle verzorging

⁫ Het eetmoment

⁫ Anders: ………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………..

Dit spreekt mij nu niet aan:

⁫ De vrije bewegingsontwikkeling

⁫ Het speelmateriaal

⁫ De inrichting van de ruimte

⁫ De respectvolle verzorging

⁫ Het eetmoment

⁫ Anders: ………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………..

8. Wanneer het beeld veranderd is, wat heeft daar dan invloed op gehad?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

	III Organisatorische voorwaarden


9. Op welke manier heb je begeleiding (en informatie) gekregen bij het invoeren van Pikler in je groep?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

10. Heb je naar jouw mening genoeg begeleiding gekregen vanuit de organisatie om goed met de methode aan de slag te gaan? (denk aan begeleiding van de CM, de studiedagen enz.)

⁫ Ja, want ……………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………...⁫ Nee, want …………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………...

⁫ Weet ik niet

11.a. Krijg je vanuit de organisatie voldoende materiaal om optimaal te kunnen werken met Pikler? 

⁫ Ja

⁫ Nee. 

11.b. Wanneer je bij vraag 11.a nee hebt aangekruist, wat mis je dan nog? 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………
	IV Huidige ervaringen


Hieronder volgen vragen over de ervaringen die je tot nu toe opgedaan hebt. Het gaat dan om voordelen van de methode, nadelen, problemen die je tegenkomt enz. 
A. Inrichting groep

12. Wat is er allemaal veranderd in de inrichting van je groep met de komst van Pikler?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

13. Ben je tevreden over de veranderde inrichting? 

⁫ Ja, omdat ……………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Nee, omdat …………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

14. Voldoet de huidige groepsindeling volgens jou aan wat Pikler aangeeft in de methode?

⁫ Ja. Toelichting: ……………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Nee. Toelichting: ……………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Weet ik niet. Toelichting: …………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………..

15. Wat vind je grote pluspunten aan deze inrichting?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

16. Wat zou je zelf nog willen veranderen aan de inrichting (met de bestaande mogelijkheden)?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

B. Vrije bewegingsontwikkeling

17. Wanneer je naar de bewegingsontwikkeling van de kinderen kijkt, zie je dan ook meer individuele verschillen tussen baby’s ten opzichte van de tijd voordat jullie met Pikler bezig waren? (Dus dat ze zich inderdaad op een eigen tempo ontwikkelen?)

⁫ Ja. Toelichting: ……………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Nee. Toelichting: ……………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Weet ik niet. Toelichting: …………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………..

18. Komt het kind naar jouw mening beter toe aan zijn behoefte om te ontdekken bij het vrije spel doordat hij nu zo vrij kan bewegen? 

⁫ Ja. Toelichting: ……………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Nee. Toelichting: ……………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Weet ik niet. Toelichting: …………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………..

19. Hoe stimuleren jullie het ontdekken van de ruimte in de groepen?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

20. Bij de vrije bewegingsontwikkeling wordt ook aangegeven dat het kind de volwassene niet nodig heeft om te leren rollen, kruipen, lopen enz.

Wat zijn jouw ervaringen hiermee tot nu toe?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

21. Zie je ook dat kinderen zich actiever gedragen sinds dat jullie met Pikler werken? 

⁫ Ja

⁫ Nee

⁫ Weet ik niet

C. Spelen

22. Kinderen worden bij het vrij spel op de mat op de rug gelegd. 

Hoe vaak leg jij kinderen op hun rug als ze gaan spelen? 

Bij deze vraag gaat het om de kinderen die ook al kunnen zitten, staan of lopen. 

⁫ Altijd

⁫ Regelmatig

⁫ Soms

⁫ Bijna nooit

⁫ Nooit

23. En zie je dan dat kinderen ook rustig gaan spelen en zichzelf in de gewenste positie verplaatsen?

⁫ Ja

⁫ Nee

⁫ Weet ik niet

24. Welke soorten speelgoed/voorwerpen die bij Pikler aansluiten zijn er bij jou in de groep zoal te vinden?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

25. Is er speelgoed dat je mist (en wel aansluit bij de methode)?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

26. Wat is jouw mening over het Pikler-speelgoed?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

27. Zie je dat kinderen zelf actiever spelen met dit soort speelgoed?

⁫ Ja 

⁫ Nee

⁫ Weet ik niet

28. Hebben jullie nog speelgoed in de groep staan dat niet bij Pikler aansluit? 

(Bij toelichting kun je onder andere invullen waarom of welk soort speelgoed)

⁫ Ja. Toelichting: ……………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Nee. Toelichting: ……………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

⁫ Weet ik niet. Toelichting: …………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………..

29.a. Hoe vaak ordenen jullie gemiddeld op een dag het speelgoed opnieuw? 

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

29.b. Op welke momenten ordenen jullie het speelgoed opnieuw?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

30. Zie je bij het sorteren van het speelgoed duidelijk dat het de kinderen uitnodigt tot het nemen van nieuwe initiatieven?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

31. Leidsters speelden eerst meer met de kinderen samen en nemen nu een stapje terug en observeren vooral. Wat vind je zelf van deze rol van de leidster bij het spel van het kind?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

32. Welke voordelen vind je dat het zelfstandiger spelen heeft?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

33. Welke nadelen vind je dat het zelfstandiger spelen heeft?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

34. In de visie van Pikler staat beschreven dat kinderen onderling minder conflicten hebben doordat er meerdere exemplaren van elk voorwerp te vinden zijn. Merk je dit zelf ook?

⁫ Ja 

⁫ Nee

⁫ Weet ik niet

D. Respectvolle verzorging

35. Wat vind je pluspunten van de individuele aandacht geven bij de verzorging (zowel bij het verschonen als bij het eten)?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

36. Wat vind je (praktische) minpunten in de individuele verzorging?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

37. Welke ervaringen heb jij met het eten geven op schoot?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

38. Welke ervaringen heb je met het eten geven aan een laag tafeltje?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

39. Wordt er in jouw groep bij de kinderen die al zelfstandig kunnen zitten één op één eten gegeven of in een groepje?

⁫ Altijd één op één

⁫ Altijd in een groepje

⁫ Wisselend

Bij antwoord ‘één op één’: hoe hebben jullie de overgang gemaakt van de oude situatie (eten in een groepje) naar één op één?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

40.a. Stimuleer je bij het eetmoment bewust de andere ontwikkelingsmogelijkheden van het kind? (Bijvoorbeeld door het kind zelf ook een lepel te geven of gesprekjes te voeren)

⁫ Ja 

⁫ Nee

40.b. Op welke manier stimuleer je dit?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

41. Wat zijn jouw ervaringen m.b.t. de bewegingsvrijheid tijdens het eetmoment?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

42.a. Wat zou je in de situaties m.b.t. het eten graag veranderd zien? 
…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

42.b. Hoe zou je dit kunnen veranderen op zo'n manier dat het toch nog goed aansluit bij de methode? 

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

43. Wat zijn jouw ervaringen m.b.t. het respectvol verschonen? Dus: hoe doe jij dat en wat ben je daarbij zoal aan positieve en negatieve aspecten tegengekomen?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

44. Wat vind je een pluspunt aan deze manier van verschonen?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

45.a. Verloopt het verschonen in de praktijk zoals het volgens de methode zou moeten

(dus met een duidelijk overgangsmoment voor de baby, benoemen wat je doet, bewegingsvrijheid enz.)?

⁫ Altijd.

⁫ Regelmatig.

⁫ Soms.

⁫ Bijna nooit.

⁫ Nooit.

Wanneer je bij bovenstaande soms, bijna nooit of nooit hebt ingevuld, beantwoord dan ook de volgende vraag.

45.b. Waardoor gebeurt dit niet altijd?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

46. Hoe verloopt het geven van de bewegingsvrijheid bij het verschonen? 

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

47. Merk je bij het respectvol verschonen dat de baby’s na verloop van tijd meer zelf kunnen dan voorheen doordat je steeds benoemt wat je doet, alles laat zien en wacht op reactie van de baby?

⁫ Ja 

⁫ Nee

⁫ Weet ik niet

E. Werkwijze / houding van leidsters

Volgens Pikler moeten leidsters een bepaalde houding hebben in de omgang met de baby’s. Zij moeten bijvoorbeeld respectvol naar de baby reageren, kinderen niet forceren in hun ontwikkeling, vooral observeren tijdens het spelen, initiatieven van de kinderen volgen, de ruimte steeds voorbereiden, aandachtig verzorgen enz. 
48.a. Wat heb je zelf in je houding of manier van werken met baby’s moeten veranderen met de komst van Pikler? 

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

48.b. Hoe heb je dit gedaan?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

F. Ouders

49. Wat waren de eerste reactie van ouders toen de omslag naar Pikler gemaakt werd en de ouders dus zagen dat er ander speelgoed kwam, de ruimte anders werd ingericht enz.?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

50. Wat hebben jullie eraan gedaan om ouders te informeren over Pikler?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

51. Hoe reageren ouders nu op jullie werkwijze in de groep? (Tonen ze bijvoorbeeld interesse?)

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

52.a. Zijn er ook ouders die zich hebben laten inspireren door Pikler en er thuis mee aan de slag zijn gegaan?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

52.b. Zo ja, merk je dan verschil tussen deze kinderen en de kinderen bij wie er thuis niet volgens de visie van Pikler met het kind omgegaan wordt?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

	V Overige vragen


53. Zijn er verder nog ervaringen die je hier wilt toelichten?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

54. Vind je het fijn om nu volgens deze methodiek te werken (houvast te hebben)?

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

55. Wat is je algehele indruk van het werken met Pikler? (Is het nu bijvoorbeeld rustiger in de groep, spelen kinderen zelfstandiger enz.?)

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………..

Bijlage 2. Resultaten

	I Jouw wensen met betrekking tot Pikler


Stel je voor dat je op jouw manier zou mogen werken volgens Pikler en je hoefde hierbij geen rekening te houden met welke belemmeringen dan ook (bijvoorbeeld qua meubilair of het aantal kinderen). 
1. Wat is het ideaalbeeld in jouw ogen dan? (Dus hoe zou jij die situatie voor je zien?) 

Hierbij antwoordden twee leidsters dat ze dan zouden willen werken met meer leiding in de groep, zodat je nog meer één op één kunt werken met de kinderen. Dit brengt volgens hen ook meer rust met zich mee waarbij elk kind zijn rust zou kunnen vinden en zich optimaal zou kunnen ontwikkelen. 

Een derde leidster gaf aan dat ze vooral veel één op één zou werken tijdens verzorgingsmomenten, omdat dit bij de methode hoort en rust met zich meebrengt. 

Ook het sorteren van het speelgoed en het opstellen van de ruimte kwam in alle antwoorden naar voren. Dit vinden de leidsters namelijk erg prettig werken, omdat ze zien dat de kinderen er leuk en gericht mee spelen. 

2. Hoe zie jij jezelf hier als leidster in? (Dus wat zou je zelf willen met deze methode?)

Eén leidster gaf aan dat ze in haar ideaalbeeld af en toe knutselwerkjes zou maken met de kinderen (individueel of in kleine groepjes). Deze leidster zou ook zelf graag actiever deelnemen in het spel met de kinderen.

De overige drie leidsters gaven aan dat ze zelf meer en langer de individuele aandacht aan de kinderen zouden geven in zo’n ideaalsituatie. 

	II De manier van invoeren van Pikler


3. Op welke manier ben je geïnformeerd over Pikler?

Bij deze vraag werd door iedereen ongeveer hetzelfde antwoord gegeven.

Alle leidsters gaven aan dat ze geïnformeerd waren door de DVD, studiedagen, schriftelijke informatie en het maandelijkse pedagogisch overleg. 

Daarbij zijn drie van hen ook geïnformeerd door de competentiemanager en de leidster die later in de babygroep is ingestroomd, is door mij geïnformeerd over de methode. 

4. Vind je dat jullie als leidsters goed betrokken zijn bij het invoeren van de methode?

Bij deze vraag hebben alle leidsters aangegeven dat zij vinden dat zij goed betrokken zijn bij het invoeren van de methode. 

Als toelichting voor hun antwoord gaf 75% van hen aan dat ze vinden dat ze goed betrokken worden bij de invoering doordat de methode steeds op de studiedagen terug komt. Tijdens deze studiedagen kunnen ze overleggen met leidsters van andere kindercentra (ideeën uitwisselen). Ook krijgen zij op die dagen wat extra begeleiding. 

De andere leidster heeft aangegeven bij haar antwoord dat zij het fijn vindt dat er rekening gehouden wordt met de haalbaarheid van de methode. Wanneer iets niet meteen haalbaar is, wordt hier naar haar mening rekening mee gehouden (in de vorm van het verlenen van extra begeleiding of het krijgen van meer tijd om het in te voeren). 

5. Heb je zelf ruimte gehad om je eigen ideeën m.b.t. het werken met de methode in te brengen toen de methode werd ingevoerd?

Bij deze vraag gaven 3 leidsters aan dat ze vinden dat ze genoeg ruimte hebben gehad om eigen ideeën in te brengen toen de methode werd ingevoerd. De vierde persoon gaf aan dat zij dit niet weet, omdat zij later in de babygroep is ingestroomd. 

6.a. Wat was bij introductie van de methode jouw eerste indruk? 

Bij deze vraag werden er verschillende antwoorden gegeven: 

- ‘Ik was er bang voor dat dit niet zou gaan werken en maar van korte duur zou zijn.’

- ‘Ik dacht meteen dat het een hele verandering zou zijn bij ons in de groep en ik wist niet of 

   het wel zou gaan werken.’

- ‘Hoe zal dit gaan?’

- ‘Help!!’

6.b. Wat sprak je wel/niet aan met betrekking tot de methode?

Dit sprak de leidsters wel aan: 

4 x de vrije bewegingsontwikkeling 

2 x het speelmateriaal 

2 x de inrichting van de ruimte 

3 x de respectvolle verzorging 

2 x het eetmoment 

Dit sprak hen niet aan:

0 x de vrije bewegingsontwikkeling

2 x het speelmateriaal 

2 x de inrichting van de ruimte 

0 x de respectvolle verzorging

2 x het eetmoment 

1 x dat er geen wippers of babygym gebruikt mogen worden, terwijl de kinderen dit thuis wel hebben

7. Hoe is jouw beeld van Pikler op dit moment?

Dit spreekt de leidsters nu wel aan:

4 x De vrije bewegingsontwikkeling 

4 x Het speelmateriaal 

4 x De inrichting van de ruimte 

4 x De respectvolle verzorging 

2 x Het eetmoment 

Dit spreekt hen nu niet aan:

0 x De vrije bewegingsontwikkeling 

0 x Het speelmateriaal 

0 x De inrichting van de ruimte 

0 x De respectvolle verzorging 

2 x het eetmoment (‘omdat dit in zo’n grote groep niet te doen is voor jezelf i.v.m. ergonomie’ en ‘met broodmaaltijd vind ik het samen aan tafel zitten gewoon fijner’)

8. Wanneer het beeld veranderd is, wat heeft daar dan invloed op gehad?

Hierbij gaven alle leidsters aan dat ze positiever zijn geworden over bijna alle aspecten, doordat ze zien dat de groep rustiger wordt door het hanteren van deze methode. De kinderen spelen rustiger en reageren leuk op het spelaanbod. 

Ook gaven de leidsters aan dat ze een beter beeld gekregen hebben van alle aspecten, doordat ze alles in de praktijk gingen toepassen en ze gaandeweg meer gedetailleerde informatie gekregen hebben. 

	III Organisatorische voorwaarden


9. Op welke manier heb je begeleiding (en informatie) gekregen bij het invoeren van Pikler in je groep?

Hierbij werd het volgende eenduidige antwoord gegeven: door de competentiemanager, studiedagen, groepsoverleggen en pedagogisch overleggen.

De leidster die later in de babygroep is ingestroomd gaf daarbij nog aan dat ze met mij informatie had doorgenomen en een DVD had gekeken. 

10. Heb je naar jouw mening genoeg begeleiding gekregen vanuit de organisatie om goed met de methode aan de slag te gaan? (denk aan begeleiding van de CM, de studiedagen enz.)

Hierbij gaven alle leidsters het antwoord ‘ja’. Daarbij gaven ze aan dat ze erg tevreden zijn over de studiedagen, de pedagogische overleggen en groepsoverleggen. Ook gaf een leidster aan dat ze het erg fijn vindt dat zij nog steeds de tijd krijgen om te schakelen. 

11.a. Krijg je vanuit de organisatie voldoende materiaal om optimaal te kunnen werken met Pikler? 

Hierbij gaven 3 leidsters het antwoord ‘ja en nee’. De vierde leidster gaf het antwoord ‘nee’. 

11.b. Wanneer je bij vraag 11.a nee hebt aangekruist, wat mis je dan nog? 

Drie leidsters gaven aan dat ze op zich wel konden kopen wat ze wilden hebben qua speelgoed en materialen, maar dat ze erg lang moeten wachten op dingen die echt vanuit de organisatie geleverd moeten worden (bijvoorbeeld de hekjes en matten). 

Daarbij geeft één leidster ook aan dat het wel handig zou zijn om een concrete samenvatting op papier te hebben van de methode, zodat je die ook als richtlijn kunt nemen bij intakes. 
	IV Huidige ervaringen


Hieronder volgen vragen over de ervaringen die je tot nu toe opgedaan hebt. Het gaat dan om voordelen van de methode, nadelen, problemen die je tegenkomt enz. 
A. Inrichting groep

12. Wat is er allemaal veranderd in de inrichting van je groep met de komst van Pikler?

- Het speelgoed dat ze eerst hadden is vervangen door Pikler-materiaal en dat wordt ook anders neergezet. 

- De inrichting van de groep is veranderd: een gedeelte voor de kleintjes afgeschermd, de meeste wippers zijn weg en de box is eruit. 

- Er heerst meer rust in de groep. 

13. Ben je tevreden over de veranderde inrichting? 
Hierbij hebben 3 leidsters ‘ja’ geantwoord en 1 leidster had geen mening, omdat zij later in de groep gekomen is en dus niet weet hoe het eerst was. 

De leidsters zijn tevreden, omdat ze merken dat de kinderen leuk spelen met de Piklermaterialen (ze missen het oude speelgoed niet). Dit ordenen de leidsters een paar keer per dag opnieuw en hierdoor merk je ook dat kinderen gericht iets pakken en het speelgoed niet door de hele groep ligt zonder dat er veel mee gedaan wordt. 

Ook merken de leidsters dat de kinderen rustiger zijn en er dus meer rust heerst in de groep.

14. Voldoet de huidige groepsindeling volgens jou aan wat Pikler aangeeft in de methode?

Hierbij antwoordde 100% van de ondervraagden met ‘nee’. 

De toelichting hierbij was dat de hekjes er nog niet zijn en daarom dus niet alle gewenste materialen aanwezig zijn. Ook gaf één leidster aan dat er nog een schommel en een wipper in de groep staat.

15. Wat vind je grote pluspunten aan deze inrichting?

Op deze vraag wisten twee leidsters geen concreet antwoord te geven. De andere twee antwoordden dat ze erg graag grondboxen zou hebben, want die miste ze nu wel. Deze boxen zag zij wel als pluspunt. De andere leidster gaf aan dat de inrichting erg veel rust met zich meebrengt (de kleine baby’s kunnen dan rustig liggen en spelen zonder gestoord te worden door de grotere kinderen). 

16. Wat zou je zelf nog willen veranderen aan de inrichting (met de bestaande mogelijkheden)?

Twee leidsters gaven aan dat ze op dit moment geen antwoord op deze vraag wisten. 

Een ander gaf aan dat ze graag de groep opnieuw zou willen verven en er nog wel een open kieskast bij zou willen hebben.

De vierde leidster gaf aan dat ze iets voor de kleine baby’s zou willen hebben die nog niet kunnen rollen of iets vast kunnen pakken. Ze zou dan graag toch iets boven de kinderen willen hangen in naturelle kleuren, zodat de kinderen toch ergens naar kunnen kijken. 

B. Vrije bewegingsontwikkeling

17. Wanneer je naar de bewegingsontwikkeling van de kinderen kijkt, zie je dan ook meer individuele verschillen tussen baby’s ten opzichte van de tijd voordat jullie met Pikler bezig waren? (Dus dat ze zich inderdaad op een eigen tempo ontwikkelen?)

Twee leidsters weten niet goed of ze nu meer verschillen tussen baby’s zien: 

- De ene leidster gaf aan dat ze dit niet wist, omdat ze er voor de Piklermethode nog niet was. - De andere leidster gaf aan dat ze het moeilijk vond om antwoord te geven op de vraag. Voor de methode zag ze ook al deze verschillen tussen kinderen, maar doordat men toen ook werkte met wippers enz. werd er op een andere manier tegenaan gekeken en in die tijd werden de kinderen ook meer gestimuleerd in de ontwikkeling dan nu het geval is. 

De andere twee leidsters gaven aan dat ze deze verschillen wel zien: 

- De één gaf aan dat je ziet dat kinderen zich nu inderdaad meer in eigen tempo ontwikkelen dan voorheen, doordat je hen nu niet meer direct stimuleert.

- De andere leidster gaf hierbij ook nog aan dat je ook ziet dat de hele kleintjes hun eigen lichaam ook meer ontdekken dan voorheen. 

18. Komt het kind naar jouw mening beter toe aan zijn behoefte om te ontdekken bij het vrije spel doordat hij nu zo vrij kan bewegen? 

Twee leidsters gaven bij deze vraag het antwoord ‘ja’. Zij vinden dat het speelgoed nu meer geordend in de ruimte staat en dat de kinderen daardoor gerichter spelen met iets. Ook kunnen ze zelf beter kiezen waar ze mee willen spelen doordat het overzichtelijk opgesteld is en doordat de kinderen zich vrij kunnen bewegen door de ruimte.

Twee leidsters gaven aan dat ze het niet weten. De één zegt dat ze van tevoren ook al vond dat de kinderen goed toekwamen aan de behoefte tot ontdekken en de ander kan niet vergelijken omdat ze er pas is. 

19. Hoe stimuleren jullie het ontdekken van de ruimte in de groepen?

Alle leidsters gaven bij deze vraag aan dat ze dit doen door gebruik te maken van het speelgoed.

Dit wordt nu namelijk steeds op andere plekjes neergezet, zodat het voor de kinderen leuk en interessant blijft. Tevens wordt dit speelgoed een aantal keer per dag op een andere manier opgesteld om afwisseling in het aanbod te houden. 

20. Bij de vrije bewegingsontwikkeling wordt ook aangegeven dat het kind de volwassene niet nodig heeft om te leren rollen, kruipen, lopen enz.

Wat zijn jouw ervaringen hiermee tot nu toe?

De leidsters zien hierbij wel verschil met de situatie voorheen en ze zijn zich er duidelijk van bewust dat volwassenen invloed uit kunnen oefenen op de motorische ontwikkeling van de kinderen.

Ze lieten de kinderen voorheen ook al zoveel mogelijk zelf doen, maar nu zijn ze zich ervan bewust dat je een kind beter niet kunt laten zitten als het dit nog niet kan (je ziet dan frustratie bij de kinderen). 

Wanneer kinderen echter proberen om zelf te lopen en pakken bijv. de vingers van de leidsters vast dan helpen ze hen wel op zo’n moment. 

21. Zie je ook dat kinderen zich actiever gedragen sinds dat jullie met Pikler werken? 

Bij deze vraag werd 1 keer ‘ja’ ingevuld, 2 keer ‘nee’ en 1 keer ‘weet ik niet’. 

C. Spelen

22. Kinderen worden bij het vrij spel op de mat op de rug gelegd. 

Hoe vaak leg jij kinderen op hun rug als ze gaan spelen? 

Bij deze vraag gaat het om de kinderen die ook al kunnen zitten, staan of lopen. 

Bij deze vraag werd 1 keer ‘regelmatig’ ingevuld, 1 keer ‘soms’ (alleen kinderen die nog niet kunnen zitten) en 2 keer ‘bijna nooit’. 

23. En zie je dan dat kinderen ook rustig gaan spelen en zichzelf in de gewenste positie verplaatsen?

Bij deze vraag werd 3 keer het antwoord ‘ja’ ingevuld en 1 keer ‘nee’. 

24. Welke soorten speelgoed/voorwerpen die bij Pikler aansluiten zijn er bij jou in de groep zoal te vinden?

Bij deze vraag heb ik een totaaloverzicht gemaakt van de antwoorden die alle leidsters gegeven hebben. Zo krijg je een compleet aanbod. 

Vergieten, houten lepels, blokjes, borstels, trechters, babypop, zakjes met allerlei dingen erin (voelzakjes), bekers, bordjes, kommetjes, garde, potjes, ballen, flesjes. 
25. Is er speelgoed dat je mist (en wel aansluit bij de methode)?

Hierbij antwoordden twee leidsters dat ze niets misten, omdat er genoeg speelgoed is en de kinderen zich hiermee amuseren. 

Eén leidster zou nog graag een paar poppen erbij willen hebben en de vierde leidster zou graag nog eens de catalogus met Piklermateriaal inzien om zo op ideeën te komen. 

26. Wat is jouw mening over het Pikler-speelgoed?

De leidsters moesten even aan dit speelgoed wennen, maar ze vinden het nu wel leuk: het is prikkelend, de kinderen spelen er leuk mee en de groep wordt er rustiger van. 

Eén leidster gaf ook aan dat ze niet ziet dat de kinderen het speelgoed met veel knopjes, geluidjes enz. dat in speelgoedwinkels te krijgen is, missen.  

Wel gaf één leidster aan dat ze het Pikler-speelgoed minder leuk vindt voor kinderen vanaf 15 maanden: zij zijn toe aan een nieuwe uitdaging. 

27. Zie je dat kinderen zelf actiever spelen met dit soort speelgoed?

Bij deze vraag werd drie keer het antwoord ‘ja’ gegeven en 1 keer het antwoord ‘nee’. 

28. Hebben jullie nog speelgoed in de groep staan dat niet bij Pikler aansluit? 

Bij deze vraag werd door 2 leidsters het antwoord ‘nee’ gegeven en door twee leidsters ‘ja’. Bij hen spelen de kinderen nog af en toe met autootjes met ballen erin (die auto’s maken ook geluidjes). 

29.a. Hoe vaak ordenen jullie gemiddeld op een dag het speelgoed opnieuw? 

Hierbij werden de volgende antwoorden gegeven: 

- Ongeveer 8 keer. 

- Een paar keer per dag. 

- 3 á 4 keer per dag. 

- Ongeveer 3 tot 5 keer. 

Het ligt er steeds aan hoe goed de kinderen zich nog amuseren met het speelgoed. Wanneer de kinderen toe zijn aan iets nieuws, dan wordt het speelgoed opnieuw geordend. 

29.b. Op welke momenten ordenen jullie het speelgoed opnieuw?

Hierin hebben de leidsters éénduidig geantwoord dat dit gebeurt op rustige momenten (wanneer de kinderen eten of in bed liggen) of wanneer de kinderen nieuwe uitdagingen nodig hebben. 

30. Zie je bij het sorteren van het speelgoed duidelijk dat het de kinderen uitnodigt tot het nemen van nieuwe initiatieven?

Bij deze vraag werd 4 keer het antwoord ‘ja’ gegeven. 

De leidsters zien dat de kinderen weer actief gaan spelen nadat het speelgoed anders is neergezet. 

31. Leidsters speelden eerst meer met de kinderen samen en nemen nu een stapje terug en observeren vooral. Wat vind je zelf van deze rol van de leidster bij het spel van het kind?

Drie leidsters geven bij deze vraag aan dat ze het fijn vinden dat ze nu zelf meer tijd hebben om te observeren wat de kinderen allemaal doen en hoe ze spelen. 

Eén leidster gaf aan dat ze wel ziet dat de kinderen het vaak nog wel erg leuk vinden wanneer je even met hen meespeelt (iets wat 1 leidster die het ook prettig vindt om te observeren, ook af en toe doet).  

32. Welke voordelen vind je dat het zelfstandiger spelen heeft?

Eén leidster vond het grootste voordeel wel dat je zelf de tijd hebt om de kinderen te observeren.

Twee leidsters gaven aan dat de kinderen dan niet steeds vermaakt hoeven te worden en dat ze nu niet meer steeds alle aandacht willen hebben. 

De vierde leidster gaf aan dat ze het fijn vindt dat ze hierdoor meer tijd heeft voor de verzorgingsmomenten. 
33. Welke nadelen vind je dat het zelfstandiger spelen heeft?

Twee leidsters geven aan dat ze geen nadelen weten te noemen van het zelfstandiger spelen. 

De andere twee leidsters geven aan dat sommige kinderen (vooral als ze maar enkele dagdelen naar het dagverblijf komen) het zelfstandiger spelen niet gewend zijn. Hierdoor vragen ze toch nog vaak om hulp. Ook zijn deze kinderen van thuis uit gewend dat je hen bijvoorbeeld helpt met bepaalde dingen en dat gaat dus niet als ze zelfstandig moeten spelen. Dat kan frustratie oproepen bij de kinderen. 

34. In de visie van Pikler staat beschreven dat kinderen onderling minder conflicten hebben doordat er meerdere exemplaren van elk voorwerp te vinden zijn. Merk je dit zelf ook?

Bij deze vraag werd vier keer het antwoord ‘ja’ gegeven. 

D. Respectvolle verzorging

35. Wat vind je pluspunten van de individuele aandacht geven bij de verzorging (zowel bij het verschonen als bij het eten)?

De leidsters gaven de kinderen al altijd veel individuele aandacht tijdens deze momenten. Ze zijn zich er nu wel van bewust dat ze meer moeten benoemen wat ze doen. 

Als pluspunt werd ook genoemd dat je de kinderen nu meer individuele aandacht kunt geven tijdens het verzorgingsmoment en dit vinden de kinderen ook wel erg leuk (zo bouw je ook een band met hen op). 

36. Wat vind je (praktische) minpunten in de individuele verzorging?

Hierbij gaven de leidsters aan dat ze vinden dat het eten geven vaak ergonomisch bijna niet te doen is. 

Ook vinden ze het jammer dat je op drukke dagen zelf bijna geen rustmomenten hebt, omdat er veel kinderen zijn. Op zo’n dagen heb je soms ook te weinig tijd om alles te benoemen of met alle initiatieven van het kind mee te gaan. 

37. Welke ervaringen heb jij met het eten geven op schoot?

Bij deze vraag werd twee keer het antwoord gegeven dat men het minder prettig vindt, want wanneer je meerdere kinderen op je schoot eten moet geven heb je vaak last van je rug. 

Een derde leidsters is er niet consequent mee zich en gaat wel proberen om het bewust te doen.

De vierde leidster geeft aan dat ze er op drukke dagen geen tijd voor heeft om elk kind individueel op schoot te gaan voeden. Kinderen die dus al kunnen zitten, worden dan ook in groepjes aan een tafel gevoed. 

38. Welke ervaringen heb je met het eten geven aan een laag tafeltje?

Eén leidster heeft er nog geen ervaring mee.

De andere drie leidsters geven aan dat dit met de grotere kinderen al goed gaat. Wanneer er op een dag meer oudere kinderen zijn, geven zij hen eten aan een laag tafeltje en de kinderen vinden dit zelf ook leuk. Daarbij geeft één leidster wel aan dat dit tafeltje wel erg laag is voor haarzelf en dat ze er daarom soms zelf wel moeite mee heeft. 

39. Wordt er in jouw groep bij de kinderen die al zelfstandig kunnen zitten één op één eten gegeven of in een groepje?

Bij deze vraag werd er drie keer het antwoord ‘wisselend’ gegeven en 1 keer ‘altijd in een groepje’. 

40.a. Stimuleer je bij het eetmoment bewust de andere ontwikkelingsmogelijkheden van het kind? (Bijvoorbeeld door het kind zelf ook een lepel te geven of gesprekjes te voeren)

Hierbij werd 4 keer het antwoord ‘ja’ ingevuld. De leidsters stimuleren altijd alle ontwikkelingsmogelijkheden, maar niet altijd bewust.

40.b. Op welke manier stimuleer je dit?

Door de kinderen zoveel mogelijk zelfstandig te laten doen: de kinderen zelf ook een lepel geven, zelf brood laten pakken en stimuleren om uit een open beker te drinken. 

Ook wordt alles benoemd en wordt er ingegaan op de handelingen en reacties van de kinderen. 

41. Wat zijn jouw ervaringen m.b.t. de bewegingsvrijheid tijdens het eetmoment?

De leidsters vinden het meegaan in de handelingen van de kinderen soms wel lastig, omdat de kinderen dan gaan weglopen enz. en dan zou het dus een chaos worden. Daarom laten ze de kinderen hun gang gaan tot op zekere hoogte en daarna leiden ze de kinderen weer terug. 

42.a. Wat zou je in de situaties m.b.t. het eten graag veranderd zien? 

Twee leidsters geven aan dat ze het moeilijk vinden om een antwoord op deze vraag te geven. 

Een andere leidster geeft aan dat ze graag nog meer één op één zou willen eten met de kinderen en meer aan een lage tafel zou willen zitten met de kinderen.

Een vierde leidster geeft aan dat ze graag een plateautje en echt eetgedeelte voor de kinderen zou willen. 

42.b. Hoe zou je dit kunnen veranderen op zo'n manier dat het toch nog goed aansluit bij de methode? 

Door er strikter in te zijn om het uit te voeren allemaal (er bewuster mee bezig zijn).

Verder denken de leidsters dat ze toch al op de goede weg zijn. 

43. Wat zijn jouw ervaringen m.b.t. het respectvol verschonen? Dus: hoe doe jij dat en wat ben je daarbij zoal aan positieve en negatieve aspecten tegengekomen?

De leidsters nemen zich hier zoveel tijd voor als mogelijk is en benoemen alles wat ze doen tijdens het verschonen. Ook proberen ze om de kinderen zoveel mogelijk zelf mee te laten helpen (luier vasthouden of doekje pakken). Daarnaast houden ze zich alleen met dat ene kind bezig en even niet met de andere kinderen in de groep. 

44. Wat vind je een pluspunt aan deze manier van verschonen?

De leidsters zeggen erg tevreden te zijn over deze manier van verschonen: ze vinden het fijn dat je zo bewust met het kind bezig bent en dat je duidelijkheid schept voor het kind op deze manier. Ook vinden zij het positief dat je nog een hechtere band met de kinderen krijgt door het verzorgen op deze manier. 

45.a. Verloopt het verschonen in de praktijk zoals het volgens de methode zou moeten

(dus met een duidelijk overgangsmoment voor de baby, benoemen wat je doet, bewegingsvrijheid enz.)?

Bij deze vraag werd 3 keer ‘regelmatig’ geantwoord en 1 keer ‘soms’. 

Wanneer je bij bovenstaande soms, bijna nooit of nooit hebt ingevuld, beantwoord dan ook de volgende vraag.

45.b. Waardoor gebeurt dit niet altijd?

De leidster die bij 45.a. ‘soms’ had ingevuld, geeft hier aan dat ze niet altijd even veel tijd heeft voor de kinderen en daardoor gebeurt het verschonen dan snel tussendoor. 

46. Hoe verloopt het geven van de bewegingsvrijheid bij het verschonen? 

Bij deze vraag geven alle leidsters aan dat ze tot op zekere hoogte meegaan in de bewegingen van de kinderen. Wanneer het echter voor henzelf moeilijk wordt, dan leggen ze het kind terug op de rug en vertellen ze ook waarom. 
47. Merk je bij het respectvol verschonen dat de baby’s na verloop van tijd meer zelf kunnen dan voorheen doordat je steeds benoemt wat je doet, alles laat zien en wacht op reactie van de baby?
Twee leidsters geven aan dat ze dit niet weten, doordat ze voorheen ook al op deze manier verschoonden en ze daarom niet zo’n verschil zien. 

Een andere leidster ziet het verschil niet en de vierde leidster merkt het verschil wel op. 
E. Werkwijze / houding van leidsters

Volgens Pikler moeten leidsters een bepaalde houding hebben in de omgang met de baby’s. Zij moeten bijvoorbeeld respectvol naar de baby reageren, kinderen niet forceren in hun ontwikkeling, vooral observeren tijdens het spelen, initiatieven van de kinderen volgen, de ruimte steeds voorbereiden, aandachtig verzorgen enz. 

48.a. Wat heb je zelf in je houding of manier van werken met baby’s moeten veranderen met de komst van Pikler? 

Bij deze vraag werden verschillende antwoorden gegeven. 

Twee leidsters gaven aan dat ze moesten leren om de kinderen meer te observeren tijdens het spelen en niet te snel in te grijpen. 

Een andere leidster gaf aan dat ze moest wennen aan het voorbereiden van de ruimte (en dit steeds weer opnieuw te doen door de dag heen) en dat ze moest wennen aan de manier van verschonen. 

De vierde leidster gaf aan dat ze later is ingestroomd met Pikler, maar dat er veel was wat ze uit zichzelf ook al zou doen. 

48.b. Hoe heb je dit gedaan?

Vooral door te kijken, erover na te denken en overleg te plegen hebben de leidsters hun houding veranderd. 

F. Ouders

49. Wat waren de eerste reactie van ouders toen de omslag naar Pikler gemaakt werd en de ouders dus zagen dat er ander speelgoed kwam, de ruimte anders werd ingericht enz.?

De ouders gaven niet veel reactie op de nieuwe methode, maar degenen die reageerden waren volgens de leidsters niet zo enthousiast. 

50. Wat hebben jullie eraan gedaan om ouders te informeren over Pikler?

Er is een ouderavond georganiseerd, de ouders hebben brieven gekregen en er heeft iets over Pikler in het krantje van Huize Kakelbont gestaan. 

51. Hoe reageren ouders nu op jullie werkwijze in de groep? (Tonen ze bijvoorbeeld interesse?)

De ouders tonen weinig interesse, maar wanneer je hen uitlegt hoe Pikler werkt hebben ze niets tegen op deze manier van werken en stellen ze ook wel vragen. 

Wat ouders wel aangeven is dat ze vinden dat de ruimte er leuk uitziet als deze speelklaar is gezet. 

52.a. Zijn er ook ouders die zich hebben laten inspireren door Pikler en er thuis mee aan de slag zijn gegaan?

Dit weten de leidsters niet, maar ze hebben nog niet van een ouder gehoord dat deze er thuis ook mee aan de slag is gegaan. 

52.b. Zo ja, merk je dan verschil tussen deze kinderen en de kinderen bij wie er thuis niet volgens de visie van Pikler met het kind omgegaan wordt?

Deze vraag is niet van toepassing. 
	V Overige vragen


53. Zijn er verder nog ervaringen die je hier wilt toelichten?

Doordat deze vragenlijst zo uitgebreid was, hebben de leidsters alle ervaringen al met mij gedeeld. 

54. Vind je het fijn om nu volgens deze methodiek te werken (houvast te hebben)?
De leidsters geven alle vier aan dat ze graag werken met de methode. Ze gaan het ook steeds leuker vinden en hopen om het nog meer te gaan doen (bijvoorbeeld bij het eetmoment).
55. Wat is je algehele indruk van het werken met Pikler? (Is het nu bijvoorbeeld rustiger in de groep, spelen kinderen zelfstandiger enz.?)

Hierbij gaven de leidsters de volgende antwoorden: 

‘Ik vind het over het algemeen een fijne methode om mee te werken.’

‘Ik vind wel dat de groep wat rustiger is geworden en de kinderen spelen gerichter met het speelgoed.’

‘Ik vind dat het op den duur wel fijner werkt, maar met veel kindjes in de groep wil het soms ook wel eens minder goed gaan.’

‘Het is rustiger en de kinderen vermaken zich goed.’ 

� Leonie Heutz is de beleidsmedewerkster op het gebied van pedagogiek binnen Kinderopvang Humanitas.
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